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Carta dei Servizi
Ostetricia e
Ginecologia 

Dipartimento Materno Infantile
Direttore: dott. Flavio Civitelli

Area Funzionale Ostetricia e Ginecologia - area
Est

Responsabile: dott. Massimo Gabbanini

Direttore U.O.C. Ostetricia e Ginecologia - 
dott. Massimo Gabbanini

massimo1.gabbanini@uslsudest.toscana.it

Responsabile ostetrica
Chiara Nencioni - Tel. 0577994841
chiara.nencioni@uslsudest.toscana.it

Equipe medica: Massimo Gabbanini (direttore);
Antonio Fava, MAria Concetta Musacchio, Chiara
Voltolini, Erika Ignacchiti, Alessandra Mezzesimi,

Alessandra Gatti, Roberta Borzi, Claudia Mangani,
Irene Paterno’

Degenza ostetrica/ginecologica 0577994302
Ambulatori ostetrici 0577994416

Consultorio familiare Colle Val d’Elsa 0577994898
Consultorio familiare Poggibonsi 3663525775

Contattaci

Orari di ingresso per i visitatori sono i seguenti:
Mattina: 13,00-14,00

Pomeriggio: 18,30-19,30

INFORMAZIONI UTILI 

 LA BORSA PER L’OSPEDALE 

• Tessera sanitaria
• Documento di identità valido di mamma e
babbo
• Cartellina della Gravidanza con tutti gli esami
e le ecografie eseguiti

PER LA MAMMA 
• camicie da notte aperte davanti
• Assorbenti post partum grandi
• Mutande elastiche di rete
• Reggiseno in cotone senza ferretto
• Snack per il travaglio (cioccolata, crackers etc.)
• Ciabatte di gomma
• Tazza, bicchiere
• Occorrente per l’igiene personale e
asciugamani
• Ampia maglietta per il parto
• Musica (CD o chiavetta) a piacere

PER IL NEONATO 
3/4 cambi che comprendono: body, tutina,
calzini, cappellino
Asciugamani
Detergente
Copertina lana (inverno) o cotone (estate)

SERVIZI PRESSO IL PRESIDIO
OSPEDALIERO

Al I piano del presidio è presente un Bar aperto
dal lunedi al sabato con orario continuato e la
domenica mattina. Ad ogni piano, in più punti,

sono presenti distributori automatici di bevande
e snack.

Sempre al I piano è anche disponibile uno
sportello automatico Bancomat, di fronte

all’ingresso del Bar.

mailto:flavio.civitelli@uslsudest.toscana.it
mailto:luisa.berto@uslsudest.toscana.it


La UOC Ostetricia e Ginecologia
La nostra Unità Operativa di Ostetricia e Ginecologia ha
come filosofia la “centralità della donna”. L’ unità
operativa prevede un setting di ostetricia, in cui viene
prestata assistenza alle donne in gravidanza e a parti
dalla 34 settimana di gestazione, e uno di ginecologia in
cui vengono prese in carico le pazienti con problematiche
ginecologiche e/o sottoposte a trattamenti chirurgici in
regime di ricovero ordinario o day hospital.
A questo si affianca l’attività ambulatoriale, sia ostetrica
che ginecologica, che si svolge prevalentemente presso
in nostri ambulatori situati al 1 piano dell’ospedale e
presso il Consultorio familiare. Il nostro lavoro si basa
sulla condivisione di percorsi clinici all’interno della rete
aziendale e sulla stretta collaborazione con il territorio.

AMBULATORI GINECOLOGIA 1 PIANO
AMBULATORIO GINECOLOGICO

L’attività di questo ambulatorio è dedicata al benessere
della donna in tutte le fasi della sua vita: dall’adolescenza
alla menopausa.
L’offerta comprende:
- valutazione ginecologica ed ecografica pelvica
- valutazione e trattamento di disturbi della menopausa
(osteoporosi)
- trattamento di fibromi uterini
- contraccezione
La prenotazione avviene con impegnativa al CUP
0577/767676
AMBULATORIO APERTURA PERCORSO CHIRURGICO
Questo ambulatorio è dedicato alle utenti che
necessitano di un trattamento chirurgico. Una volta in
possesso dell’impegnativa del medico di base, è
possibile prenotare chiamando al numero 0577/994302
dal lunedì al venerdì dalle ore 17,00 alle ore 19,00.
Le visite vengono effettuate mattina e pomeriggio presso
l’ ambulatorio 11 situato al 1° piano dell’ospedale.
AMBULATORIO DI ISTEROSCOPIA OFFICE DIAGNOSTICA
L’isteroscopia è una tecnica chirurgica mininvasiva per la
valutazione della patologia uterina endocavitaria con
setting ambulatoriale senza sedazione. E’ possibile
accedervi con richiesta del medico curante e specialista
chiamando il CUP 0577/767676 o 0577/994405.

AMBULATORIO DI COLPOSCOPIA
Ambulatorio dedicato a diagnosi e trattamento della
patologia cervico-vaginale.
La colposcopia è indicata nei casi di atipia riscontrati al
Pap- test ed è un esame di II livello che si esegue in
regime ambulatoriale. E’ possibile accedere con richiesta
del medico curante o specialista chiamando il CUP allo
0577/767676 o 0577/994405 o se necessario
attraverso il percorso di screening.
AMBULATORIO DI GINECOLOGIA ONCOLOGICA
Questo ambulatorio prevede l’integrazione nella rete
aziendale tramite la valutazione multidisciplinare (GOM)
della patologia oncologica ginecologica. L’equipe
(ginecologo, oncologo, radioterapista, radiologo,
psicologo, nutrizionista, AFA) fa riferimento all’UOC di
Oncologia di Poggibonsi
AMBULATORIO FERTILITA’ CONSAPEVOLE
E’ un ambulatorio di primo livello, parte di una rete che
ha come riferimento il Centro di Procreazione
medicalmente assistita del presidio ospedaliero “La
Fratta” di Cortona. Viene presa in carico la coppia nella
prima fase di diagnosi e cura dell’infertilità e viene
accompagnata nell’accesso alle più moderne tecniche di
procreazione assistita nel centro di riferimento.
Si accede previo appuntamento telefonando ai numeri
consultoriali 3663525775 - 0577994898 o presso il
reparto 0577994302 dalle ore 17,00 alle ore 19,00 , con
richiesta medica per visita ginecologica, ed è previsto il
pagamento di un ticket.

PERCORSO NASCITA
RITIRO DEL LIBRETTO DI GRAVIDANZA
Il percorso nascita inizia con il ritiro del libretto di
gravidanza, strumento che serve ad assicurare tutte le
prestazioni necessarie per il monitoraggio della
gravidanza. 

In questo momento l’ostetrica informa la gestante di tutti
i servizi offerti gratuitamente, delle modalità e dei tempi
in cui eseguire i prelievi ematici ed il test di screening per
la diagnosi prenatale. Inoltre vengono prenotate le tre
ecografia previste dal protocollo e la prima visita in
gravidanza presso il consultorio. Per il ritiro del libretto è
necessario chiamare l’ostetrica in consultorio e
presentarsi con un test di gravidanza effettuato in
laboratorio, un’ecografia a un certificato medico che
attesti la gravidanza.

CONSULENZA PRENATALE
E’ offerta a tutte le gestanti nelle prime settimane di
gravidanza,al fine di essere adeguatamente informate sul
significato del test di screening per la diagnosi prenatale.
E’ un incontro di gruppo tenuto dallo specialista
all’interno dell’ospedale. E’ cura dell’ostetrica al momento
della consegna del libretto di gravidanza prendere
l’appuntamento.

CONSULENZA GENETICA
Questo ambulatorio si avvale degli specialisti
dell’ospedale Le Scotte di Siena. Viene proposta a tutte
le coppie che al momento dell’anamnesi presentano un
rischio di trasmissione di malattie ereditarie. Si accede
con richiesta medica e previo appuntamento telefonando
al numero 0577/994302 dal lunedi al venerdi dalle ore
17,00 alle ore 19.00.
AMBULATORIO BASSO RISCHIO OSTETRICO (BRO)
Nel 75% dei casi la gravidanza è un evento fisiologico. In
tale ottica la presa in carico da parte dell’ostetrica è il
precorso assistenziale appropriato per promuovere e
mantenere salute. L’ostetrica offre visite periodiche e si
avvale dello specialista se necessario. Il primo
appuntamento viene preso dalle ostetriche del
consultorio dopo valutazione congiunta con il medico
ginecologo. I successivi incontri vengono gestiti
dall’ostetrica che prenderà in carico la gestante.



AMBULATORIO GRAVIDANZA A RISCHIO
E’ un ambulatorio ospedaliero al quale afferiscono tutte
le gestanti che all’inizio della gravidanza presentano un
profilo di rischio medio o alto, o quando in gravidanza
insorgono patologie che richiedono controlli specifici e
plurispecialistici. L’ostetrica affianca le gestanti nei loro
bisogni facilitando i percorsi e collabora con il medico
presente in ambulatorio.

AMBULATORIO DI ECOGRAFIA OSTETRICA
Vengono eseguite le tre ecografie previste dal
protocollo regionale. È cura dell’ostetrica prendere gli
appuntamenti durante la consegna del libretto di
gravidanza.

CORSI DI ACCOMPAGNAMENTO ALLA NASCITA
E’ un percorso che vuole implementare la
consapevolezza di sé, del proprio corpo e far conoscere
le competenze della mamma e del bambino. Con questo
modello di empowerment si affrontano le tematiche
della gravidanza, del travaglio e della nascita, del post
parto, dell’allattamento e della contraccezione in
puerperio. È un percorso che permette ai futuri genitori
un confronto e uno scambio tra pari. Sono previsti 4
incontri con l’ostetrica e la psicologa, di cui il primo di
presentazione è svolto in Ospedale Aula Polivalente 1
piano, i successivi si svolgono presso la palestra del
consultorio Colle Val d'Elsa Piano terra. L’iscrizione può
essere fatta chiamando il consultorio tra la 28 e la 30
settimana di gestazione.

AMBULATORIO GRAVIDANZA A TERMINE
A circa 37 settimane, previo appuntamento telefonico
presso il reparto di ginecologia e ostetricia al numero
0577994302 (dal lunedi al venerdi dalle 17 alle 19) è
possibile aprire la cartella ostetrica presso l’ambulatorio
10 sito al primo piano dell’ospedale. In tale occasione
verrà condiviso il percorso assistenziale con l’equipe
ospedaliera (ginecologo e ostetrica) e saranno
programmati i controlli successivi in base alle condizioni
ostetriche. In questa sede sarà possibile avere
informazioni riguardanti la PARTOANALGESIA, la
DONAZIONE DEL SANGUE CORDONALE, l’accesso
alla STANZA DEL PARTO NATURALE.

PERCORSO MAMMA SEGRETA 
È un progetto per sostenere le gestanti e le madri in
gravi difficoltà e prevenire l’abbandono alla nascita. È un
servizio presente sia nel Consultorio Familiare, sia nel
Punto Nascita. La legge italiana garantisce il diritto per
tutte le donne di partorire in anonimato gratuitamente,
ricevendo tutta l’assistenza necessaria per loro stesse
ed il bambino.

AMBULATORIO OSTETRICIA INTEGRATA
Ambulatorio gestito dalle ostetriche dove si applicano
tecniche di medicina tradizionale cinese (moxibustione,
agopuntura, fitoterapia e massaggi) per il trattamento
di:
- nausea ed iperemesi in gravidanza
- lombosciatalgia e pubalgia
- emorroidi
- presentazione podalica del feto a partire dalle 32/34
settimane
- induzione del travaglio di parto
- problematiche relativa all’allattamento
- prevenzione della depressione post partum
Il servizio viene offerto ogni venerdi mattina presso la
Palazzina I. Alpi, stanze 11 e 12, a cui è possibile
accedere telefonando al numero 0577/994302 dal
lunedi al venerdi dalle 17 alle 19, previa richiesta del
medico curante.

RIVOLGIMENTO PER MANOVRE ESTERNE
Nel caso in cui a termina di gravidanza sia riscontrata la
presentazione podalica del bambino, è possibile
eseguire il rivolgimento per manovre esterne. Al
momento dell’apertura della cartella ostetrica a circa 37
settimane, sarà l’equipe ospedaliera a valutare se
possibile attuare tale procedura. Il rivolgimento per
manovre esterne viene eseguito sotto guida ecografica,
da personale esperto e qualificato, in regime di day
hospital presso il reparto di Ostetricia.

...DOPO LA NASCITA
RITIRO PERSONALE DELLA PLACENTA
Per le pazienti che desiderano ritirare la propria
placenta, è possibile farlo facendo richiesta alle
ostetriche che assistono il parto, le quali annoteranno in
cartella clinica la richiesta della paziente e
provvederanno a conservarla per poterla
successivamente consegnare alla famiglia.
DIMISSIONI E MADRI NUTRICI 
Generalmente, salvo problematiche insorte durante il
ricovero, la dimissione della mamma avviene 48 ore
dopo la nascita dopo parto spontaneo, se questa è
avvenuta prima delle ore 18,00, o dopo 72 ore in caso
di taglio cesareo. Nella giornata di dimissione, nel corso
della mattinata, viene effettuata una visita ginecologica
di controllo alla mamma e consegnata la lettera di
dimissione. Quando anche il neonato avrà effettuato la
visita di dimissione ed il pediatra avrà consegnato la
lettera di dimissione ai genitori, la nuova famiglia potrà
andare a casa. Nel caso in cui fosse necessario
trattenere il neonato in ospedale è possibile per la
madre, già dimessa dalla degenza ostetrica, usufruire
del posto letto soggiornando nelle camere dell’Unità
Operativa. Per ciò che concerne i pasti, sono ordinabili
al personale dedicato e devono essere pagati alla cassa
della mensa ospedaliera,  prima della dimissione del
neonato.

AMBULATORIO DELL’ALLATTAMENTO
L’ospedale dell’Alta Val d’Elsa – Poggibonsi, dal 2007, è
riconosciuto dall’UNICEF come Ospedale amico della
mamma e del bambino, in quanto attua le migliori
pratiche per la promozione e il sostegno
dell’allattamento al seno. Tutto il personale che opera
nel percorso nascita è adeguatamente e costantemente
formato per informare, motivare e sostenere la triade
madre-padre-bambino/a durante tutto il periodo di
allattamento.



In occasione dell’apertura della cartella clinica in
ospedale, la donna verrà informata del progetto Care
Ostetrica, riguardante in puerperio, e le verrà fatto
compilare un modulo in cui esprimerà il consenso o
meno alla presa in carico puerperale da parte delle
ostetriche del consultorio, che contatteranno
telefonicamente la mamma per offrire sostegno e
consulenze anche multidisciplinari dopo il rientro a casa.
Presso il consultorio di Colle val d’elsa è istituito un
ambulatorio gestito dalle ostetriche, dove le mamme
possono recarsi quando riscontrano ogni tipo di
difficoltà o problematica relativa all’allattamento e
necessitano di sostegno, a qualsiasi età del bambino.
L’ambulatorio si tiene ogni martedi pomeriggio e si
accede previa prenotazione, telefonando ai numeri
3663525775 e 0577/994898.
BABY PIT STOP E SPAZIO ALLATTAMENTO
All’interno del Presidio Ospedaliero è presente uno
spazio allattamento, ovvero un ambiente protetto in cui
le mamme si possano sentire a proprio agio per allattare
il loro bambino e provvedere al cambio pannolino.
Questo spazio è provvisto di:

Comoda sedia o poltroncina
Fasciatoio o altra superficie idonea al cambio
pannolino

MAMME PER LE MAMME
Le mamme alla pari sono mamme che decidono
volontariamente e gratuitamente di mettere a
disposizione la loro esperienza a sostegno della crescita
della neomamma assieme al suo neonato. Una mamma
peer è stata adeguatamente formata da operatori
sanitari qualificati per svolgere questo delicato compito,
affiancarsi ad essi per il supporto in tutte le
problematiche di tipo strettamente non medico. La
figura del Peer Counselor è riconosciuta dall’OMS
(Organizzazione Mondiale della Sanità) e dall’UNICEF –
Ospedale Amico del Bambino, ed è indicata come
persona preparata a rafforzare la figura della madre, nel
gestire il neonato e prevenire o risolvere eventuali
semplici problemi, legati all’alimentazione del bambino. Il
gruppo di mamme di sostegno ricrea quel tessuto
sociale femminile, per il quale allattare è la norma, così
come sostenersi, confidarsi e confrontarsi sulla crescita
di un bimbo.

DONAZIONE DEL LATTE MATERNO
La donazione del latte materno è un gesto semplice e
volontario, ma molto importante perché può aiutare
numerosi bambini che hanno bisogno di latte umano. È un
percorso rivolto a tutte le mamme che producono più latte
rispetto ai bisogni del proprio bambino, che godono di
buona salute e risultano negative agli screening
infettivologici. Il latte umano viene utilizzato negli ospedali
della Regione Toscana, come sostituto del latte materno,
in particolare per i neonati pretermine e per i piccoli
ricoverati in Terapia Intensiva Neonatale. Il latte delle
donatrici viene raccolto, conservato e distribuito dalle
Banche del Latte, strutture correlate ai setting di
Neonatologia. Per accedere al servizio è necessario
eseguire la visita di idoneità alla donazione, previo
appuntamento, ogni Sabato mattina presso il Centro
Trasfusionale del P.O. Val d’Elsa.

ALTRI SERVIZI DEL PUNTO NASCITA
INCONTRI INFORMATIVI PARTOANALGESIA
Mensilmente vengono organizzati da parte dell’UOC di
Anestesia e Rianimazione due incontri informativi
riguardanti la partoanalgesia (epidurale). Di questi incontri,
uno viene effettuato in presenza presso l’aula
polifunzionale sita al 1 piano dell’ospedale, e uno in
videoconferenza on line. Per avere informazioni sulla
prenotazione e sulle date, è necessario chiamare a inizio
mese presso il reparto di ostetricia al numero
0577/994302.
INCONTRI INFORMATIVI DI REPARTO
Il secondo venerdi del mese, al pomeriggio, viene
organizzato, da parte delle ostetriche ospedaliere, un
incontro con i futuri genitori per visitare il reparto e le sale
parto. Questi incontri rappresentano un’occasione per le
coppie di entrare in contatto per la prima volta con gli
ambienti e i professionisti sanitari che assisteranno la
nascita dei loro bambini, e un momento di condivisione su
domande e curiosità da rivolgere direttamente alle
ostetriche.

AMBULATORIO INTERRUZIONE FARMACOLOGICA
VOLONTARIA DI GRAVIDANZA (IVG)
Il percorso inizia prendendo appuntamento presso il
proprio Consultorio di riferimento, al numero dove
vengono programmati tre incontri. Il primo in ospedale
per la somministrazione orale di Mifepristone, se
necessario, di prelievo ematico e gruppo sanguigno. Il
secondo, a distanza di circa 48 ore, per la
somministrazione orale di Misoprostolo in compresse. Il
terzo presso il Consultorio per controllo finale a distanza
di circa 30 giorni dall'inizio del percorso. Sono garantiti
controllo del dolore e counselling ostetrico.

PREMS
Si tratta di un'indagine che il Servizio Sanitario della
Regione Toscana promuove, volta a misurare la qualità
dell'assistenza, in modo da offrire servizi sempre più
attenti alle esigenze delle persone ricoverate negli
ospedali. L'indagine è promossa dalla Regione Toscana e
dall'Azienda Usl Toscana Sud Est e viene realizzata in
collaborazione con il Laboratorio Management e Sanità
della Scuola Superiore Sant'Anna di Pisa (Laboratorio
MeS). La partecipazione a quest'indagine è volontaria,
durante il ricovero verrà infatti chiesto il consenso a
fornire indirizzo email e/o numero di cellulare per poter
compilare un questionario online con domande
sull'esperienza rispetto all'assistenza ricevuta, che verrà
inviato dopo 24 ore dall'accettazione e rimarrà
compilabile per un mese dall'arrivo alla puerpera.


