
  Allegato “A.1” alla determina n. 697 del 26.02.2025

AVVISO PUBBLICO PER LA PRESENTAZIONE DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
FINALIZZATA  ALLA  COSTITUZIONE  DI  UN  ELENCO  DI  OPERATORI  PUBBLICI  E
PRIVATI  DISPONIBILI  ALL’ACCOGLIENZA,  DI  INSERIMENTI  IN  AMBIENTE  DI
LAVORO PER UTENTI IN CARICO ALLA SALUTE MENTALE ADULTI E AL SERVIZIO
DIPENDENZE.

L'Azienda Usl Toscana Sud Est – Zona Distretto Casentino - provvede a bandire, tramite il presente
avviso, una procedura per la formazione di un Albo/Elenco di operatori pubblici e privati disponibili ad
accogliere inserimenti in ambiente di lavoro di utenti in carico alla Salute Mentale Adulti (UF SMA) e al
Servizio Dipendenze (SER.D).

Art. 1 
(Oggetto e Finalità)

L'Azienda Usl Toscana Sud Est - Zona Distretto Casentino (di seguito Azienda), nel rispetto dei principi
di rotazione,  non discriminazione,  parità  di trattamento,  proporzionalità  e trasparenza,  con il presente
avviso  intende  eseguire  un’indagine  volta  ad  acquisire  candidature  di  Enti  e/o  Aziende  pubbliche  o
private finalizzate alla costituzione di un Elenco di soggetti qualificati e idonei che si impegnino, alle
condizioni  previste  ed indicate  nello  schema di  Convenzione  (Allegato  3),  ad accogliere  e  sostenere
inserimenti in ambiente di lavoro di utenti in carico all’U.F. S.M.A o al SER.D.
L'  elenco  costituito  raccoglierà,  come di  seguito  specificato,  tutti  i  soggetti  in  possesso  dei  requisiti
richiesti.
L'eventuale  inserimento  nell'elenco  degli  operatori  idonei  non  genera  l'instaurazione  di  posizioni
giuridiche o obbligazioni negoziali nei confronti dell’Azienda. L’inserimento degli utenti nell’ ambiente
di lavoro disposto dal P.T.R.I. disposto inoltre non configura né potrà configurare alcuna fattispecie di
rapporto  lavorativo  subordinato,  stanti  le  sue  finalità  terapeutiche  e  riabilitative  e  l’assenza  di  ogni
elemento costitutivo di un rapporto di lavoro.
L'istituzione  dell'elenco  ha  l’esclusiva  finalità  sia  di  agevolare  l’Azienda  nella  ricerca  di  Soggetti
Ospitanti  per  dare  attuazione  ai  progetti  personalizzati  delle  persone  in  carico  al  Servizio  di  Salute
Mentale  e  Servizio  Dipendenze,  sia  di  garantire,  nell’  ambito  di  tale  individuazione,  il  rispetto  del
principio di trasparenza previsto dall'art. 12 della legge 241/1990 e dalle linee guida ANAC relative alle
procedure negoziate per l'affidamento di servizi.

Art.2
(Beneficiari finali degli interventi)

L’individuazione dei beneficiari degli interventi sarà effettuata in riferimento alle valutazioni delle équipe
curanti; i beneficiari saranno individuati tra le persone in carico ai Servizi S.M.A. e SER.D per le quali
sia stato definito un progetto terapeutico-riabilitativo individualizzato (P.T.R.I).
Il P.T.R.I. rappresenta lo strumento operativo che delinea la prospettiva di progetto a favore della persona
svantaggiata e consente di individuare il Soggetto Ospitante più idoneo a soddisfare gli specifici bisogni
della  persona  stessa.  Scopo  del  programma  è  il  miglioramento  della  socialità,  dell’autonomia,  della
congruità  comportamentale  e  di  favorire  l’apprendimento  di  alcune  sequenze  lavorative  attraverso
l’inserimento di fatto in reale ambiente di lavoro. L’attivazione dell’inserimento socio-terapeutico non
costituisce rapporto di lavoro e le attività non dovranno superare le ore di impiego giornaliere e quelle
settimanali stabilite nella prassi della zona.
Al momento dell’inserimento nelle attività il/la beneficiario/a (o Tutore/Curatore/AdS) dovrà accettare il
progetto impegnandosi a parteciparvi attivamente.



Art. 3
(Requisiti per l’iscrizione all’elenco)

Possono presentare domanda di iscrizione all’elenco: Associazioni, Cooperative, Aziende, Enti sia
di  natura  pubblica  che  privata  ed  altri  soggetti  del  mondo  del  lavoro,  rispondenti  alle
esigenze/caratteristiche dei destinatari dell'intervento in favore dei quali il progetto di inserimento è
predisposto e attivato.
Dovranno essere  in  possesso  o  comunque avere  in  disponibilità  di  una  struttura  idonea  per  la
realizzazione delle attività e dei servizi indicati nel P.T.R.I. ed adeguata, secondo la normativa di
riferimento, anche sotto i profili della sicurezza degli impianti e degli ambienti rispetto alla sua
destinazione.
La disponibilità e l'idoneità/adeguatezza dell'immobile atto alla realizzazione delle attività di cui al
presente Avviso dovranno essere attestate attraverso dichiarazione a firma del legale rappresentante
ai sensi e per gli effetti del D.P.R. n. 445/2000 e ss.mm.ii.
L’Elenco verrà formato e aggiornato periodicamente sulla base delle domande di iscrizione inviate
all’Ufficio Protocollo della Azienda Usl Toscana Sud Est, sottoscritte dal legale rappresentante,
secondo le modalità indicate nell’art.7.
I Servizi  specialistici  (case  manager  di  riferimento  all’  interno  dell  U.F.  S.M.A e  del  SERD)
individueranno i soggetti idonei ad ospitare l’utente tra quelli iscritti all' elenco a seguito di una
analisi di contesto e di valutazione delle risorse e abilità della persona beneficiaria.

Art. 4
(Modalità attuative e rapporti con i soggetti/enti ospitanti )

I rapporti tra l’Azienda e i soggetti/enti ospitanti pubblici o privati, iscritti nell’elenco e individuati
come  idonei  dai  Servizi  aziendali  competenti  in  relazione  alle  esigenze  /caratteristiche  dei
beneficiari degli interventi, saranno regolati da apposita Convenzione sottoscritta fra le parti, avente
durata triennale.
La Convenzione specifica le modalità attuative dell’inserimento in ambiente di lavoro che saranno
espressamente  concordate  tra  i  soggetti/enti  ospitanti  pubblici  o  privati  inseriti  nell’elenco,  e  i
servizi  sanitari  preposti  dell’Azienda.  Nella  Convenzione  inoltre  saranno  definite  le  coperture
assicurative a carico dell’Azienda.
Verrà inoltre prevista la espressa possibilità di interruzione anticipata dell’inserimento da entrambe
le parti.
Allo scopo di verificare il valore terapeutico e sociale dell’intervento, nonché eliminare eventuali
fattori che lo rendessero difficoltoso o comunque meno proficuo, verranno previsti incontri fra gli
operatori dei servizi che hanno proposto l’inserimento ed il responsabile del settore di lavoro in cui
il soggetto sarà inserito.
La  Convenzione  inoltre  definirà  la  cadenza  degli  incontri,  anche  in  considerazione  del  piano
terapeutico, fatta salva la possibilità per entrambe le parti di convocazione urgente dell'incontro in
caso di necessità.
Il soggetto ospitante individua al proprio interno una figura costante di riferimento che abbia il
compito  di  supportare  la  persona inserita  e  di  monitorare  la  corretta  realizzazione  del  progetto
individualizzato al fine principale di mantenere aggiornate le strutture aziendali.

Art. 5
(Oneri a carico delle parti)

Con l'attivazione dell'inserimento, l’Azienda si assume in via esclusiva l'onere della copertura da
rischi  infortunistici  e  da  responsabilità  civile  verso  terzi  per  danni  eventualmente  causati  dal
soggetto beneficiario dell’inserimento.
I soggetti/enti ospitanti interessati siano pubblici che privati avranno l'onere di:

- segnalare ogni  fatto  o circostanza  che possa pregiudicare  la  realizzazione del programma
socio terapeutico e riabilitativo;



- far firmare giornalmente un foglio presenza - al fine esclusivo dell’erogazione della indennità
di  frequenza  a  carico  dell’Azienda  all’assistito  -  che  dovrà  essere  mensilmente  trasmesso
all’Azienda;

- comunicare tempestivamente le assenze non motivate del soggetto inserito anche al fine di
dar corso alla possibilità di riduzione dell’indennità di frequenza mensile.

Art. 6 
(Verifica dei requisiti)

L’iscrizione  all’elenco avverrà  previa  verifica  dei  requisiti  previsti;  il  soggetto  richiedente  sarà
inserito nell'elenco secondo il criterio cronologico della presentazione della domanda.
L’Azienda  si  riserva  la  possibilità  di  chiedere  eventuali  integrazioni  della  documentazione
presentata a corredo della domanda. La mancanza dei requisiti previsti per l'iscrizione comporterà il
non inserimento nell'elenco.
Ai sensi di quanto previsto all'art.71 del D.P.R. 445/2000, l’ Azienda ha facoltà di effettuare idonei
controlli sulle dichiarazioni sostitutive prodotte dagli interessati. In caso di dichiarazioni mendaci o
esibizione di atti contenenti dati non rispondenti a verità, verrà applicato quanto previsto dagli artt.
75 e 76 dello stesso D.P.R. 445/2000.
I  dati  forniti  nella  domanda  di  iscrizione  verranno  trattati  nel  rispetto  del  Regolamento
UE/679/2016 “Regolamento Generale sulla protezione dei dati” e D. Lgs n. 101/2018 e ss. mm. e
ii.  in materia  di protezione dei dati  personali  secondo quanto meglio esplicitato nell'art.  11 del
presente avviso.
L'elenco così costituito sarà pubblicato sul sito internet della Azienda Usl Toscana Sud Est 
nell'apposita sezione, di cui all’art. 10 del presente Avviso.

Art. 7
(Modalità di presentazione delle manifestazioni d'interesse)

La manifestazione di interesse di cui al presente Avviso dovrà pervenire, mediante il modello 
allegato, con una delle seguenti modalità a scelta del richiedente:
1 - Plico sigillato inviato a mezzo del Servizio Postale con raccomandata a/r indirizzata a: 
Azienda USL Toscana Sud Est – Zona Distretto Casentino. Via Rignano, 11/C - 52011 Bibbiena;
2 - Mediante PEC all'indirizzo ausltoscanasudest@postacert.toscana.it;

Sull’esterno della  busta  e/o nell'oggetto  della  PEC dovrà essere riportata  la  dicitura:  “AVVISO
PUBBLICO. Manifestazione di interesse finalizzata alla costituzione di elenco di operatori pubblici
e  privati  disponibili  alla  co-gestione,  previa  stipula di  convenzione,  inserimenti  in  ambiente  di
lavoro  di  soggetti  in  carico  alla  U.F.  SMA  e  U.F.  SERD  Zona  Distretto
Casentino”.
Il presente Avviso rimarrà aperto per 3 anni a partire dalla data di pubblicazione.

Art.8
(Obblighi in capo ai soggetti iscritti e modalità di tenuta dell'elenco e durata)

Gli interessati che risulteranno in possesso dei requisiti previsti saranno inseriti nell'Elenco secondo
il criterio cronologico.
I soggetti iscritti hanno l'obbligo di comunicare tempestivamente qualsiasi variazione che comporti
la  perdita  dei  requisiti  previsti  dal  presente  Avviso;  in  tal  caso  l’Azienda  procederà  alla
cancellazione immediata dall'elenco. Si procederà alla cancellazione immediata anche nel caso in
cui si accerti d’ufficio la perdita dei suddetti requisiti.
I soggetti interessati all'iscrizione, successivamente alla prima pubblicazione dell'Avviso, potranno
presentare domanda in qualsiasi momento, secondo le modalità previste dall'Avviso stesso.



L’elenco così costituito avrà validità  fino a sessanta giorni successivi alla scadenza del presente
Avviso, con possibilità di essere aggiornato in base alla necessità di garantire una adeguata presenza
dei Soggetti Ospitanti nell'interesse degli utenti destinatari di inserimenti.
Prima della scadenza del presente avviso, sarà emesso uno nuovo in modo da garantire continuità
agli inserimenti in corso.

Art. 9
(Trattamento dati personali - Informazioni ai sensi art. 13 del Regolamento UE 2016/679)

L’Azienda USL Toscana Sud Est, in qualità di Titolare, tratterà i dati personali raccolti, per finalità 
istituzionali, in particolare l'esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico relativamente alla 
gestione della procedura di evidenza pubblica finalizzata alla creazione di un elenco degli operatori 
pubblici e privati, disponibili ad accogliere inserimenti in ambiente di lavoro di utenti in carico alla 
Salute Mentale Adulti e al Servizio Dipendenze, nonché per tutte le attività connesse e strumentali. 
Basi giuridiche
Art. 6, par.1, lett. e) - RGPD – il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse 
pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento 
Modalità di trattamento
I dati personali saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente, con modalità sia manuale sia 
informatica da parte di personale autorizzato e appositamente istruito.
Tali dati non saranno comunicati a terzi se non nei casi previsti dalla legge o da regolamento e non
saranno in alcun modo diffusi, se non nei casi previsti dal D.Lgs 33/2013 o in altre disposizioni
specifiche  di  legge.  Non  è  previsto,  inoltre,  il  trasferimento  dei  dati  al  di  fuori  dello  Spazio
Economico Europeo (SEE).
Il conferimento dei dati personali da parte dei soggetti partecipanti all’avviso è necessario per il
perseguimento delle finalità sopra indicate, pertanto in caso di rifiuto o mancato conferimento da
parte degli interessati,  l’Azienda non potrà procedere con le relative attività procedimentali  e in
particolare non sarà possibile effettuare la valutazione dei requisiti di partecipazione all’avviso, per
la  formazione  dell’elenco  che  sarà  costituito  al  fine  di  attivare  il  percorso  di  inserimento  in
ambiente di lavoro degli utenti.
Conservazione
I dati saranno conservati presso gli uffici del Responsabile del procedimento per il tempo necessario
alla conclusione del procedimento stesso, successivamente saranno conservati in conformità alle
norme sulla conservazione della documentazione amministrativa
Diritti degli interessati
Gli interessati potranno esercitare, ove applicabili, i diritti di cui agli artt. 15 e ss. RGPD.
L'apposita istanza dovrà essere presentata al Titolare secondo le modalità previste nella Policy 
aziendale pubblicata al seguente link:      
www.uslsudest.toscana.it/images/azienda/privacy/documentazione/POLICY_Esercizio-diritti-  
interessato.pdf.
Gli interessati, ricorrendone i presupposti, avranno altresì il diritto di proporre reclamo al Garante
per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it, email: protocollo@gpdp.it, secondo le
procedure previste (art.77 RGPD ) o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 RGPD).
Titolare del trattamento
Titolare del trattamento dei dati personali è l'Azienda USL Toscana sud est, con sede legale in via
Calamandrei  173,  52100  Arezzo.  Rappresentante  legale  pro-tempore:  Direttore  Generale,
contattabile  ai  seguenti  riferimenti:  tel.  0575.254102,  indirizzo  e-mail:
direttoregenerale@uslsudest.toscana.it,
PEC: ausltoscanasudest@postacert.toscana.it
Responsabile della Protezione dei dati



Il  Responsabile  della  protezione  dei  dati  dell’Azienda  USL Toscana  sud  est  è  contattabile  ai
seguenti riferimenti: tel. 0575.254156, indirizzo e-mail: privacy@uslsudest.toscana.it.

 
                        Articolo 10 

                                                                                        (Pubblicazione Avviso)
Il presente Avviso è pubblicato sul sito istituzionale dell’Azienda Toscana Sud Est nella sezione
“Bandi  e Avvisi”  ove  rimarrà  per  tutta  la  durata  di  apertura  (pari  a  tre  anni)  e  dove saranno
parimenti pubblicate eventuali modifiche e/o integrazioni all'Avviso stesso.

Articolo 11 
(Responsabile del procedimento)

Il responsabile del procedimento è la Dr.ssa Faenzi Daniela, Direttrice U.O.C. Gestione Amministrative
Zone Distretto Casentino Valtiberina e PO Bibbiena e PO Sansepolcro;
Per informazioni e chiarimenti è possibile rivolgersi a Massimo Macconi, Zona Distretto Casentino con
sede in Bibbiena, via Rignano 11/C, mail: massimo.macconi@usltoscanasudest.toscana.it – Telefono: 
0575568334.

La Direttrice di Zona Distretto
 Dr.ssa Marzia Sandroni

mailto:massimo.macconi@usltoscanasudest.toscana.it
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