
F O R M A T O  E U R O P E O

P E R  I L  C U R R I C U L U M

V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome SANDRONI MARZIA

Nazionalità Italiana

Data di nascita  agosto 1975

ESPERIENZA LAVORATIVA

Dal 16/09/2023 Direttore della Zona Distretto del Casentino con Delibera del Direttore Generale n. 000964

del 15/09/2023

• dal 01/03/2021 al 15/09/2023 Coordinatore  Rete “Comunicazione”  Conferito con Delibera Direttore Generale n.  835 del

17/06/2022

Incarico  Dirigenziale  per  la  UOSD Comunicazione  Interna  e  Fundraising  Conferito  con

Delibera Direttore Generale n. 176 del 09/02/2021

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

Azienda USL Toscana sud est sede: via Curtatone, 54 Arezzo

• Tipo di azienda o settore Sanità

• Tipo di impiego Incarico Dirigenziale

• Principali mansioni e responsabilità Comunicazione  organizzativa,  implementazione  e  gestione  del  sistema  di  comunicazione
interna, team building e people management. Gestione dei processi di change management.
Gestione processi di comunicazione in emergenza.

• Date dal 18/03/2011 al 28/11/2021 Collaboratore Tecnico professionale cat. D con contratto a tempo indeterminato

dal 16.07.2018 Incarico di P.O. Coordinamento Comunicazione e Informazione

dal  29.08.2013 al 16.07.2018  con  incarico di P.O. Responsabile Ufficio Comunicazione e

Marketing

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

Azienda USL Toscana sud est sede: via Piazza Rosselli, 26 Siena (fino al 01.01.2016 AUSL8)

• Tipo di azienda o settore Sanità

• Tipo di impiego Collaboratore Tecnico professionale cat. D

• Principali mansioni e responsabilità Coordinamento professionale delle attività di informazione e comunicazione aziendale; presidio
e promozione dell’immagine aziendale; gestione delle Relazioni Pubbliche

“Presidio della corporate identity  dell’Azienda,  utilizzo consapevole  e strategico,  coerente ed
integrato degli strumenti del marketing e della comunicazione a livello istituzionale in particolare
con le varie realtà del territorio,  con il  sistema socio-economico e gli  altri  stakeholders” (cit.
Regolamento Azienda USL8)

• dal 29/09/2008 al 17/03/2011 Incarico di Collaboratore esperto in Comunicazione e Marketing

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

Azienda USL 8 sede: via Curtatone 54 Arezzo
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• Tipo di azienda o settore Sanità

• Tipo di impiego Collaboratore esperto

• Principali mansioni e responsabilità Programmazione,  comunicazione  esterna,  comunicazione  interna,  organizzazione  eventi,
campagne, relazioni Interistituzionali, PPP

• dal 31/08/2006 al 04/06/2013 Presidente

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

AFM, Farmacie Comunali di Arezzo

• Tipo di azienda o settore Sanità

• dal 30/04/2013 al 22/05/2017 Consigliere di Amministrazione

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

Aisa Impianti - Arezzo

• Tipo di azienda o settore Ambiente

• dal 01/10/2001 al 30/06/2008 Addetto attività di Comunicazione

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

Consorzio nazionale di cooperazione di solidarietà sociale Gino Mattarelli, (Cgm) via Rose

di Sotto 53- Brescia

• Tipo di azienda o settore Cooperative Sociali

• Tipo di impiego Addetto attività di Comunicazione, poi Responsabile Area Comunicazione

• Principali mansioni e responsabilità “Realizzazione gestione e coordinamento della Comunicazione del Gruppo Cooperativo Cgm;
Realizzazione e programmazione di Convegni e seminari;  Manutenzione sito; Diffusione temi
relativi al Gruppo cooperativo attraverso attività giornalistica” (cit. da lett. di assunzione)

•01/01/2008 al 30/12/2008 Addetto ad attività di comunicazione con contratto di collaborazione libero professionale.

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

Centro Francesco Redi – ISDE Arezzo

• Tipo di azienda o settore Associazione Culturale

• Tipo di impiego Addetto attività di comunicazione

• Principali mansioni e responsabilità “Promuovere i temi della salute, dell’ambiente e dello sviluppo sostenibile”

• dal 31/12/2007 al 30/06/08 Addetto ad attività di comunicazione con contratto di collaborazione libero professionale.

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

FIMMG (Federazione italiana medici di medicina generale) Arezzo

• Tipo di azienda o settore Sindacato

• Tipo di impiego Addetto ad attività di comunicazione

• Principali mansioni e responsabilità “Riposizionamento, attraverso i media, della figura del medico di medicina generale”

• dal 01/01/2007 al 31/07/2007 Addetto ad attività di comunicazione in forma di prestazione occasionale.

•  Nome  e  indirizzo  del  datore  di
lavoro

UNMS (Unione nazionale mutilati per servizio) – Roma

• Tipo di azienda o settore Associazione di Promozione Sociale

• Tipo di impiego Addetto ad attività di comunicazione

• Principali mansioni e responsabilità “Organizzazione eventi, cura dell’immagine, realizzazione di Cd multimediali volti a promuovere
l’Unione.”

ALTRE ATTIVITÀ SVOLTE

Membro della Commissione PER L'AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DI SPAZI DA ADIBIRE
A INTERMEDIAZIONE PUBBLICITARIA (determinazione di ESTAR 1774 del 23/12/2020)
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PA SOCIAL – Roma, Coordinatore Tavolo nazionale Sanità dal giorno 1 luglio 2018

FEDERSANITÀ– Roma, Coordinatore nazionale dei Comunicatori delle Aziende associate a
Federsanità, nomina Esecutivo nazionale 4 maggio 2018

COMUNE DI MONTALCINO – Presidente della Commissione per la Gara indetta dal Comune di
Montalcino  per  “Servizi  di  Comunicazione  istituzionale”  di  cui  alla  Determinazione n.  532  del
09.05.2019 nominata con Determinazione n. 698 del 21.06.2019

REGIONE TOSCANA - Piazza Duomo, 10, Firenze, Componente Commissione Aggiudicazione
della  Procedura indetta  dalla Regione Toscana per  il  “Servizio  di  ideazione,  progettazione,
sviluppo  creativo  e  multimediale  degli  interventi  di  Comunicazione  Istituzionale  della
Regione Toscana (Giunta e Consiglio  regionale),  dei  Programmi Comunitari  e  regionali,  delle
Agenzie Regionali,  degli  Enti dipendenti,  e degli  Enti  del  Servizio Sanitario nazionale (Decreto
Dirigenziale 19899 del 13.12.2018)

ESTAR  -  Firenze,  Componente  Collegio  Tecnico Affidamento  ESTAR  per  “Servizi  per
l'organizzazione, realizzazione e gestione di eventi per le necessità della Aziende Sanitarie,
Ospedaliere e degli Enti del S.S.R della Toscana (Delibera Direttore generale Estar n. 65/2017

ESTAR - Firenze,  Componente Commissione di valutazione del Concorso pubblico unificato,
per  titoli  ed  esami  per  la  copertura  di  due  posti  a  tempo  indeterminato  nel  profilo  di
Collaboratore Tecnico professionale – Addetto Stampa (cat. D), (Delibera Direttore Generale
Estar n. 65 del 16.02.2017, nota Estar 3691 del 27.07.2017)

ESTAR - Firenze, Idonea (in graduatoria) come Dirigente addetto ad attività di Comunicazione
– ruolo tecnico (Deliberazione del Direttore Generale Estav Sud Est n. 370 del 17.03.2010)

CRT Clinica  di  Riabilitazione  Toscana,  -  Montevarchi  Arezzo,  per  la Ausl  Toscana  sud est
Componente del Cda (conclusa)

Azienda Usl 8,  Arezzo,  Componente della Cabina di Regia della Promozione della Salute
Delibera Ausl 8 n. 367 del 5 agosto 2014

Fondazione  per  la  Riabilitazione  Gianfranco  Salvini  Onlus -  piazza  del  Volontariato,  1
Montevarchi, Presidente dal 27/12/2018 al 8/9/2023

Fondazione  Toscana  Confcommercio  Onlus,  Firenze  -  Componente tecnico  esperto  in
Comunicazione Consiglio Direttivo di “Fondazione Confcommercio Onlus” regionale, dal 18
dicembre 2012

Aisa Impianti - Arezzo, Componente del Cda 2013-2017

Fondazione Istituto Toscano Tumori,  Firenze- componente CDA  per l’Azienda Usl  Toscana
Sud Est (conclusa)

Fondazione Andrea Cesalpino Arezzo - Componente del Consiglio Direttivo (conclusa)

Comune  di  San  Giovanni  Valdarno, Componente  Esperto  della  Commissione  per  il
Conferimento  di  incarico  professionale  di  Addetto  alla  Comunicazione  presso  il  in
esecuzione alla propria determinazione n. 348 del 29 marzo 2010

UNESCO, Parigi  - Richiesta nominativa  da United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization des Nations Unies puor l’education, la science et la culture - per uno stage presso
la sede di Parigi (nota Consigliere scientifico per la Cultura Azedine Beschaouch del 14.09.01)

ISI (Innovazione e sviluppo per la Cultura d’Impresa) S.r.l. di Reggio Emilia dal 20.03.2001 al
30.06.2001,  Tirocinio di  formazione  e  orientamento  svolto  al  presso  l’Azienda,  500  ore
(nell’ambito del Progetto Apollo).

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• 10/07/2001 Laurea in Lettere (LM)Università degli Studi di Firenze

Integrato dalla frequenza con profitto al Corso di durata annuale “Progetto Apollo” - 1000 ore (60
CFU),  nel  periodo  ottobre  2000  -  giugno  2001,  costituito  dai  seguenti  moduli:  Scrittura  e
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Comunicazione,  Comunicazione  aziendale,  Marketing  e  self  Marketing,  Marketing
internazionale, Selezione e gestione dell'informazione, Strategie di mainstreaming e managing
diversity, Sviluppo delle Risorse Umane, promosso dalla Conferenza dei Rettori delle Università
Italiane, dal Ministero del Lavoro e della Previdenza sociale, dal Ministero dell’Università e della
Ricerca Scientifica e Tecnologica.

• Nome e tipo di istituto di istr./ form. Università degli Studi di Firenze

• Princ. mat. / ab. prof. og.dello st. Tesi in Teoria e Tecnica della Comunicazione

• Qualifica conseguita Laurea

• Livello classificazione nazionale Votazione di 110 su 110 e lode

a.a. 2017-2018 Corso di perfezionamento in programmazione, organizzazione e Gestione delle Aziende e dei
Servizi sanitari”, 
Università Cattolica del Sacro Cuore

100 ore (12 CFU) 
Decreto Rettorale n. 3.336 del 20 aprile 2017

a.a.2024/2025 Master universitario II livello in Organizzazione e Gestione delle Azienda e dei Servizi Sanitari
– Profilo Executive – OGASSEXE 
Università Cattolica del Sacro Cuore Roma

dal 19/03 al 22/03/2025 (ore complessive n. 16); dal 11/04 al 12/04/2025 (ore complessive n. 
16); dal 16/05 al 17/05/2025 (ore complessive n. 16); dal 06/06 al 07/06/2025 (ore complessive 
n. 16); dal 27/06 al 28/06/2025 (ore complessive n. 16); dal 18/07 al 19/07/2025 (ore 
complessive n. 16); dal 13/09 al 14/09/2025 (ore complessive n. 16). dal 03/10 al 04/10//2025 
(ore complessive n. 16); dal 17/10 al 18/10/2025 (ore complessive n. 16); dal 07/11 al 
08/11/2025 (ore complessive n. 16) dal 28/11 al 29/11/2025 (ore complessive n. 16); dal 19/12 
al 20/12/2025 (ore complessive n. 16); 10/01/2026 Discussione (ore complessive n. 8)

a.a.2023/2024 Corso di Perfezionamento La sfida dell’Assistenza territoriale integrata: Sinergie 
multiprofessionali e multidisciplinari per lo sviluppo delle Case di Comunità
Università Cattolica del Sacro Cuore e online

Data/e di svolgimento: dal 15/03 al 16/03/2024 (presenza ore complessive n.10) dal 12/04 al 
13/04/2024 (online) dal 10/05 al 11/05/2024 (presenza ore complessive n.10) dal 7/06 al 
08/06/2024 (online) dal 12/07 al 13/07/2024 (online) dal 20/09 al 21/09/2024 (presenza ore 
complessive n.10) dal 11/10 al 12/10/2024 (presenza ore complessive n.10) dal 25/10 al 
26/10/2024 (online) dal 6/12 al 7/12//2024 (presenza ore complessive n.10)

a.a.2024/2025 Network DISS Direzione di Distretto Socio Sanitario Elementi distintivi della community dei 
Direttori e delle Direttrici di DSS
SDA Bocconi School of Management

20/05/2024 (Milano ore complessive n.6 e 30 minuti); 01/07/24 (Roma ore complessive n.6 e 30 
minuti); dal 30/09 e 01/10/2024 (site visit nazionale); 11/11/2024 (Milano ore complessive n.6 e 
30 minuti); 10/02/2025 (Milano ore complessive n.6 e 30 minuti); dal 28/05 e 30/05/2025 (study 
tour internazionale, site visit Scozia); 29/09/2025 (Roma ore complessive n.6 e 30 minuti); 
10/11/2025 (Milano ore complessive n.6 e 30 minuti)

a.a.2024/2025 Corso PNRR _ Management & Sanità
Pisa Scuola Superiore Sant’Anna

dal 05/06 al 06/06/2024 (ore complessive n.18); dal 02/07 al 03/07/2024 (ore complessive n.18);
dal 03/09 al 04/09/204 (ore complessive n.18); 16/06/2024 (laboratorio) dal 01/10 al 02/10/2024 
(ore complessive n.18); dal 05/11 al 06/11/ 2024 (ore complessive n.20); dal 03/12 al 
04/12/2024 (ore complessive n.18); dal 14/01 al 15/01/2025 (ore complessive n.18). dal 11/02 al
12/02/2025 (ore complessive n.18); dal 11/03 al 12/03/2025 (ore complessive n.18)

Altri corsi di formazione
La Sanità che cambia 2025

Federsanità/Luogo di svolgimento: Alghero
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11 dicembre 2025 ore complessive n. 8

Relatore

15 anni del Progetto “Arezzo Cuore”

Azienda Usl Toscana sud est/ Luogo di svolgimento: Prefettura Arezzo

22 maggio 2025 ore complessive n. 5

Uditore

 “Verso un’assistenza integrata incentrata sulla persona in Italia” meeting di chiusura della fase
pilota del progetto
OECD/ Luogo di svolgimento: Bologna

7 maggio 2025 ore complessive n. 5

Uditore

Visita Aziendale Laboratori di Pomezia

Menarini ricerca/ Luogo di svolgimento: Pomezia

13/14 dicembre 2024 ore complessive n. 5,30

Uditore

La privacy ed il personale amministrativo di strutture sanitarie, un binomio perfetto

Federsanità Anci Lazio//webex

14 novembre 2024 ore complessive n. 3

Uditore

Titolo del Corso: PSSIR Nuovo Piano Sanitario Sociale Integrato Regionale

Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est/ Luogo di svolgimento: Siena, Aula Magna
AOUS strada delle Scotte 14, Siena
Data/e di svolgimento: 29 ottobre 2024 ore complessive n. 7,30

Uditore

Titolo del Corso: Il Ruolo del Territorio in una nuova organizzazione dell’oncologia

Ente organizzatore: Koncept/ Luogo di svolgimento: Il Fuligno – CSF Montedomini via Faenza
48 Firenze
Data/e di svolgimento: 28 ottobre 2024 ore complessive n. 5,30

Uditore

Titolo  del  Corso:  Nuovo  Sistema  di  Garanzia  (NSG)  Sistemi  di  Valutazione  e  Reportistica
Aziendale
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est/webex

Data/e di svolgimento: 24 ottobre 2024 ore complessive n. 5

Uditore

Titolo del Corso: CUG-1 Anno di DE&I e Gender Equality Plan

Ente organizzatore:  Azienda USL Toscana sud est/  Luogo di  svolgimento:  Siena,  Auditorium
Rettorato UNISI
Data/e di svolgimento: 24 ottobre 2024 ore complessive n. 5

Uditore

Titolo del Corso: Piano Sanitario e Sociale Integrato Regionale - PSSIR

Ente organizzatore. Regione Toscana/ Luogo di svolgimento Auditorium Area della RICERCA  -
CNR Pisa
Data/e di svolgimento: 23 ottobre 2024 ore complessive n. 7 e 30 minuti

Uditore

Titolo del Corso: Il Ciclo della Performance

Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est/ Webex
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Data/e di svolgimento: 21 ottobre 2024 ore complessive n. 4

Uditore

Titolo del Corso: Grandi Ospedali// Open Meeting III edizione 29,30 maggio 2024 Napoli

Ente  organizzatore:  Koncept  Srl/  Luogo  di  svolgimento:  Napoli,  Facoltà  di  Biotecnologie
dell’Università di Napoli Federico II
Data/e di svolgimento: 30 maggio 2024 ore complessive n. 2 e 30 minuti

Uditore

Titolo del Corso: Incontri accreditati dello Staff Direzione Sanitaria Aziendale Usl Toscana Sud
Est
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est - Siena

Data/e di svolgimento: dal 3/06/2019 al 6/12/2019

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Cosa è cambiato in tema di responsabilità professionale a due anni dall uscita
della legge Gelli-Bianco: prospettive e criticità
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est

Data/e di svolgimento:  21/05/2019

Uditore Accreditato Ecm

Titolo del Corso: 13° Forum Risk Management in Sanità – Il  Cambiamento necessario per il
diritto alla Salute di tutti
Ente organizzatore: Gutenbeg Arezzo/ Luogo di svolgimento: Firenze, Fortezza da Basso

Data/e di svolgimento: 27 e 28 novembre 2018 ore complessive n. 14

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: 22° NephroCare Annual meeting

Ente organizzatore: NephroCare / Luogo di svolgimento: Napoli,  Teatro Mediterraneo, Mostra
d'Oltremare
Data/e di svolgimento: 18 novembre 2018 ore complessive n. 2

Uditore

Titolo  del  Corso:  1°Convention  del  management  della  Sanità  Italiana  #OPENINNOVATION
“Social media e Innovazione nelle relazioni con i cittadini”
Ente organizzatore: FIASO / Luogo di svolgimento: Roma, Palazzo dei Congressi

Data/e di svolgimento: 8 novembre 2018 ore complessive n. 7

Uditore

Titolo del Corso: Le Reti aziendali: implementazione, sviluppo, risultati

Ente organizzatore: Ausl Toscana Sud Est / Luogo di svolgimento: Siena

Data/e di svolgimento: 19, 18 ottobre 2018 ore complessive n. 11

Uditore

Titolo del Corso: Convegno “Welfare e salute in Toscana”

Ente organizzatore: ARS Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze, Cinema della Compagnia

Data/e di svolgimento: 5 luglio 2018 ore complessive n. 6

Uditore

Titolo  del  Corso:  Convegno  “Informare  &  Comunicare  per  produrre  buon  salute:  cultura  e
strumenti utili”
Ente organizzatore: PA Social  /  Luogo di svolgimento:  Pisa, Polo Didattico Carmignani,  Aula
Magna
Data/e di svolgimento: 20 aprile 2018 ore complessive n. 4

Uditore
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Titolo  del  Corso:  Consensus  Meeting  Fondazione  Sicurezza  in  Sanità  “Innovazione  e
Sostenibilità del Sistema Sanitario Nazionale - Responsabilità dello Stato e delle Regioni - A 40
anni dall'istituzione del Servizio Sanitario Nazionale
Ente organizzatore: Fondazione Sicurezza in Sanità / Luogo di svolgimento: Roma, ISS

Data/e di svolgimento: 15 marzo 2018 ore complessive n. 6

Uditore

Titolo del Corso: “Workshop DG e DS “del MSMLab-Multiple Sclerosis Management Lab,

Ente organizzatore: Università Bocconi / Luogo di svolgimento: Scuola di Direzione Aziendale
dell'Università Commerciale L. Bocconi
Data/e di svolgimento: 26 febbraio 2018 ore complessive n. 6

Uditore

Titolo del Corso: Il cambiamento organizzativo del SSR Toscano: la squadra nel cambiamento

Ente  organizzatore:  FORMAS  laboratorio  regionale  per  la  formazione  sanitaria  /  Luogo  di
svolgimento: Firenze
Data/e di svolgimento: 13 dicembre 2017 ore complessive n. 7

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: 12° Forum Risk Management in Sanità “Sicurezza e Qualità delle Cure: La
Sfida  per  il  Cambiamento  della  Sanità  -  Ruolo  e  Responsabilità  delle  Professioni  Sanitarie
Empowerment del cittadino”
Ente organizzatore: Gutenberg Arezzo / Luogo di svolgimento: Firenze, Fortezza da Basso

Data/e di svolgimento: 29 novembre 2017 ore complessive n. 5

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: 21° NephroCare Annual Meeting

Ente organizzatore: NephroCare / Luogo di svolgimento: Napoli

Data/e di svolgimento: 19 novembre 2017 ore complessive n. 3

Uditore

Titolo del Corso: “#salutetoscanasudest - Dalla policy al corretto utilizzo dei nuovi media nelle
Aziende Sanitarie”
Ente  organizzatore:  Ausl  Toscana  eud  est/  Luogo  di  svolgimento:  Arezzo,  Polo  Didattico
Formativo aziendale
Data/e di svolgimento: 30 ottobre 2017 ore complessive n. 8

Organizzatore

Titolo del Corso: Leadership Forum: A dialogue across generations and sectors

Ente organizzatore: LEAF @CASTLE 2017/ Luogo di svolgimento: Torino

Data/e di svolgimento: 21 ottobre 2017 ore complessive n. 7

Uditore

Titolo del Corso: Change Management e Team Building: Sviluppare Integrazione e Fiducia nelle
nuove organizzazioni - II modulo
Ente  organizzatore:  Ausl  Toscana  eud  est  /  Luogo  di  svolgimento:  Arezzo,  Polo  Didattico
Formativo aziendale
Data/e di svolgimento: 17, 16 ottobre 2017 ore complessive n. 16

Organizzatore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: 74° Congresso Nazionale FIMMG

Ente organizzatore: FIMMG / Luogo di svolgimento: Cagliari, Chia

Data/e di svolgimento: 7 e 6 ottobre 2017 ore complessive n. 14

Uditore
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Titolo  del  Corso:  Consensus  Meeting  “Reti  Cliniche  Integrate  e  Strutturate:  innovazione
organizzativa e tecnologica per il Cambiamento in Sanità”
Ente organizzatore: Fondazione Sicurezza in Sanità / Luogo di svolgimento: Roma, ISS

Data/e di svolgimento: 20 luglio 2017 ore complessive n. 5

Uditore

Titolo del Corso: Forum Italian Barometer Diabetes & Obesity

Ente organizzatore: IBDO Foundation / Luogo di svolgimento: Roma, Ara Pacis Auditorium hall

Data/e di svolgimento: 4 luglio 2017 ore complessive n. 6

Uditore

Titolo del Corso: Roma Cities Changing Diabetes Summit

Ente organizzatore: IBDO Foundation / Luogo di svolgimento: Roma, Ara Pacis Auditorium hall

Data/e di svolgimento: 3 luglio 2017 ore complessive n. 5

Uditore

Titolo  del  Corso:  Strategie  innovative  per  l'acquisto  e  la  gestione  di  tecnologie  e  servizi
biomedicali
Ente organizzatore: ESTAR/ Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 16 maggio 2017 ore complessive n. 3

Uditore

Titolo del Corso: La Partnership pubblico- privato, L'assistenza al paziente con malattie rare tra
innovazione e sostenibilità
Ente organizzatore: Università Bicocca / Luogo di svolgimento: Monza, Università degli Studi di
Milano-Bicocca
Data/e di svolgimento: 5 maggio 2017 ore complessive n. 4

Uditore

Titolo del Corso: MSMLAB Population Health Management per la Sclerosi Multipla

Ente organizzatore: SDA Bocconi / Luogo di svolgimento: Milano, SDA Bocconi

Data/e di svolgimento: 4 maggio 2017 ore complessive n. 3,30

Uditore

Titolo del Corso: “Management Expert Meeting con DG e DS” del MSLab - Multiple Sclerosis
Management Lab”
Ente  organizzatore:  SDA  Bocconi /  Luogo  di  svolgimento:  Milano,  Scuola  di  Direzione
Aziendale dell'Università Commerciale L. Bocconi
Data/e di svolgimento: 24 febbraio 2017 ore complessive n. 4

Uditore

Titolo  del  Corso:  Integrazione  e  Continuità  Assistenziale  alla  luce  della  nuova  legge  sulla
sicurezza delle cure e la responsabilità professionale
Ente organizzatore:  Ausl  Toscana sud est/  Luogo di  svolgimento:  Arezzo,  P.O. San Donato,
Auditorium Pieraccini
Data/e di svolgimento: 25 febbraio 2017 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: 20° NephroCare Annual meeting

Ente organizzatore: NephroCare / Luogo di svolgimento: Napoli

Data/e di svolgimento: 27 novembre 2016 ore complessive n. 3

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Il processo di fusione delle aziende sanitarie nel sistema sanitario nazionale
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Ente organizzatore:Ausl Toscana nord ovest / Luogo di svolgimento: Pisa

Data/e di svolgimento: 18 novembre 2016 ore complessive n. 3

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del  Corso:  72°Congresso Nazionale FIMMG-Metis “Medicina di  famiglia:  cambiare per
mantenere i propri valori”
Ente organizzatore: FIMMG/ Luogo di svolgimento: Cagliari

Data/e di svolgimento: 4 e 3 ottobre 2016 ore complessive n. 10

Uditore

Titolo  del  Corso:  Per  una  etica  della  e  nella  formazione.  Analisi  dei  fabbisogni  formativi,
presentation's skills, dilemmi morali
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est / Luogo di svolgimento: Siena, sede ESTAR

Data/e di svolgimento: 31 maggio 2016 ore complessive n. 8

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Ripensare Identità e Fiducia come contrasto alla corruzione: profili definitori e
opportunità pragmatiche alla luce del recente quadro normativo
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est / Luogo di svolgimento: Siena, ESTAR

Data/e di svolgimento: 11 maggio 2016 ore complessive n. 4,30

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Cerimonia di consegna dei diplomi MiMS XIV

Ente organizzatore: SDA Bocconi / Luogo di svolgimento: Milano, SDA Bocconi

Data/e di svolgimento: 6 maggio 2016 ore complessive n. 3

Uditore

Titolo del Corso: Sanità di Qualità e acquisti centralizzati, un binomio possibile? Confronto fra i
protagonisti della salute in Italia
Ente organizzatore: ASSOBIOMEDICA / Luogo di svolgimento: Milano

Data/e di svolgimento: 5 maggio 2016 ore complessive n. 2

Uditore

Titolo del Corso: Institutional Expert Meeting “ I numeri per costruire la rete clinica: il caso della
sclerosi multipla” MSMLab – Multiple Sclerosis Management Lab
Ente organizzatore: SDA Bocconi/ Luogo di svolgimento: Milano, Scuola di Direzione Aziendale
dell'Università Commerciale L. Bocconi
Data/e di svolgimento: 1 aprile 2016 ore complessive n. 6

Uditore

Titolo del Corso: Management Expert Meeting per Direzioni Generali e Sanitarie del MSMLab-
Multiple Sclerosis Management Lab
Ente  organizzatore:  SDA Bocconi  School  of  Management  /  Luogo  di  svolgimento:  Milano,
Università Commerciale L. Bocconi
Data/e di svolgimento: 19 febbraio 2016 ore complessive n. 7

Uditore

Titolo del Corso: Primo incontro d’Area Vasta: prospettive e nuove opportunità

Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est / Luogo di svolgimento: Grosseto, Hotel Granduca

Data/e di svolgimento: 30 ottobre 2015 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Innovazione e cambiamento organizzativo: criticità relazionali  e proposte di
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miglioramento
Ente organizzatore: FORMAS / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 30 aprile 2015 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Innovazione e cambiamento organizzativo

Ente organizzatore: FORMAS/ Luogo di svolgimento: Firenze, Villa La Quiete alle Montalve

Data/e di svolgimento: 10 marzo 2015 ore complessive n. 5,30

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Management Experts Meeting

Ente organizzatore: SDA Bocconi / Luogo di svolgimento: Milano, Scuola di Direzione Aziendale
dell'Università Commerciale L. Bocconi
Data/e di svolgimento: 23 marzo 2015 ore complessive n. 7

Uditore

Titolo del Corso: Pedofilia ed insidie del web

Ente organizzatore: COISP/ Luogo di svolgimento: Arezzo

Data/e di svolgimento: 18 marzo 2014 ore complessive n. 4

Uditore

Titolo del Corso: IX Forum Risk management in Sanità

Ente organizzatore: Gutenberg / Luogo di svolgimento: Arezzo, Arezzo Fiere e Congressi

Data/e di svolgimento: 27 novembre 2014 ore complessive n. 4

Uditore Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Management Experts Meeting

Ente organizzatore: SDA Bocconi / Luogo di svolgimento: Milano, Sda Bocconi

Data/e di svolgimento: 22 settembre 2014 ore complessive n. 4

Uditore

Titolo del Corso: Forum annuale Osservatorio Consumi Privati in Sanità “OPEN DAY OCPS”

Ente organizzatore: SDA Bocconi / Luogo di svolgimento: Milano, SDA Bocconi

Data/e di svolgimento: 4 luglio 2014 ore complessive n. 4

Uditore

Titolo del Corso: 70° Congresso Nazionale FIMMG “Noi, orgogliosamente Medici di Famiglia”

Ente organizzatore: FIMMG / Luogo di svolgimento: Cagliari, S. Margherita di Pula

Data/e di svolgimento: 9, 8, 7 ottobre 2014 ore complessive n. 15

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Progettare insieme per promuovere salute

Ente organizzatore: FORMAS / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 28 e 27 maggio 2014 ore complessive n. 16

Uditore

Titolo del Corso: “La gestione economica in qualità delle risorse del SSR”

Ente organizzatore: Regione Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 28 e 25 febbraio 2014 ore complessive n. 12

Uditore

Accreditato Ecm
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Titolo del Corso: “Donne e.... zona Casentino” problematiche e prospettive della psichiatria di
genere in Casentino
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo / Luogo di svolgimento: Arezzo, Casa della Salute di Ponte a
Poppi
Data/e di svolgimento: 24 gennaio 2014 ore complessive n. 2

Uditore

Titolo del Corso: Bioetica e social network, esperienze in ambito scolastico e sanitario

Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo / Luogo di svolgimento: Arezzo

Data/e di svolgimento: 6 dicembre 2013 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: 7° Forum Risk Mnagement in Sanità 2012

Ente organizzatore: Gutenberg / Luogo di svolgimento: Arezzo, Arezzo Fiere e Congressi

Data/e di svolgimento: 20 novembre 2012 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: “Per confezionare i servizi sanitari intorno ai bisogni delle persone” Taglia e
Ricuci
Ente organizzatore: Centro Gestione Rischio Clinico, Regione Toscana e osservatorio qualità ed
Equità, Agenzia Regionale della sanità della Toscana/ Luogo di svolgimento: Firenze
Data/e di svolgimento: 29 ottobre 2012 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  67°  Congresso  Nazionale  FIMMG “Integrazione  Professionale:  Una  scelta
necessaria”
Ente organizzatore: FIMMG / Luogo di svolgimento: Tanka Village, Villasimius

Data/e di svolgimento: 3 e 2 ottobre 2012 ore complessive n. 8

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: La gestione integrata delle persone con patologie croniche

Ente organizzatore: Regione Piemonte / Luogo di svolgimento: Torino

Data/e di svolgimento: 26 settembre 2012 ore complessive n. 3

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  “Universo Ipertensione.  3°Congresso interregionale Campania -Toscana.  “Il
paziente  al  Centro”,  Società  dell’Ipertensione  Arteriosa  Lega  Italiana  contro  l’Ipertensione
Arteriosa
Ente organizzatore: SIIA - FADOI/ Luogo di svolgimento: Napoli, Pozzuoli

Data/e di svolgimento: 19 maggio 2012 ore complessive n. 3

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: “K. 34 Comunicazione Pubblica 2.0”

Ente organizzatore: Forum PA/ Luogo di svolgimento: Roma

Data/e di svolgimento: 17 maggio 2012 ore complessive n. 2

Uditore

Titolo del Corso: “K.31 Partnership pubblico-privato nell’innovazione per la PA”

Ente organizzatore: Forum PA / Luogo di svolgimento: Roma

Data/e di svolgimento: 18 maggio 2012 ore complessive n. 2
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Uditore

Titolo del Corso: 3° Congresso nazionale “La Medicina e la Chirurgia Telematica tra Istituzioni,
Operatori e Cittadini”
Ente organizzatore: SIT/ Luogo di svolgimento: Bologna, Exposanità

Data/e di svolgimento: 17 maggio 2012 ore complessive n. 2

Uditore

Titolo del Corso: Produzione di Valore - L’Industria del farmaco: un patrimonio che l’Italia non
può perdere
Ente organizzatore: Farmindustria / Luogo di svolgimento: Firenze, Sesto Fiorentino

Data/e di svolgimento: 11 maggio 2012 ore complessive n. 3

Uditore

Titolo del Corso: Forum Veneto “Sicurezza in Sala Operatoria e Responsabilità Professionale”

Ente organizzatore: Azienda Ospedaliera Integrata di Verona -Agenzia Regionale Socio sanitaria
del  Veneto  -Università  degli  studi  di  Verona  -  Fondazione  Sicurezza  in  Sanità/  Luogo  di
svolgimento: Verona
Data/e di svolgimento: 12 marzo 2012 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Responsabilità amministrativo-contabile del personale e delle strutture sanitarie

Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo

Data/e di svolgimento: 1 dicembre 2011 ore complessive n. 4

Uditore

Titolo del Corso: 6°Forum Risk Management in  Sanità: Innovazione e sicurezza nei percorsi
territorio ospedale territorio
Ente organizzatore: Ministero della salute - Istituto Superiore di sanità -AGENAS - Fondazione
Sicurezza in sanità - Regione Toscana – Regione del Veneto/ Luogo di svolgimento: Arezzo,
Arezzo Fiere e Congressi
Data/e di svolgimento: 25, 24, 23, 22 novembre 2011 ore complessive n. 16

Uditore Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Il ruolo dell’impresa farmaceutica in Italia” Compatibilità appropriatezza percorsi
diagnostici e terapeutici sviluppo della ricerca e della innovazione
Ente  organizzatore:  Fondazione per  la  Sicurezza in  Sanità  no  profit/  Luogo di  svolgimento:
Roma
Data/e di svolgimento: 16 aprile 2011 ore complessive n. 2

Uditore

Titolo del Corso: XXXIII Seminario dei Laghi “Strategie per il contenimento dei costi in sanità tra
esigenze cliniche, organizzative ed economiche”
Ente  organizzatore:  Fondazione  Smith  Kline  /  Luogo  di  svolgimento:  Bologna,  Hotel  Royal
Carlton
Data/e di svolgimento: 21 e 20 ottobre 2011 ore complessive n. 10,30

Uditore

Titolo del Corso: Convegno Internazionale “New Trends in Eating Disorders”

Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo / Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato, Auditorium
Pieraccini
Data/e di svolgimento: 24 e 23 aprile 2010 ore complessive n. 6

Uditore

Accreditato Ecm

ACCREDITATI ODG
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Titolo del  corso:  Le mie evidenze,  le  tue evidenze e le evidenze.  Governare la complessità
comunicativa per non allargare la forbice delle disuguaglianze nell’accesso alla salute durante
una pandemia: il caso del Covid-19
Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: 22 giugno 2022

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (5 crediti)

Titolo del corso: Il diritto all’oblìo nel giornalismo

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: 26 marzo 2022

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (5 crediti)

Titolo del Corso: Stati Generali della Comunicazione e Informazione per la Salute - Modulo III

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: 05 marzo 2022

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti ( 3 crediti)

Titolo del Corso: Stati Generali della Comunicazione e Informazione per la Salute -  Modulo II

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: 04 marzo 2022

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (5 crediti)

Titolo del Corso: Stati Generali della Comunicazione e Informazione per la Salute - Modulo I

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: 04 marzo 2022

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (3 crediti)

Titolo del corso: Covid, impariamo a comunicare una nuova normalità

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: dal 30 novembre 2021 al 14 dicembre 2021

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (3 crediti)

Titolo del Corso: Come cambia il  ruolo del comunicatore delle Aziende Sanitarie e degli Enti
Locali
Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: dal 02 luglio 2021 al 05 luglio 2021

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (3 crediti)

Titolo del corso: Social Media e attività sanitaria: Policy, dialogo e reputazione (N.1)

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti – Consiglio Nazionale

Data/e: dal 25 marzo 2021 al 26 marzo 2021

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (3 crediti)

Titolo del Corso: La Nuova Deontologia

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana - online

Data/e di svolgimento: 31 dicembre 2019
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Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (10 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso online: La libertà – Vittorio Roidi

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana - online

Data/e di svolgimento: 30 dicembre 2019

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (10 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso online: L’Agenda 2030 e gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana – online

Data/e di svolgimento: 29 dicembre 2019

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (12 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso online: Le nuove fonti - Mario Tedeschini Lalli

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana  - online

Data/e di svolgimento: 27 dicembre 2019

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (10 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso: Health Literacy- conoscere meglio se stessi per vivere in salute con gli altri

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 28 novembre 2019

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (6 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso: Audit interni di programmazione e coordinamento professionale e deontologico
dello Staff della Direzione Sanitaria
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest / Luogo di svolgimento: Siena

Data/e: dal 17 settembre 2018 al 29 ottobre 2018 ore complessive n. 16

Uditore

Crediti: 20,8

Titolo del Corso:Verso una Comunicazione ambientale

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 6 giugno 2018 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (4 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso: Corso di perfezionamento in programmazione organizzazione e gestione delle
Aziende e Servizi Sanitari
Ente Organizzatore:                                        / Luogo di svolgimento: Arezzo

Data/e di svolgimento: dal 1 febbraio 2018 al 31 dicembre 2018 ore complessive n. 50

Uditore

Titolo del Corso: Buongiorno sono io

Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest / Luogo di svolgimento: Grosseto

Data/e di svolgimento: 30 gennaio 2018 ore complessive n. 8

Uditore

Titolo del Corso: Le disuguaglianze di salute e le ricadute comunicative verso i cittadini

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana / Luogo di svolgimento: online

Data/e di svolgimento: 19 gennaio 2018 ore complessive n. 2

Uditore
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Accreditato Ordine dei Giornalisti (5 crediti) con verifica finale

Titolo del Corso: Salute Toscana Sudest – Opportunità e strumenti per una salute social

Ente Organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest / Luogo di svolgimento: Siena

Data/e di svolgimento: 30 ottobre 2017 ore complessive n. 8

Uditore

Titolo del Corso: Linguaggio dei media e genere

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 23 ottobre 2017 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (4 crediti) con verifica finale

Titolo del Corso: Implementazione del nuovo sistema di regole Aziendali

Ente organizzatore: Azienda USL Sudest / Luogo di svolgimento: Siena

Data/e di svolgimento: 24 marzo 2017 ore complessive n. 8

Uditore

Titolo del Corso: Media e identità di genere: l'informazione che non discrimina

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 20 settembre 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (7 crediti) con verifica finale

Titolo del Corso: Dalla Cronaca alla ricerca scientifica, un linguaggio comune per chi comunica
in sanità
Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 2 dicembre 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (4 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso: Comunicare la salute. Etica, deontologia e riconoscimento di una professione,
per la corretta applicazione della legge 150 nella PA
Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Lazio / Luogo di svolgimento: Roma

Data/e di svolgimento: 22 novembre 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (8 crediti)  con verifica finale

Titolo del Corso: La lingua dei giornali come modello di scrittura

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Toscana / Luogo di svolgimento: Firenze

Data/e di svolgimento: 9 settembre 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (4 crediti) con verifica finale

Titolo del Corso: Etica e deontologia nel giornalismo

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Consiglio nazionale / Luogo di svolgimento: Pisa

Data/e di svolgimento: 24 giugno 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (6 crediti) con verifica finale

Titolo del Corso: Programmi Open Source per Giornalisti

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Consiglio nazionale / Luogo di svolgimento: Perugia

Data/e di svolgimento: 21 maggio 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (4 crediti) con verifica finale
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Titolo del Corso: Fondamenti di Giornalismo Digitale

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Consiglio nazionale / Luogo di svolgimento: online

Data/e di svolgimento: 2 maggio 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (10 crediti) con verifica finale

Titolo del Corso: Le regole del giornalista tra vecchi e nuovi media

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Consiglio nazionale / Luogo di svolgimento: online

Data/e di svolgimento: 2 maggio 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (10 crediti)_ con verifica finale

Titolo del Corso: Formazione professionale continua-Corso di Deontologia

Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Consiglio nazionale / Luogo di svolgimento: online

Data/e di svolgimento: 2 maggio 2016 ore complessive n. 4

Uditore

Accreditato Ordine dei Giornalisti (10 crediti)_ con verifica finale

PUBBLICAZIONI /ABSTRACT /  POSTER /
ALTRO

“Tempo di relazione tempo di cura. Come il digitale cura il tempo di Pandemia” in L’Italia che
comunica in digitale, Autore: M. Sandroni, Codice ISBN: 978 88 99791 28 5 - Contributo in
volume
“Crisis management. La funzione strategica della comunicazione nel sistema dell’emergenza”,
in Organizzazione Sanitaria, Fascicolo 04/2020/FRG Editore, ISSN: 0394-283X Autore Marzia
Sandroni - Contributo su rivista
“L’engagement nella gestione del Cambiamento l’esperienza dell’accorpamento di un’Azienda
sanitaria Toscana”, in Organizzazione Sanitaria, Fascicolo 01/2020/FRG Editore, ISSN: 0394-
283X Autore Marzia Sandroni - Contributo su rivista
“I social per la salute e la sanità di tutti” in Italia che comunica in digitale, Ed. 2019 ISBN: 978-
88-6318-238-5 Autore Marzia Sandroni - Contributo in volume
“Il volontario poeta della cura”, in Briciole Quadrimestrale Cesvot, 2019 Reg. Trib. Firenze n.
5355 del 21.07.2004 Autore M. Sandroni - Contributo in volume
“La Comunicazione come determinante di salute” Autore M. Sandroni, Quotidiano Sanità 2018 -
Contributo su rivista (online)
La Comunicazione nelle Aziende sanitarie” in  Italian Journal  of  Medicine - Monografia sulla
comunicazione,  Quaderni  -  ISSN (print):  1877-9344  ISSN (electronic):  1877-9352,  febbraio
2017 Autore M. Sandroni – contributo su rivista
“Buone pratiche di umanità: Il significato del volontariato e della comunità a fianco del Sistema
Sanitario”  in  Felici  sono  le  pietre,  2016  finanziato  dalla  Fondazione  Prosolidar  Autore  M.
Sandroni - Contributo in volume
Revisore  progetto  nell'ambito del  Master  Mas –  2015  Ente  organizzatore:  LUISS Business
School Data/e di svolgimento: dal 28 aprile al 23 giugno 2015 Materia: “Prendersi cura” del
cittadino  attraverso  l’Accessibilità  guidata  e  l’informazione  focalizzata”  Candidata  Annarita
Monteverdi, Relatore M. Sandroni
Revisore  progetto  nell'ambito del  Master  Mas –  2015  Ente  organizzatore:  LUISS Business
School  Data/e  di  svolgimento:  dal  28  aprile  al  23  giugno  2015  Materia:  “Marketing  delle
strutture sanitarie” Candidata Caterina Pizzi, Relatore M. Sandroni
Revisore  progetto  nell'ambito del  Master  Mas –  2015  Ente  organizzatore:  LUISS Business
School Data/e di svolgimento: dal 28 aprile al 23 giugno 2015 Materia: “La comunicazione agli
stakeholders  sull’utilizzo  degli  emocomponenti  ad  uso  non  trasfusionale”  Candidata  Paola
Annunziata Varasano, Relatore M. Sandroni
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“Improving and Monitoring Learning System” pubblicato dall'International Society Comunication
Science e Medicine, Montecatini 16-17 giugno 2015, Autore M. Sandroni- Poster
“Health education school project in the teen-agers and parents: ESCAR Study” in High Blood
Pressure & Cardiovascular  Prevention – Vol. 20, n° 3, September 2013 Autori:  S.  Lenti,  J.
Sibilli.  L. Tagliaferri, D. Meazzini, M. Sandroni, F. Ruscelli, S. Francioni, A. Vessilli, M. Felici -
Contributo in Rivista scientifica
“Progetto di Educazione Scolastica Sanitaria negli Adolescenti e nei Genitori: ESCAR STUDY”,
in  Ipertensione  e  prevenzione  cardiovascolare,  vol.  20,  n.  2-3  ottobre  2013  Autore:  M.
Sandroni- Abstract in Rivista Scientifica
“Health education school project in teen-agers:  ESCAR study” Italian Journal of Medicine –
Volume 7, suppl. 2 – ISSN 1877-9344, XVIII Congresso Nazionale FADOI, Giardini Naxos 11-
14 Maggio 2013; pag. 68-69 - Autori: S. Lenti, J. Sibilli. L. Tagliaferri, D. Meazzini, M. Sandroni,
F. Ruscelli, S. Francioni, A. Vessilli, M. Felici - Contributo in Rivista Scientifica
“Partecipi, autonomi, responsabili” in Il linguaggio della salute a cura di A. Lucchini, ISBN 978-
88-97259-02-2, Autore M. Sandroni - Contributo in volume
“Esempi  di  partnership  nei  percorsi  Ospedale-  territorio”  in  Thema  n.  2/2012,  Autore  M.
Sandroni - Contributo in Rivista
“Bisogni, Offerta, criticità del territorio delle tre Aziende di Area Vasta sud est”, maggio 2016,
Ausl Toscana sud est, M. Sandroni - Curatela
“Manuale Rete PMA”, Ausl Toscana sud est, M. Sandroni, 2017 - Curatela
“Senologia: Diagnosi Terapia, riabilitazione”, 2014 – Azienda Usl 8, M. Sandroni - Curatela
“La Sanità di  iniziativa,  Quali  benefici  per il  cittadino?”, 2013– Ausl8 Arezzo,  M. Sandroni -
Curatela
“Tra profumi e ricordi, le ricette per un futuro sostenibile” in Le ricette del riciclo, ISBN 978-88-
97426-81-3, 2016, Autore: M. Sandroni Contributo in volume
“Gli  strumenti  della  comunicazione  non  profit  esterna”,  in  Comunicare  nel  non  profit,  G.
Ambrosio,  M.  Regosa  (a  cura  di),  ISBN  88-74466-082-0  Carocci,  Roma  2004,  pp.  47-57,
Autore: M. Sandroni - Contributo in volume
G. Fanfani, La legalità calpestata, Roma 2005, M. Sandroni – Curatela

DIRETTORE RIVISTA
“Nuova  Rassegna  Studi  Psichiatrici”,  Azienda  USL  Toscana  Sud  Est,  Direttore
Responsabile M. Sandroni,  nominata con delibera del  Direttore Generale n.  473 del
30/03/2022.

COMPONENTE DEL COMITATO SCIENTIFICO
“Sistema  Salute.  La  Rivista  italiana  di  educazione  sanitaria.  La  Rivista  Italiana  di
educazione sanitaria e promozione della salute”, Fondazione Angelo Celli Ed.- ISSN
2280-0166, nel Comitato Scientifico, M. Sandroni

COMPONENTE DI COMITATO DI REDAZIONE
“Cgm News”, da ottobre 2001 a maggio 2004, Edizioni Cgm Brescia - Registrazione
Tribunale di Brescia n. 46/1995, M. Sandroni
“Cgm News” Edizioni Cgm Brescia - Registrazione Tribunale di Brescia n. 46/1995 -
dal 2004 al 2008 Direttore Responsabile M. Sandroni
“Impresa  Sociale”  Rivista  Scientifica,  Registrazione  Tribunale  di  Brescia  n.  23-
25/06/1999 da ottobre 2001 a maggio 2008, nel Comitato di Redazione, M. Sandroni
“Alla ricerca del lavoro perduto. Storie di adulti disoccupati nel contesto milanese”,
Quaderno di Impresa Sociale - Collana materiali -Cgm - Registrazione Tribunale di
Brescia n. 23-25/06/1999 a cura di M. Sandroni
“Catturare  l’arcobaleno:  L’integrazione  multiprofessionale  nel  ritardo  mentale”.
Quaderno di Impresa Sociale, nel Comitato di Redazione M. Sandroni
“Inclusione Sociale e lavoro”, Quaderno di Impresa Sociale, M, Sandroni
“Impresa sociale e politiche per l’infanzia” Quaderno di Impresa Sociale, nel Comitato
di Redazione, M. Sandroni
“Accordi:  Consonanze di  strategie e di  governance”,  Supplemento al n. 1 di Cgm
News , Reg. Trib di Brescia n. 46/1995, nel Comitato di Redazione, M. Sandroni
“Aerre, Il mensile a servizio del Comune di Arezzo”, Edito Consorzio L’Isola che non
c’è.  Da giugno 2008 a giugno 2013 - Registrazione Tribunale Arezzo N° 7/08 del
16/04/2008 nel Comitato di Redazione, M. Sandroni
“Arezzo  Salute”,  Cartel  per  Ausl8  periodico  trimestrale  edito  da  Cartel  Srl  in
partnership  con  l’Azienda  USL  8  di  Arezzo,  Registrazione  Tribunale  di  Arezzo
Registro  Giovani  Periodici  n.01  del  29/01/2011,  nel  Comitato  di  Redazione,  M.
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Sandroni

Attività di docenza svolte

Titolo  del  Corso:  5°  Congresso  Cure  Territoriali_Innovazioni  professionali,  organizzative  e
clinico assistenziali nei luoghi della Cura, dal Domicilio alla Residenzialità_Seconda Sessione:
Innovazioni Organizzative nello sviluppo delle cure territoriali
Ente organizzatore:  Intercontact S.R.L./ Luogo di svolgimento: San Marino Centro Congressi
Kursaal
Data/e di svolgimento: 12 dicembre 2025 ore complessive n. 8

Titolo del Corso:  Ospedale-Territorio, telemedicina e sostenibilità: come costruire la continuità
assistenziale
Ente organizzatore:  koncept Firenze./ Luogo di svolgimento:  Il Fuligno CSF Montedomini, via
Faenza 58-Firenze
Data/e di svolgimento: 18 novembre 2025 ore complessive n. 3,30

Titolo del Corso: Workshop Corso Manageriale Direttori di Struttura Complessa 
Ente organizzatore:  CURSuS/ Luogo di  svolgimento:  AulaMagna “G.De Benedictis”,  Plesso
Polifunzionale  –  Scuola  di  Medicina-  Azienda  Ospedaliero  Universitaria  Policlinico  di  Bari,
Piazza G. Cesare 11
Data/e di svolgimento: 17 novembre 2025 ore complessive n. 5

Titolo del Corso: Focus Diabete 8.0
Ente organizzatore: Summeet s.r.l./Luogo di svolgimento: Parc Hotel Ponte a Poppi 
Data/e di svolgimento: 20 settembre 2025 ore complessive n. 4,40
Accreditato ecm

Titolo del Corso: terza edizione degli Stati Generali della Comunicazione per la salute
Ente  organizzatore:  Federsanità  e  organizzati  in  collaborazione  con  PA Social/  Luogo  di
svolgimento: Roma, presso il Centro Congressi dell'INMI Lazzaro Spallanzani
Data/e di svolgimento: 16 gennaio 2025 ore complessive n. 10

Titolo del Corso: Il territorio in divenire – Cure primarie tra evoluzione e innovazione – confronto
tra aziende di diverse regioni
Ente organizzatore: Planning Congressi s.r.l./ Luogo di svolgimento: Hotel Classic, via Louis
Pasteur 121/C Reggio Emilia
Data/e di svolgimento: 12 dicembre 2024 ore complessive n. 9,30

Titolo del corso: Management delle Encefalopatie Epilettiche ed Integrazione tra Ospedale e
Territorio
Ente organizzatore: JMB Edizioni srl/  Luogo: Auditorium Pieraccini Ospedale San Donato

Data/e: 22/03/2024

Titolo del corso: Docenza in Comunicazione e marketing in sanità nell'ambito del Corso

di perfezionamento universitario di formazione manageriale per dirigenti  di aziende

sanitarie - DAS XII.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 03/02/2024 e 16/02/2024

Titolo  del  corso:  Comunicazione  e  marketing  in  sanità  nell'ambito  del  Corso  di

perfezionamento  universitario  di  formazione  manageriale  per  dirigenti  di  aziende

sanitarie - DAS XIII.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 21/06/2024 e 22/06/2024

Titolo del corso: Docenza in Comunicazione e marketing in sanità nell'ambito del Corso

di perfezionamento universitario di formazione manageriale per direttore generale di

aziende sanitarie e altri enti del SSN.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 19/04/2024 e 20/04/2024

Titolo del corso: "Comunicazione e Marketing in Sanità" nell'ambito del Executive Master
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in  Management  della  Filiera  della  Salute  -  Major  in  Management  delle  Aziende

Sanitarie.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 20/10/2023, 21/10/2023 e 03/11/2023

Titolo  del  corso:  "Comunicazione  e  Marketing  in  Sanità"  nell'ambito  del  Corso  di

Perfezionamento Universitario per Dirigenti di Aziende Sanitarie -DAS- XI ed.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 05/08/2023

Titolo  del  corso:  "Comunicazione  e  Marketing  in  Sanità"  nell'ambito  del  Corso  di

Perfezionamento Universitario per Dirigenti di Aziende Sanitarie -DAS- XI ed.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 04/08/2023

Titolo  del  corso:  "Comunicazione  e  Marketing  in  Sanità"  nell'ambito  del  Corso  di

Perfezionamento  Universitario  di  formazione  manageriale  per  Direttore  Generale  di

Aziende Sanitarie.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 26/05/2023 e 27/05/2023

Titolo  del  corso:  "Comunicazione  e  Marketing  in  Sanità"  nell'ambito  del  Corso  di

Perfezionamento Universitario per Dirigenti di Aziende Sanitarie -DAS- 10 ed.

Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 25/02/2023 e 10/03/2023

Titolo  del  corso:  “Comunicazione  e  Marketing  in  Sanità”  nell’ambito  del  Corso  di
Perfezionamento Universitario per Dirigenti di Aziende Sanitarie – DAS VIII edizione.
Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 28/05/2022 e 10/06/2022

Titolo del corso: “Testimonianza: la Comunicazione Organizzativa e il People Management in
un’Azienda Sanitaria” nell’ambito del Master di II  Livello in “Organizzazione e Gestione delle
Aziende e dei Servizi Sanitari” a.a. 2021/2022
Ente organizzatore: Università Cattolica del Sacro Cuore
Data/e: 13/05/2022

Titolo del corso: “Comunicazione Pubblica Digitale” nell’ambito del Master in Comunicazione e
Marketing Politico ed Istituzionale
Ente organizzatore: Luiss Business Scholl
Data/e: 09/04/2022

Titolo del corso: “Testimonianza: La Comunicazione istituzionale e organizzativa”  nell’ambito
del Master in Organizzazione e gestione delle aziende e dei servizi sanitari – Profilo Executive
per l’a.a. 2021/2022.
Ente organizzatore: Università cattolica del Sacro Cuore
Data/e: 26/03/2022

Titolo del Corso: Social media e attività sanitaria: POLICY, DIALOGO e REPUTAZIONE
Ente organizzatore: PA Soocial
Data/e: 15/12/2021
Titolo  del  Corso:  ”Comunicazione  e  Marketing  in  Sanità”  nell’ambito  del  “Corso  di
Perfezionamento Universitario per Dirigenti di Aziende Sanitarie - VI Edizione”.
Ente Organizzatore: Luiss Business School
Data/e: 16/10/2021 e 05/11/2021

Titolo del Corso: La comunicazione interna e esterna, verbale e non
Ente Organizzatore: Azienda U.S.L. Toscana Sudest
Data/e: 08/10/2021

Titolo del Corso: Lo spettro dei disturbi feto alcolici
Ente organizzatore: Azienda U.S.L. Toscana Sudest
Data/e: 15/10/2021
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Titolo del Corso:  L’importanza di una comunicazione efficace nei processi di sicurezza delle
cure
Ente organizzatore: Azienda U.S.L. Toscana Sudest
Data/e: 14/10/2021

Titolo del Corso: Modelli organizzativi per l’integrazione orizzontale dei servizi
Ente organizzatore: Luiss Business School
Data/e: 05/10/2021 e 07/10/2021

Titolo del Corso: Il facilitatore per la sicurezza del paziente
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest
Data/e: dal 27 settembre 2021 al 10 novembre 2021 ore docenza n. 41

Titolo del  Corso:  La comunicazione della scienza non solo in tempo di  crisi.  I  social  per  i
pazienti fragili e rari.
Enti  organizzatori:  Istituto  Nazionale  Tumori  Regina  Elena  e  Istituto  Dermatologico  San
Gallicano.
Data/e: 24 settembre 2021

Titolo del Corso: Corso di Formazione manageriale per Dirigenti di Aziende Sanitarie 5 Ed.
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 9 luglio 2021
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: La comunicazione efficace nell'utilizzo delle piattaforme informatiche in ambito
materno infantile
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est – Dipartimento Materno-infantile
Data/e di svolgimento: 7 luglio 2021 ore docenza n. 4

Titolo del Corso: Il ruolo del comunicatore nelle Aziende Sanitarie alla luce del nuovo contratto
Ente organizzatore: Odg Piemonte
Data/e di svolgimento: 2 luglio 2021 ore docenza n. 2,45

Titolo del Corso: Corso di Formazione manageriale per Dirigenti di Aziende Sanitarie 5 Ed.
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 26 giugno 2021
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: Master in Management delle Aziende Sanitarie
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 19 giugno 2021
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: Corso di Formazione manageriale per Dirigenti di Aziende Sanitarie 4 Ed.
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 11 giugno 2021
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: Corso di Formazione Executive per Dirigenti di Aziende Sanitarie DAS 4 ed.
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 14 maggio 2021
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: Corso di Formazione per Dirigenti
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 12 marzo 2021

Titolo del Corso: Master Executive in Management delle Aziende Sanitarie
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 9 marzo e 10 marzo 2021
Materia di insegnamento: Supervisione di un Project Work

Titolo del Corso: Corso di Formazione manageriale per Dirigenti di Aziende Sanitarie 2 Ed.

Pagina 20 - Curriculum vitae di
Sandroni Marzia



Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 5 febbraio 2021 ore docenza n. 3
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: DAS 1 Ed
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 2 ottobre 2020 e 17 ottobre 2020 ore docenza n. 16

Titolo del Corso: Infezione da SARS COV-2: Aspetti organizzativi
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest
Data/e di svolgimento: 29 settembre 2020 ore docenza n.4

Titolo del Corso: Master Executive in Management delle Aziende Sanitarie
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 4 luglio 2020 e 17 luglio 2020 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Major del Master in Management della Filiera della Salute

Titolo del Corso: Master Executive in Management delle Aziende Sanitarie
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 17 luglio 2020 e 18 luglio 2020 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: Corso di Formazione Manageriale per Dirigenti di Aziende Sanitarie
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 30 maggio 2020 e 12 giugno 2020 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: Master di II Livello in Marketing Management Farmaceutico
Ente organizzatore: Università degli Studi di Pavia - Dipartimento di Scienze del Farmaco
Data/e di svolgimento: 6 maggio 2020 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione e Partnership pubblico privato

Titolo “Dalla gestione della crisi alla ripresa, il ruolo dei social e delle chat”, webinar
Ente: ANCI Nazionale
Data: 29.04.2020 ore di docenza, n. 1
Materia di insegnamento: I social in sanità: tra dialogo, ascolto e lotta alle fake news

Titolo del Corso: Integrità e focus sull'uso dei social media e da parte dei dipendenti
Ente organizzatore: Azienda Usl Toscana sud est - Siena
Data/e di svolgimento: 13 dicembre 2019 ore di docenza 2
Materia  di  insegnamento:  L'utilizzo  dei  social  media  nella  comunicazione  interna  e  per  i
dipendenti pubblici
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Il Direttore generale nella sanità in cambiamento nell'ambito del Forum Risk
Management
Ente organizzatore: Federsanità
Data/e di svolgimento: 28 novembre 2019
coordinamento tavola rotonda
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Rispetta chi ti aiuta nell'ambito del Forum Risk Management
Ente organizzatore: OPI Ordine delle Professioni Infermieristiche
Data/e di svolgimento: 26 novembre 2019 ore di docenza 1
Materia di insegnamento: Disinnescare il conflitto con le parole
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Rispetta chi ti aiuta
Ente organizzatore:OPI Ordine delle Professioni Infermieristiche
Data/e di svolgimento: 15 novembre 2019 ore di docenza 2
Materia di insegnamento:Disinnescare il conflitto con le parole
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Il facilitatore per la sicurezza del paziente
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Ente organizzatore: Ausl Toscana Sud Est -Grosseto
Data/e di svolgimento: 3 ottobre 2019 ed il 05.12.2019 per n. ore 2
Materia di insegnamento: Processi comunicativi in sanità e ruolo della comunicazione nel risk
management
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Il facilitatore per la sicurezza del paziente
Ente organizzatore: Ausl Toscana Sud Est / Luogo di svolgimento: Siena
Data/e di svolgimento: 8 aprile 2019 per n. ore 2
Materia di insegnamento: Processi comunicativi in sanità e ruolo della comunicazione nel risk
management
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Team based learning prevenzione del contenzioso fra patient safety e diritti
della persona assistita, gestione del rischio sanitario e approccio lean thinking ai processi di
miglioramento.
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: dal 10 al 17 dicembre 2019 ore di docenza n. 2
Materia di insegnamento: Processi comunicativi in sanità e ruolo della comunicazione nel risk
management
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Team based learning prevenzione del contenzioso fra patient safety e diritti
della persona assistita, gestione del rischio sanitario e approccio lean thinking ai processi di
miglioramento.
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: dal 6 al 20 dicembre 2019 ore di docenza n. 9 ore
Materia di insegnamento: Processi comunicativi in sanità e ruolo della comunicazione nel risk
management
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Team based learning prevenzione del contenzioso fra patient safety e diritti
della persona assistita, gestione del rischio sanitario e approccio lean thinking ai processi di
miglioramento
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: dal 3 al 19 dicembre 2019 ore di docenza n. 2 ore
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  COMUNICAZIONE  ACCOGLIENZA  ED  ASSISTENZA  NURSING  IN
MEDICINA LEGALE
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est - Arezzo
Data/e di svolgimento: 21 ottobre 2019 ore docenza n. 10
materia di insegnamento: Comunicazione di team
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  I  PROGETTI  DI  RICERCA SULLE METODOLOGIE INTEGRATIVE ALLA
RIABILITAZIONE: DALLA TEORIA ALLA PRATICA
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est - Siena
Data/e di svolgimento: 1 ottobre 2019 – 15/10/2019 ore docenza n. 16 ore
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Il facilitatore per la sicurezza del paziente
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest
Data/e di svolgimento: dal 03 ottobre 2019 al 5 dicembre 2019 ore docenza n.2
Accreditato ECM

Titolo del Corso: I progetti di ricerca sulle metodologie integrative alla riabilitazione
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest – Siena
Data/e di svolgimento: dal 1 ottobre 2019 al 15 ottobre 2019 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Il facilitatore per la sicurezza del paziente
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Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest
Data/e di svolgimento: 25 marzo 2019 ore di docenza n. 1

Titolo  del  Corso:  Un percorso  per  lo  sviluppo della  funzione formazione permanente  nelle
aziende sanitarie della regione toscana. Animatori di formazione. Corso di formazione ai sensi
della delibera G.R.T.n.°1063/2000
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 25 marzo 2019 -ore di docenza n. 4,30
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  Un percorso  per  lo  sviluppo della  funzione formazione permanente  nelle
aziende sanitarie della regione toscana. Animatori di formazione. Corso di formazione ai sensi
della delibera G.R.T.n.° 1063/2000
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 6 marzo ore di docenza n. 3,30
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  Un percorso  per  lo  sviluppo della  funzione formazione permanente  nelle
aziende sanitarie della regione toscana. Animatori di formazione. Corso di formazione ai sensi
della delibera G.R.T.n. 1063/2000
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est - Arezzo
Data/e di svolgimento: 4 marzo 2019 ore di docenza n. 4,30
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  Come  una  favola.-Corso  di  comunicazione  per  il  Dipartimento  Materno
Infantile Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est - Arezzo
Data/e di svolgimento: 21 febbraio 2019 ore di docenza n. 8
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Come una favola-Corso di comunicazione per il Dipartimento Materno Infantile
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est - Grosseto
Data/e di svolgimento: 28 febbraio 2019 ore di docenza n. 8
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Come una favola-Corso di comunicazione per il Dipartimento Materno Infantile
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est - Siena
Data/e di svolgimento: 19 febbraio 2019 ore di docenza n. 8
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Comunicare il fenomeno delle disuguaglianza di salute: opinioni a confronto
Ente organizzatore: INMP, Istituto Nazionale Promozione Salute Popolazioni Migranti
Data/e di svolgimento: 13 febbraio 2019 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Comunicazione come determinante di salute
Accreditato Ordine dei Giornalisti

Titolo  del  Corso:  Come una favola… Corso  di  comunicazione per  il  Dipartimento  Materno
Infantile
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest
Data/e di svolgimento: 28 gennaio 2019 e 21 febbraio 2019 ore docenza n. 16
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Progetto PON “Adotta un luogo”
Ente organizzatore: Associazione No Mad- Liceo Classico Francesco Petrarca
Data/e di svolgimento: 12 gennaio 2019 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Social e comunicazione

Titolo del Corso: Team based learning prevenzione del contenzioso
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 10 e 3 dicembre 2018 ore docenza n. 2
Materia  di  insegnamento:  Come  contrastare  la  Conflittualità  legata  a  fattori  d'innesco
comunicativo-relazionali
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Team based learning prevenzione del contenzioso
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Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest
Data/e di svolgimento: dal 16 al 30 novembre 2018 ore docenza n. 9
Materia  insegnamento:  Come  contrastare  la  Conflittualità  legata  a  fattori  d’innesco
comunicativo-relazionali
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Il Facilitatore per la Sicurezza del Paziente
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana sud est
Data/e di svolgimento 23 ottobre 2018 ore docenza n. 1 ora e 30 minuti
Materia di insegnamento: L'importanza di una comunicazione efficace nei processi di sicurezza
delle cure
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Comunicazione Front Office
Ente organizzatore: AUSL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 22 e 15 ottobre 2018 ore docenza n. 14
Materia di insegnamento: La Comunicazione nel Front Office
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Master in Management della Filiera della Salute
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 12 ottobre 2018 ore docenza n. 7
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in sanità

Titolo del Corso: “Con-fligere”
Ente organizzatore: Associazione NO-MAD
Data/e di svolgimento: 19 settembre 2018 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione, Mediazione in azione

Titolo del Corso: Corso di Laurea in Infermieristica
Ente organizzatore: Università degli Studi di Siena
Data/e di svolgimento: 26 e 13 aprile 2018 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione e team building nelle Professioni Sanitarie

Titolo  del  Corso:  Sviluppare  capacità  di  teamwork  e  leadership  condivisa  per  equipaggi
HEMS/Automedica
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 15 giugno 2018 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione del cambiamento nella ASL Toscana Sud Est
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Il Facilitatore per la Sicurezza del Paziente
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sud Est
Data/e di svolgimento: 19 aprile 2018 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: L'importanza di una comunicazione efficace nei processi di sicurezza
delle cure
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Il facilitatore per la Sicurezza del Paziente
Ente organizzatore: Azienda USL Toscana Sudest
Data/e di svolgimento: dal 26 marzo 2018 al 15 maggio 2018 ore docenza n. 40
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Progetto Operatori del benessere
Ente organizzatore: Istituto Statale di Istruzione Superiore “Margaritone”
Data/e di svolgimento: 23 marzo 2018 ore docenza 2
Materia di insegnamento: La prossemica nei clienti con disagio psichico-fisico - Comunicare la
sicurezza

Titolo del Corso: Team Based Learning Prevenzione del Contenzioso
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 14 e 04 dicembre 2017 e 15 novembre 2017 ore docenza n. 3
Materia di insegnamento: Comunicazione organizzativa del rischio e improving plan
Accreditato ECM
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Titolo del Corso: Corso Risk Management in sanità
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 24 novembre 2017 ore docenza n. 4
Materia di insegnamento: Gestione del Rischio e comunicazione

Titolo del Corso: Corso Facilitatori Rischio Clinico
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 7 novembre 2017 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La Comunicazione in sanità
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Ticket, anagrafe e assistenza sanitaria agli Stranieri
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 31 ottobre 2017 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La gestione della Comunicazione interculturale
Accreditato ECM

Titolo del Corso: La Comunicazione per l'efficienza, l'efficacia e la sicurezza in Sanità
Ente organizzatore: Federsanità ANCI Federazione Lazio-Policlinico Tor Vergata
Data/e di svolgimento: 7 e 19 giugno 2017 ore docenza n. 7
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di preparazione all'esame di certificazione di gestore del rischio
Ente organizzatore: Federsanità
Data/e di svolgimento: 6 giugno 2017 ore docenza n. 4
Materia di insegnamento: Il modello sistemico per la gestione del rischio in ambito sanitario
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di laurea in Scienze infermieristiche
Ente organizzatore: Università degli Studi di Siena
Data/e di svolgimento: 22,18,11,09,08 maggio 2017 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Master in Management in Sanità
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 22 aprile 2017 ore docenza n. 7
Materia di insegnamento: Comunicazione e Marketing in Sanità

Titolo del Corso: Lezione tematiche attività “Circle Time”
Ente organizzatore: Istituto Comprensivo “F. Severi”
Data/e di svolgimento: 15 marzo 2017 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Risk Management in Sanità
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 25 febbraio 2017 ore docenza n. 4
Materia di insegnamento: Gestione del rischio: comunicazione

Titolo del Corso: Sicuro, con te siamo una squadra
Ente organizzatore: Azienda Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 16 dicembre 2016 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Promuovere la salute dei nativi digitali
Ente organizzatore: Azienda Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 6 dicembre 2016 ore docenza n. 4
Materia di insegnamento: Comunicazione e linguaggi del web
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Dalla cronaca alla ricerca scientifica: un linguaggio comune per chi comunica
in sanità
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Ente organizzatore: Ordine dei Giornalisti Regione Toscana
Data/e di svolgimento: 2 dicembre 2016 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La Comunicazione nelle aziende Sanitarie
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso teorico-Pratico Prevenzione del contenzioso
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 23 e 10 novembre 2016 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Comunicazione per la riduzione del conflitto
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Sicuro, con te siamo una squadra
Ente organizzatore: Azienda Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 16 dicembre 2016 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Comunicazione in sanità pubblica veterinaria e sicurezza alimentare
Ente organizzatore: SIMeVeP Società italiani di medicina veterinaria preventiva
Data/e di svolgimento: 21 novembre 2016 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Spazialità prossemica: dimensione non verbale del linguaggio
Accreditato ECM

Titolo  del  Corso:  “Comunicare  la  salute”  Etica,  deontologia  e  riconoscimento  di  una
professione, per la corretta applicazione della Legge 150 nelle Pubbliche Amministrazioni
Ente organizzatore: Federsanità ANCI
Data/e di svolgimento: 22 novembre 2016 ore docenza n. 1
Materia  di  insegnamento:  Educare  alla  salute  sul  territorio:  informazione,  comunicazione e
marketing

Titolo  del  Corso:  Strategia  Comunicative  in  ambito  assistenziale:  strumenti  e  metodi  di
miglioramento della relazione e del clima organizzativo
Ente organizzatore: Asl 2 Abruzzo Lanciano, Vasto Chieti
Data/e di svolgimento: 17, 16, 15 novembre 2016, ore docenza n. 18
Materia di insegnamento: Elementi di Comunicazione in sanità
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di laurea in Scienze Infermieristiche
Ente organizzatore: Università degli Studi di Siena
Data/e di svolgimento: 26, 21, 19,14 aprile 2016 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Master in Risk management in Sanità
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 13 febbraio 2016 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Strategia Comunicazione Relazione

Titolo del Corso: La Comunicazione in Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Ente organizzatore: SIMVP - Società Italiana Medici e Veterianari della Prevenzione
Data/e di svolgimento: 23 novembre 2015 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La comunicazione del dirigente veterinario: la normativa
Accreditato ECM

Titolo del Corso: La cartella clinica
Ente organizzatore: Policlinico Universitario Torvergata
Data/e di svolgimento: 11 novembre 2015 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Comunicazione medico paziente come evitare conflitti inutili
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Scuole in rete: Lavoro di Equipe e contesti educativi
Ente organizzatore: Partner srl Arezzo
Data/e di svolgimento: 2 dicembre, 16 novembre, 3 novembre, 26 ottobre 2015 ore docenza n.
12
Materia di insegnamento: Comunicazione
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Titolo del Corso: La Comunicazione organizzativa per la prevenzione del rischio clinico
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 9 dicembre, 30 e 20 novembre 2015 ore docenza n. 3
Materia di insegnamento: Comunicazione Accreditato ECM

Titolo del Corso: La Comunicazione difficile: come comunicare in caso di evento avverso
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 29, 8 ottobre e 23 settembre 2015 ore docenza n. 15
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: La comunicazione organizzativa
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 29 settembre 2015 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Linguaggi della comunicazione: manuale d'uso
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Le communication skills  come competenza clinica in riabilitazione
Ente organizzatore: Clinica di riabilitazione Toscana CRT
Data/e di svolgimento: 29, 15, 12, 2 ottobre 2015 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Prevenzione del contenzioso
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 25 maggio 2015 ore docenza n. 4,30
Materia di insegnamento: Communication: Integrated reporting for monitoring e learning system
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Conoscere per Aiutare
Ente organizzatore: Associazione AVAD Arezzo
Data/e di svolgimento 22 aprile 2015 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Il linguaggio della Salute

Titolo del Corso: Ciclo di Audit della UOS Nefrologia e Dialisi della Valtiberina
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 31 marzo 2015 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: La gestione della Comunicazione con i pazienti in dialisi
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Management delle Aziende Sanitarie
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 28, 27 marzo 2015 ore docenza n. 12
Materia di insegnamento: Comunicazione e marketing

Titolo del  Corso:  Management delle  Strutture  di  Prossimità  e  delle  Forme Associative
nell’Assistenza Territoriale
Ente organizzatore; LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 21, 20 marzo 2015 ore docenza n. 12
Materia  di  insegnamento:  Reti  di  comunicazione  nelle  strutture  di  prossimità  e  nelle
aggregazioni territoriali

Titolo del Corso: Educazione e cura dei bambini nei nidi e nelle scuole dell'infanzia
Ente organizzatore FISM (Federazione Italiana Scuole Materna) Arezzo
Data/e di svolgimento: 11 aprile e 07 marzo 2015 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: La gestione della relazione nei cotesti educativi

Titolo del Corso: Corso volontari del Servizio Civile Regionale
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 6 marzo 2015 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: La Comunicazione efficace
Accreditato ECM
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Titolo del Corso: Ciclo di Audit della UOS Nefrologia e Dialisi del Casentino
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 29 gennaio 2015 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Gestione della Comunicazione in dialisi
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Coordinare e Gestire le Scuole
Ente organizzatore: FISM (Federazione Italiana Scuole Materna) Arezzo
Data/e di svolgimento: 22 novembre 2014 ore docenza n. 4
Materia di insegnamento: Comunicazione efficace e gestione delle risorse umane

Titolo del Corso: La comunicazione nei contesti di front office
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 30, 21 ottobre, 16 dicembre, 27 novembre, 18 sett. 2014 ore docenza n.
12
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Communication skills evidence based medicine
Ente organizzatore: FADOI
Data/e di svolgimento: 30 settembre 2014 ore docenza n. 5
Materia di insegnamento: La comunicazione in sanità

Titolo del  Corso:  Informazione,  consenso informato comunicazione efficace nelle procedure
diagnostiche interventistiche
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 25 settembre 2014 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: I bisogni della popolazione immigrata nella Ausl 8 di Arezzo
Ente organizzatore: Ausl 8 di Arezzo
Data/e di svolgimento: 24 maggio 2014 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La comunicazione interculturale
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Master Management delle Aziende Sanitarie Mas
Ente organizzatore: LUISS Business School
Data/e di svolgimento: 12, 11 aprile 2014 ore docenza n. 12
Materia di insegnamento: Comunicazione e marketing

Titolo del Corso: Corso di Laurea Scienze Infermieristiche
Ente organizzatore: Università degli Studi di Siena
Data/e di svolgimento: 9, 4, 2 aprile, 26, 24 marzo 2014 ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: “Corso di formazione Dialisi”
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 15 maggio, 17 aprile, 13 marzo e 13 febbraio 2014 ore docenza n. 10
Materia di insegnamento: La Comunicazione prossemica
Accreditato ECM

Titolo del Corso: La Ricerca clinica: un'opportunità di crescita scientifica ed economica
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 9 maggio 2014 ore docenza n. 1
Materia  di  insegnamento:  Partnership  pubblico  privato  come forma di  Fund Raising  per  le
Aziende Sanitarie
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di formazione U.O. Dialisi
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 6 febbraio 2014 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Organizzare la soddisfazione in sanità
Accreditato ECM
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Titolo del Corso: Corso Dignity in Care 2014 – corso base
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 16 gennaio 2014 ore docenza n. 5
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: L'Attivazione delle Reti Cliniche di AFT
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 18 gennaio 2014 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: La comunicazione nell'ambito delle Reti Cliniche di AFT: la comunità
di pratica
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso Educazione degli adulti
Ente organizzatore: Università degli Studi di Siena
Data/e di svolgimento: ore docenza n. 16
Materia di insegnamento: I criteri per una comunicazione efficace

Titolo del Corso: Rassegna Morbidity And Mortality Reviews
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 21 novembre 2013 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La comunicazione efficace la privacy ed il consenso informato
Accreditato ECM

Titolo del Corso: L'analisi del rischio di esposizione a contenzioso in ortopedia e Traumatologia.
Risk map aziendale e comunicazione organizzativa
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 28 febbraio 2013 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La Comunicazione organizzativa per la prevenzione del contenzioso
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Rassegna Morbidity And Mortality Reviews
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 21,11, 6 novembre, 22 ottobre, 23, 6 giugno 2013 ore docenza n. 12
Materia di  insegnamento:  La comunicazione efficace,  la  privacy  ed il  consenso informato -
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di Formazione per Facilitatori GRC
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 19 dicembre 2013 ore docenza n. 1
Materia di  insegnamento:  La comunicazione organizzativa per la  prevenzione del  rischio in
sanità: il cruscotto qualità
Accreditato ECM

Titolo del Corso: 2° Corso di Formazione per volontari del servizio Civile Regionale
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 20 dicembre 2013 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Analisi della casistica sinistri  e reclami e revisione dei processi  a
rischio di criticità in Ortopedia e Traumatologia
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Gestione rischio clinico
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 27 febbraio, 18 giugno, 5 dicembre 2013 ore docenza n. 3
Materia di insegnamento: Comunicazione

Accreditato ECM

Titolo del Corso: Rassegna morbidity and mortality reviews
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 3 giugno 2013 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM
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Titolo del Corso: Efficienza, trasparenza, Innovazione nella gestione dei servizi in sanità
Ente organizzatore: LINSA Laboratorio di innovazione in Sanità
Data/e di svolgimento: 21 marzo 2013 ore docenza n. 5
Materia  di  insegnamento:  Intervento  sulle  esperienze  di  partenariato  pubblico  privato  nella
Ausl8 di Arezzo

Titolo del Corso: Straniero non estraneo – percorsi di accoglienza in Pronto Soccorso
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 14 giugno 2012 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Benessere Organizzativo sul Rischio Stress Lavoro
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di Formazione sulla Comunicazione
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 12, 5 dicembre, 28, 12 novembre 2012 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: La Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di Formazione per referenti della Comunicazione
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 30 gennaio, 17 febbraio, 20 marzo, 12 aprile, 17 maggio, 14 giugno, 18
settembre, 18 ottobre, 20 novembre, 13 dicembre anno 2012 ore docenza n. 30
Materia di insegnamento: La Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Audit di gestione rischio clinico
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 18 giugno, 17 e 3 dicembre, 25 gennaio 2012 ore docenza n. 4
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Contenzioso in ambito radiologico e feed back dell'osservatorio Aziendale per
la prevenzione del contenzioso: percorsi e strategie per la gestione del rischio
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 13 febbraio 2012 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La Comunicazione organizzativa per la  prevenzione del rischio in
sanità
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Corso di Formazione per Facilitatori GRC
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 4 giugno 2012 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: La Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Rassegna morbidity and mortality reviews
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 19 novembre, 25 ottobre 2012 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: La comunicazione Ausl 8
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 17 dicembre 2012 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Strumenti e metodi di analisi della qualità percepita
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 10, 25 ottobre 2011 ore docenza n. 3
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM
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Titolo del Corso: Scienze dell’Educazione e della Formazione
Ente organizzatore: Facoltà di Lettere e Filosofia Arezzo
Data/e di svolgimento: anno accademico 2010/2011 ore docenza n. 12
Materia di insegnamento: Didattica della Comunicazione organizzativa

Titolo del Corso: Audit La gestione di rischio clinico
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 25 ottobre 2011. ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Trent’anni di Nefrologia e Dialisi nel Valdarno
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 13 e 14 maggio 2011 ore docenza n. 9
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo  del  Corso:  La  gestione del  rischio  di  infezione del  sito  chirurgico:  buone pratiche  e
comunicazione efficace per l'educazione sanitaria del paziente
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 30 dicembre 2011 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione efficace per l’educazione sanitaria del paziente
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Audit di gestione di rischio clinico
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 2 dicembre e 24 ottobre 2011 ore docenza n. 2
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: La nuova influenza AH1N1: le strategie per contenere la Pandemia: il piano di
comunicazione
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo
Data/e di svolgimento: 26 settembre 2011 ore docenza n. 1
Materia di insegnamento: Comunicazione
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Comunicazione e marketing istituzionale
Ente organizzatore: UNMS Unione nazionale mutilati per servizio
Data/e di svolgimento: Battipaglia 30.5.2007, Chianciano 10. 5.2007, Piacenza 28.3.2007 - ore
docenza n. 24
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: L’organizzazione di un evento
Ente organizzatore: Cooperativa Accomazzi Torino
Data/e di svolgimento: 22 febbraio 2007 ore docenza n. 9
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Il glossario della Comunicazione
Ente organizzatore: Cooperativa Accomazzi Torino
Data/e di svolgimento: 23 febbraio 2007 - ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: La Newsletter: dalla notizia alla gestione degli abbonati
Ente organizzatore: Cooperativa Accomazzi Torino
Data/e di svolgimento: 12 aprile 2007 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Tecniche di scrittura
Ente organizzatore: Consorzio Kairòs Torino
Data/e di svolgimento: 8 febbraio 2007 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione
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Titolo del Corso: Il mercato della comunicazione: territorio ed interlocutori
Ente organizzatore: Consorzio Kairòs Torino
Data/e di svolgimento: 20 febbraio 2007 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: La Comunicazione pubblica
Ente organizzatore: Cooperativa Accomazzi Torino
Data/e di svolgimento: 21 novembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Il piano di comunicazione
Ente organizzatore: Cooperativa Accomazzi Torino
Data/e di svolgimento: 22 novembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Editing e lavoro di redazione
Ente organizzatore: Cooperativa Accomazzi Torino
Data/e di svolgimento: 15 dicembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Come si organizza una presentazione
Ente organizzatore: Cooperativa Accomazzi Torino
Data/e di svolgimento: 16 dicembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Il sistema di gestione delle relazioni
Ente organizzatore: Consorzio Kairòs Torino

Data/e di svolgimento: 27 novembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Ufficio stampa e rapporti con i media
Ente organizzatore: Consorzio Kairòs Torino
Data/e di svolgimento: 5 dicembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: L’organizzazione di eventi
Ente organizzatore: Consorzio Kairòs Torino
Data/e di svolgimento: 19 dicembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: La comunicazione sociale
Ente organizzatore: Consorzio Goel Locri
Data/e di svolgimento: 18 ottobre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Analisi dei target di riferimento
Ente organizzatore: Consorzio Goel Locri
Data/e di svolgimento: 19 ottobre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Campagne di sensibilizzazione
Ente organizzatore: Consorzio Goel Locri
Data/e di svolgimento: 20 novembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: La promozione di servizi/prodotti
Ente organizzatore: Consorzio Goel Locri
Data/e di svolgimento: 21 novembre 2006 ore docenza n. 8
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: La promozione del terzo settore
Ente organizzatore: Consorzio Il Nodo Catania
Data/e di svolgimento: 13 novembre 2006 ore docenza n. 5
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Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: La comunicazione interna
Ente organizzatore: Consorzio Il Nodo Catania
Data/e di svolgimento: 14 novembre 2006 ore docenza n. 5
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: L’ufficio stampa ed i media
Ente organizzatore: Consorzio Il Nodo Catania
Data/e di svolgimento: 16 novembre 2006 ore docenza n. 5
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Il Marketing nei servizi
Ente organizzatore: Consorzio Il Nodo Catania
Data/e di svolgimento: 22 novembre 2006 ore docenza n. 6
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: La Comunicazione nell’impresa sociale
Ente organizzatore: Logos Coop. Sociale Palermo
Data/e di svolgimento: 20 novembre 2006 ore docenza n. 15
Materia di insegnamento: Comunicazione

Titolo del Corso: Progetto CONSO
Ente organizzatore: Consorzio CO&SO Firenze
Data/e di svolgimento: 2 novembre 2005 ore docenza n. 5
Materia  di  insegnamento:  Strumenti  di  pianificazione  e  realizzazione  di  processi  di
comunicazione

Titolo del Corso: Elementi di Comunicazione
Ente organizzatore: Fondazione San Bruno Onlus, Lamezia Terme
Data/e di svolgimento: 24 e 25 ottobre 2005 ore docenza n. 12
Materia di insegnamento: Comunicazione

PARTECIPAZIONE COME 
RELATORE

Titolo del  corso: “Pubblica Amministrazione e Social  Media: Il  Giusto equilibrio fra rischi  ed
opportunità.”
Ente organizzatore: Associazione Protezione Diritti e Libertà Privacy
Data/e: 14/07/2022

Titolo del Corso: “La comunicazione come determinatnte di salute: Crisis Management in sanità
durante la pandemia da Covid-19” all’interno del Corso di formazione: “Le mie evidenze, letue
evidenze e le evidenze. Governare la complessità comunicativa per non allargare la forbice
delle disuguaglianze nell’accesso alla salute durante una pandemia: il caso del Covid-19”
Ente organizzatore: INMP
Data/e: 22/06/2022

Presentazione di “Digitale la nuova era della comunicazione pubblica. Storie e prospettive del
modello italiano”, di Francesco di Costanzo con Domenico Bonaventura
Ente organizzatore:  Università degli  Studi di Napoli  “FEDERICOII” Scuola di Medicina e
Chirurgia
Data/e: 29/03/2022
Relatore

Titolo del Corso: PA Social Day Live – La comunicazione in Sanità e i suoi sviluppi
Titolo Intervento: L'uso dei social per la produttività, il coinvolgimento, l'efficienza nella PA
Ente organizzatore: PA Social
Data/e di svolgimento: 8 giugno 2021
Relatore

Titolo del Corso: Vaccinazioni a prova di privacy? Sì, grazie! Come contemperare il diritto alla
riservatezza  dei  dati  dei  pazienti  e  la  tutela  dell'interesse  della  collettività  anche  alla  luce
dell'attuale emergenza sanitaria Covid-19
Ente organizzatore: Associazione Protezione Diritti e Libertà Privacy, Consulenze Paci Privacy
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e PA Social
Data/e di svolgimento: 3 maggio 2021, ore complessive n. 3
Relatore

Titolo del Corso: Social media e attività sanitaria: policy, dialogo e reputazione
Ente organizzatore: Azienda Ospedaliera di Alessandria Santi Antonio e Biagio e Cesare Arrigo
Data/e di svolgimento: ore complessive n. 4
Relatore

Titolo del Corso: La P.A. a portata di smartphone. La comunicazione social ristora l’Italia, Titolo
intervento: “Le voci dalla prima linea”
Ente organizzatore: Dipartimento della Funzione Pubblica e Formez PA
Data/e di svolgimento: 16 dicembre 2020 ore complessive n. 3,30
Relatore

Titolo del Corso: La comunicazione social dei comuni. Dalla gestione della crisi alla ripresa. Il
ruolo di social e chat, Titolo intervento: “I social in sanità: tra dialogo, ascolto e lotta alle fake
news”
Ente organizzatore: ANCI, PA Social e Facebook
Data/e di svolgimento: 6 maggio 2020 ore complessive n. 2
Relatore

Titolo del Corso: 13° Forum Risk Management in Sanità, Titolo intervento su “40° anniversario
istituzione Servizio sanitario Nazionale Comunicare in Sanità Le sfide di oggi e di domani”
Ente organizzatore: Gutenberg /Luogo di svolgimento: Firenze, Fortezza da Basso
Data/e di svolgimento: 29 novembre 2018 ore complessive n. 8
Relatore
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Incontri e Tavoli Tematici - Sanità
Ente organizzatore: PA Social/ Luogo di svolgimento: Roma, Auditorium Parco della Musica
Data/e di svolgimento: 15 novembre 2018 ore complessive n. 8
Relatore
Accreditato ECM

Titolo del Corso: Rispetta chi ti aiuta
Ente organizzatore: OPI- Ordine Professioni infermierieristiche
Data/e di svolgimento: 4 marzo 2019 ore di docenza n. 1

Titolo del Corso: L'attività di prevenzione e cura dei tumori femminili nel territorio di Arezzo
Ente  organizzatore:  FIDAPA  Valdarno/  Luogo  di  svolgimento:  Presidio  Ospedaliero  del
Valdarno AUSL Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 27ottobre 2018 ore complessive n. 2
Relatore

Titolo del Corso: I City Lab 2018 - Digital Trasformation, Titolo intervento: La Comunicazione
nella PA
Ente organizzatore: FPA Digital 360/ Luogo di svolgimento: Firenze – Palazzo degli Affari
Data/e di svolgimento: 17 ottobre 2018 ore complessive n. 1,45
Relatore

Titolo  del  Corso:  Forum Sistema Salute,  Titolo  intervento:  dal  Piano Nazionale  Cronicità  il
modello applicato delle reti cliniche integrate e strutturate
Ente organizzatore: Forum della Sostenibilità e Opportunità nel Settore della Salute/ Luogo di
svolgimento: Firenze, Stazione La Leopolda
Data/e di svolgimento: 11 ottobre 2018 ore complessive n. 4
Relatore

Titolo del Corso: La Gestione delle Lesioni Croniche Cutanee: dall'inquadramento clinico alla
Telemedicina, relazione: “Alfabetizzazione sanitaria e comunicazione”
Ente organizzatore: AIUC Sezione Toscana/ Luogo di svolgimento: Montepulciano - Siena
Data/e di svolgimento: 29 settembre 2018 ore complessive n. 30 minuti
Relatore
Accreditato ECM
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Titolo  del  Corso:  IV  Giornate  Medico  Legali  della  Locride,  relazione:  La  comunicazione  e
l'autodeterminazione
Ente organizzatore: ClaMp, Società Medico Scientifica/ Luogo di svolgimento: Convento dei
Minimi, Roccella Jonica (RC)
Data/e di svolgimento: 13 settembre 2018 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato ECM

Titolo del Corso: I dati in Sanità Digitale: Privacy e Opportunità, Titolo intervento su: Il tema
delle opportunità e dei rischi connessi all'uso dei dati nella sanità digitale
Ente organizzatore: KELYON S.r.l/ Luogo di svolgimento: Napoli
Data/e di svolgimento: 19 luglio 2018 ore complessive n. 2
Relatore

Titolo del Corso: Forum Pa 2018, intervento: La nuova comunicazione pubblica: rivoluzione in
corso. Obiettivi raggiunti e impegni per il futuro
Ente organizzatore: PA Social/ Luogo di svolgimento: Roma
Data/e di svolgimento: 24 maggio 2018 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: 12° Forum Risk Management, relazione: “#SALUTESOCIAL: I social media
come opportunità nella sanità digitale - Salute e sanità a portata di social, esperienze”
Ente organizzatore: Gutenberg, Arezzo/ Luogo di svolgimento: Firenze, Fortezza da Basso
Data/e di svolgimento: 1 dicembre 2017 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato ECM

Titolo del  Corso:  12° Forum Risk Management “La Comunicazione come leva strategica in
Sanità:  alleanza  con  i  cittadini  e  con  i  professionisti  al  centro  dei  processi  di  Change
Management,  Titolo  intervento  “La  costante  del  cambiamento  nelle  Aziende  Sanitarie:  la
comunicazione nel change management”, nell'ambito dell'Assemblea dei Direttori Generali di
Federsanità – ANCI – FIASO
Ente organizzatore: Gutenberg, Arezzo / Luogo di svolgimento: Firenze, Fortezza da Basso
Data/e di svolgimento: 30 novembre 2017 ore complessive n. dalle ore 1
Relatore
Accreditato ECM

Titolo  del  Corso:  Forum 2017  Mediterraneo  in  Sanità,  Titolo  intervento:  Comunicazione  in
Sanità
Ente organizzatore: Gutenberg Arezzo Luogo di svolgimento: Bari, Fiera del Levante
Data/e di svolgimento: 12 settembre 2017 ore complessive n. 30 minuti
Relatore
Accreditato ECM

Titolo del Corso:  Graduation Ceremony Master MIMS,  Titolo intervento: Comunicazione in
Sanità tra Asimmetria Informativa e Empowerment del Cittadino
Ente organizzatore:  SDA Bocconi School of  Management/  Luogo di  svolgimento:  Milano,
Bocconi, Aula Magna
Data/e di svolgimento: 19 maggio 2017 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Domani alla stessa ora, Titolo intervento: La costruzione dei territori
Ente organizzatore: AVAD - Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato
Data/e di svolgimento: 18 marzo 2017 ore complessive n. 2
Relatore

Titolo del Corso: Le trasformazioni delle aziende sanitarie e le implicazioni per il management,
Titolo  intervento:  Trasformazioni  d'azienda,  strategie  emergenti  per  la  tutela  della  salute  e
forme innovative di relazione tra azienda pubblica e imprese
Ente organizzatore:  SDA Bocconi School of  Management/  Luogo di  svolgimento:  Milano,
Bocconi
Data/e di svolgimento: 10 marzo 2017 ore complessive n. 2
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Relatore

Titolo  del  Corso:  Il  Bambino  e  l'Ospedale:  la  pediatria  al  san  Donato,  Titolo  intervento:  Il
Bambino e l'Ospedale: la pediatria al san Donato
Ente organizzatore: AVO – Arezzo / Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato
Data/e di svolgimento: 21 gennaio 2017 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: 11° Forum Risk Management in Sanità – “La riorganizzazione delle aziende
sanitarie  ed  integrazione  socio  sanitaria”  Titolo  intervento:  “Il  nuovo  assetto  del  SSRT”  
Titolo intervento: La gestione del Change management nel processo di fusione
Ente organizzatore: Gutenberg, Arezzo / Luogo di svolgimento: Firenze, Fortezza da Basso
Data/e di svolgimento: 1 dicembre 2016 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  11°  Forum  Risk  Management  in  Sanità  –  “Dalla  Cronaca  alla  ricerca
scientifica,  un  linguaggio  comune  per  chi  comunica  in  sanità”  Titolo  intervento:  La
comunicazione nelle aziende sanitarie
Ente organizzatore: Gutenberg, Arezzo / Luogo di svolgimento: Firenze, Fortezza da Basso
Data/e di svolgimento: 2 dicembre 2016 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del  Corso:  “Don't  waste our  future - Salva il  cibo, ama il  mondo!” I  giovani  contro lo
spreco alimentare – Titolo intervento: L'efficacia comunicativa nella lotta per la sostenibilità
Ente organizzatore: Oxfam Italia / Luogo di svolgimento: Arezzo, Casa delle Culture
Data/e di svolgimento: 22 dicembre 2016 ore complessive n. 30 minuti
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Dermatologia: Le opportunità nel cambiamento, Titolo intervento: Public Affair
e Partenariati pubblico-privato in sanità
Ente organizzatore:  Società scientifica Dermatologi della Toscana / Luogo di svolgimento:
Arezzo, P.O. San Donato
Data/e di svolgimento: 14 maggio 2016 ore complessive n. 15 minuti
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del  Corso: “Corso Formativo di base per  esperto Ambientale della gestione dei  rifiuti
urbani”, Titolo intervento: Tecniche di comunicazione sul settore ambientale
Ente organizzatore: AISA Impianti Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo, San Zeno Data/e di
svolgimento: 7 marzo 2016 ore complessive n. 2
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Workshop: come si struttura la clinica quando il  management si trasforma,
Titolo intervento: Gestione del Change Management nell'inserimento dei nuovi PTDA
Ente organizzatore:  SDA Bocconi School of  Management/  Luogo di  svolgimento:  Milano,
Bocconi
Data/e di svolgimento: 18 febbraio 2016 ore complessive n. 2
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: L'emergenza urgenza organizzata per area vasta: modello sostenibile? Titolo
intervento:
Il Sistema Emergenza Urgenza in Area Vasta: la visione dipartimentale
Ente organizzatore:  CIMO / Luogo di svolgimento: Firenze, Sala Convegni Ordine dei Medici
Chirurghi
Data/e di svolgimento: 30 gennaio 2016 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm
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Titolo del Corso: 2°Congresso nazionale Società scientifica COMLAS - La Medicina legale tra
problematiche  attuali  e  nuove  idee,  Titolo  intervento:  L'Osservatorio  aziendale  per  la
prevenzione del contenzioso e reporting
Ente organizzatore: COMLAS / Luogo di svolgimento: Lucca
Data/e di svolgimento: 1 ottobre 2015 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  Convegno di  Musicoterapia  improvvisazione  clinica  formazione e  ricerca,
Titolo  intervento:  L'integrazione  dei  saperi,  la  relazione  e  la  comunicazione  per  uscire
dall'isolamento
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato, Auditorium
Pieraccini
Data/e di svolgimento: 24 aprile 2015 ore complessive n. 30 minuti
Relatore Accreditato Ecm

Titolo del Corso: La gestione multidisciplinare delle criticità nella sala operatoria di oculistica,
Titolo intervento: La Comunicazione in sala operatoria come strumento di successo
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo, Park Hotel
Data/e di svolgimento: 18 aprile 2015 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Progetto di Formazione Scuola Calcio 2014/2015, Titolo intervento:Analisi e
approfondimenti del rapporto bambini-famiglia nel momento attuale
Ente organizzatore: Union Team Chimera, Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 12 febbraio 2015 ore complessive n. 3
Relatore

Titolo del Corso: IX Forum Risk Management in Sanità “Nuovo Patto della Salute: equità e
diritto del cittadino alla salute innovazione in ospedale e territorio, Titolo intervento: Partnership
Pubblico -Privato: opportunità e strumenti
Ente  organizzatore:  Gutenberg,  Arezzo/  Luogo  di  svolgimento:  Arezzo,  Arezzo  Fiere  e
Congressi
Data/e di svolgimento: 28 novembre 2014 ore complessive n. 4
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: IV Workshop Interregionale Toscana-Campania FADOI-SIIA, Titolo intervento:
Patto di alleanza tra medici e pazienti
Ente organizzatore:  FADOI-SIIA/ Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato, Auditorium
Pieraccini
Data/e di svolgimento: 6 settembre 2014 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Empowerment femminile Ripensare la leadership aziendale, Titolo intervento:
Esperienze e prospettive locali
Ente organizzatore: Comune di Arezzo / Luogo di svolgimento: Arezzo, Casa delle Culture
Data/e di svolgimento: 6 giugno 2014 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del  Corso:  Efficienza,  Trasparenza,  Innovazione nella Gestione dei  Servizi  in  Sanità,
Titolo intervento: Partenariato Pubblico-Privato
Ente  organizzatore:  LINSA  /  Luogo  di  svolgimento:  Arezzo,  Banca  Etruria
Data/e di svolgimento: 21 marzo 2014 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Giornate di Studio Incontrare la disabilità, Titolo intervento: Comunicare: il
difficile compito di chi si avvicina alla disabilità
Ente organizzatore:  Istituto Medaglia Miracolosa Viciomaggio - Ufficio Diocesano Pastorale
Sanitaria / Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato, Auditorium Pieraccini
Data/e di svolgimento: 8 febbraio 2014 ore complessive n. 30 minuti
Relatore

Pagina 37 - Curriculum vitae di
Sandroni Marzia



Titolo del  Corso:  Prevenzione,  Diagnosi  e Cura del  tumore  al  seno,  Titolo  intervento:  Una
strategia condivisa per combattere il tumore della mammella
Ente organizzatore: CALCIT Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo, Borsa Merci
Data/e di svolgimento: 7 febbraio 2014 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del  Corso: La Comunicazione che fa bene, Titolo intervento: Cultura Organizzativa e
professionalità: “ti comunico” o “comunichiamo”?
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo Dipartimento Cardiovascolare Neurologico area Funzionale
Neuroscienze/ Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato
Data/e di svolgimento: 24 gennaio 2014 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  Aspettando  Arezzo  Wave  2014,  Titolo  intervento:  Comunicazione  e
promozione della salute
Ente organizzatore:  FAWI-Fondazione Arezzo Wave Italia /  Luogo di svolgimento:  Arezzo,
Istituto ITIS
Data/e di svolgimento: 9 gennaio 2014 ore complessive n. 2
Relatore

Titolo del Corso: Forum Risk Management 2013, Titolo intervento: “La prevenzione del rischio
in sanità”
Ente  organizzatore:  Gutenberg  Arezzo/  Luogo  di  svolgimento:  Arezzo,  Arezzo  Fiere  e
Congressi
Data/e di svolgimento: 29 novembre 2013 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Forum Risk Management 2013, Titolo intervento: Nuovo welfare, innovazione,
integrazione, sostenibilità
Ente  organizzatore:  Gutenberg  Arezzo/  Luogo  di  svolgimento:  Arezzo,  Arezzo  Fiere  e
Congressi
Data/e di svolgimento: 28 novembre 2013 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Forum Risk Management 2013, Titolo intervento: Partnership pubblico privato
Ente  organizzatore:  Gutenberg  Arezzo/  Luogo  di  svolgimento:  Arezzo,  Arezzo  Fiere  e
Congressi
Data/e di svolgimento: 27 novembre 2013 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Focus sul lutto dei bambini e degli adolescenti, Titolo intervento: La gestione
della relazione efficace nella comunicazione del lutto
Ente organizzatore: Dipartimento Oncologico e U.O.S. Psicologia Ospedaliera Ausl 8 Arezzo /
Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 11 novembre 2013 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Sirene: il corpo che cambia, relazione: Saluti introduttivi
Ente organizzatore: AVAD Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 25 maggio 2013 ore complessive n. 0,30
Relatore

Titolo del  Corso:  Sinergia:  i  volontari come facilitatori nel  percorso tra ospedale e territorio,
Titolo intervento: Informare il cittadino: strategie di comunicazione aziendali
Ente organizzatore: CESVOT Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 22 maggio 2013 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Presentazione del Progetto “RAEE@Mc Donald's”
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Ente organizzatore: Centro di Coordinamento RAEE / Luogo di svolgimento: Arezzo, Palazzo
Comunale
Data/e di svolgimento: 15 aprile 2013 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo  del  Corso:  Le  Reti  di  Solidarietà  nel  contesto  Provinciale  Aretino,  Titolo  intervento:
L'importanza delle relazioni con la comunità nella comunicazione
Ente organizzatore: AVAD e CESVOT Arezzo / Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 15 febbraio 2013 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Il Manicomio è casa mia, Titolo intervento: Presentazione del volume
Ente organizzatore:  SPI CGIL/  Luogo di  svolgimento:  Arezzo,  P.O. San Donato,  Auditorium
Pieraccini
Data/e di svolgimento: 12 febbraio 2013 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Le cellule staminali tra scienza ed etica
Ente organizzatore: AMCI Toscana/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 1 dicembre 2012 ore complessive n. 2
Moderatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Il valore della testimonianza nella comunicazione, relazione:
Ente organizzatore: AVAD e CESVOT/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 29 settembre 2012 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Forum Mediterraneo Sostenibilità e Diritto alla Tutela della Salute - Sicurezza -
Equità - Appropriatezza, relazione: La lingua e la comunicazione come determinanti di salute
Ente  organizzatore:  Regione  Siciliana –  Fondazione  Sicurezza  e  Sanità/  Luogo  di
svolgimento: Palermo
Data/e di svolgimento: 8 giugno 2012 ore complessive n. 1
Accreditato Ecm

Titolo del  Corso:  La ricerca  come risorsa per  lo  sviluppo organizzativo  in  ambito sanitario:
pratiche  di  lavoro  e  cultura  della  sicurezza,  Titolo  intervento:  Social  network  e  nuovi
apprendimenti
Ente organizzatore: Università degli Studi di Siena /Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 21 novembre 2012 ore complessive n.
Relatore

Titolo  del  Corso:  Le  Professioni  Sanitarie  nel  Dipartimento  di  Emergenza  Urgenza,  Titolo
intervento: L'importanza della comunicazione nel Deu
Ente organizzatore: CIMO ASMD/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 1 giugno 2012 ore complessive n. 2
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Aprite quelle Porte. NO alle Case Prigione per gli anziani,
Ente organizzatore: CGIL SPI Toscana/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 1 giugno 2012 ore complessive n. 1 Moderatore

Titolo del  Corso:  Marameo perché sei  morto?  Dolore,  Vecchiaia,  Demenza,  Morte ed altre
Amenità, Titolo intervento:
Ente organizzatore: Società Toscana di Terapia del Dolore / Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 25 maggio 2012 ore complessive n. 1
Relatore
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Screenig del Carcinoma colon-rettale, Titolo intervento:
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 10 maggio 2012 ore complessive n. 1
Moderatore
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Titolo del Corso: Stili di Vita, Alimentazione e Prevenzione Oncologica: Un obbiettivo possibile,
Titolo intervento:
Ente organizzatore: LILT/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 19 aprile 2012 ore complessive n.
Relatore

Titolo del Corso: I migliori anni della nostra vita, Titolo intervento:
Ente organizzatore: CGIL - CISL - UIL Pensionati / Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 10 settembre 2012 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: 30 anni di AVO - Associazione Volontari Ospedalieri, Titolo intervento:
Ente organizzatore: AVO/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 7 febbraio 2012 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo  del  Corso:  Responsabilità  amministrativo-contabile  del  personale  e  delle  strutture
sanitarie, Titolo intervento:
Ente organizzatore: Ausl 8 Arezzo/ Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 1 dicembre 2011 ore complessive n. 2
Relatore

Titolo del Corso: Le donne e l’HIV
Ente organizzatore: Osservatorio Sanità e Salute/ Luogo di svolgimento: Roma
Data/e di svolgimento: 30 novembre 2011 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del  Corso:  Nuovi  traguardi  nella  ricerca,  formazione e comunicazione in Ortopedia e
Traumatologia, Titolo intervento:
Ente organizzatore: Nicola’s Foundation Onlus Arezzo / Luogo di svolgimento: Arezzo
Data di svolgimento: 28 settembre 2011 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Workshop nazionale dei mutamenti climatici e danni per la salute: il ruolo delle
città e dei territori, Città Sane. Agenda 21, Titolo intervento: L'informazione e la comunicazione
per contrastare i mutamenti climatici
Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 10 e 11 settembre 2010 ore complessive n. 1
Relatore

Titolo del Corso: Arezzo: dalle molte identità alla città integrata
Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 20 marzo 2009 ore complessive n. 2Relatore
Titolo del Corso: “Non da sola” Convegno sulla violenza contro le donne, Titolo intervento:
Luogo di svolgimento: Arezzo
Data/e di svolgimento: 21 febbraio 2009 ore complessive n. 2
Relatore

Titolo del Corso: “Un calcio per la vita” Etica ed educazione alla legalità. Dal fair play al rispetto
di sé, Titolo intervento: Introduzione
Ente organizzatore:  AFM Arezzo,  FGC Arezzo,  Questura  di  Arezzo/  Luogo di  svolgimento:
Arezzo
Data/e di svolgimento: 6 e 9 maggio 2009 ore complessive n. 2
Relatore

RESPONSABILE PROGETTO FORMATIVO
Titolo del Corso: “La nuova organizzazione aziendale e le principali  innovazioni di contesto:
l'Azienda sono i professionisti”
Ente organizzatore: AUSL Toscana Sud Est/ Luogo di svolgimento: Grosseto
Data/e di svolgimento: 24 settembre 2018 ore complessive n. 5
Responsabile progetto
Accreditato Ecm
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Titolo del Corso: “La nuova organizzazione aziendale e le principali  innovazioni di contesto:
l'Azienda sono i professionisti”
Ente organizzatore: AUSL Toscana Sud Est/ Luogo di svolgimento: Arezzo, P.O. San Donato,
Auditorium Pieraccini
Data/e di svolgimento: 18 settembre 2018 ore complessive n. 5
Responsabile progetto
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: “La nuova organizzazione aziendale e le principali  innovazioni di contesto:
l'Azienda sono i professionisti”
Ente organizzatore: AUSL Toscana Sud Est/ Luogo di svolgimento: Siena
Data/e di svolgimento: 1 ottobre 2018 ore complessive n. 5
Responsabile progetto
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: La gestione del conflitto, la seduzione del reclamo
Ente organizzatore: AUSL Toscana Sud Est/ Luogo di svolgimento: Siena
Data/e di svolgimento: 6 e settembre 2018, Siena – 7 ore
Responsabile progetto
evento accreditato

Titolo  del  Corso:  Engagement  e  motivazione:  il  clima  aziendale  come  leva  degli  output
lavorativi - 17 e 18 Ente organizzatore: AUSL Toscana Sud Est/ Luogo di svolgimento: Siena
Data/e di svolgimento: 19 e 20 dicembre, 21 dicembre 2018
Responsabile progetto
evento accreditato

Titolo del Corso: #salutetoscanasudest - dalla policy al corretto utilizzo dei nuovi media nelle
Aziende Sanitarie
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est
Data/e di svolgimento: 30 ottobre, Data/e di svolgimento: 7, 8 novembre 2017, durata: 24 ore
Responsabile progetto
evento accreditato

Titolo del Corso: Change Management e Team Building - Sviluppare Integrazione e Fiducia
nelle nuove organizzazioni
Ente organizzatore: Ausl Toscana sud est
Data/e di svolgimento:  2 e 3 ottobre, 16 e 17 ottobre, 18 e 19 ottobre, 2 e 3 novembre 2016 –
durata 56 ore
Responsabile progetto
evento accreditato

Titolo  del  Corso:  Change  Management  e  Team Building:  Le  Leve  del  Cambiamento  nelle
Organizzazioni
Ente organizzatore: AUSL8
Luogo di svolgimento: Arezzo, Centro Didattico Formativo aziendale
Data/e di svolgimento: 14 e 13 settembre 2016 ore complessive n. 14
Responsabile progetto
Accreditato Ecm

Titolo  del  Corso:  Life  Skills:  nuove  abilità  degli  operatori  nuovi  contesti  organizzativi
multiprofessionali
Ente organizzatore: AUSL8
Data/e di svolgimento: 5, 6, 18, 19, 25, 26, maggio – 8, 9 giugno, 17 dicembre 2015 Arezzo,
P.O. San Donato, 48 ore
Responsabile progetto
Accreditato Ecm

Titolo del Corso: Relazioni, benessere e linguaggio
Ente organizzatore: AUSL8
Data/e di svolgimento: 10, 11, 12 aprile - 14, 15, 16 maggio - 6, 7, 8 giugno - 25, 26, 29 giugno
2012, ore 84
Responsabile progetto
evento accreditato
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Capacità e competenze
organizzative

Ho sviluppato competenze organizzative e manageriali sia attraverso specifici percorsi forma-
tivi che sul campo in particolare lavorando in aziende particolarmente articolate e complesse,
il rispetto e la valorizzazione della diversità, la gestione delle risorse umane, la gestione dello
stress,  il problem solving, la negoziazione.

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE

Autovalutazione

Elaborazione
delle
informazioni

Comunicazion
e

Creazion
e  di
contenuti

Sicurezza Risoluzione di problemi

Avanzato Avanzato Avanzato Intermedio Intermedio

ALTRE COMPETENZE IN AMBITO

DIGITALE
Conoscenza dei sistemi operativi Windows e IOS

Open Office e Office: Word, Excel e Power Point
Adobe Photoshop, Pages, Publisher, Twitter, Whatupp, Facebook, Istagram, Telegram
Sistemi di navigazione quali Internet Explorer, Safari, Mozzilla Firefox, Chrome, Opera
Sistemi di video montaggio come Movie maker, I-movie

PATENTE B

MADRELINGUA Italiana

ALTRE LINGUE Comprensione Parlato Produzione
scritta

Ascolto Lettura Interazione Produzione
orale

Inglese

Francese

B2 B2 B2 B2 B1

A2 A2 A2 A1 A1

ULTERIORI INFORMAZIONI
Iscrizione all’Albo dei Giornalisti (elenco pubblicisti) in data 8 marzo 2004, tessera n. 105609

OdG Lombardia

Ricercatore per l'Istituto Luigi Sturzo di Roma dal 01.09.2008 al 01.05.2009 per il progetto “Le
radici  della  generatività  sociale”,  responsabile  scientifico  prof.  Mauro  Magatti,  Preside  della
Facoltà di Sociologia dell’Università Cattolica di Milano;
Case study   “L’Istituto Clinico Humanitas”.  

Il sottoscritto dichiara inoltre che le fotocopie eventualmente allegate sono conformi agli originali in suo possesso e che quanto
dichiarato nella domanda e nel presente curriculum corrisponde al vero.
Allego fotocopia fronte retro di un valido documento di identità

Tutto ciò è dichiarato ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R 445 del 28 dicembre 2009 consapevole delle sanzioni penali 
applicabili in caso di dichiarazioni mendaci e non veritiere che sono previste dagli articoli 75 e 76 del D.P.R 28/12/2000 n. 445 e
per gli effetti dell’art. 47 del citato D.P.R. 445/2000, sotto la propria personale responsabilità.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 
del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.

Arezzo, 31/12/2025
FIRMA
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CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI


