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DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

N° 1084 DEL 29/12/2017

Il Direttore Generale, Dott. Enrico Desideri
su proposta della struttura aziendale
U.O.C. Relazioni Sindacali - Valutazione e Performance

adotta la seguente deliberazione:

OGGETTO: Presa d'atto del Contratto collettivo integrativo aziendale e dei
regolamenti concertati dell'Area del comparto dell'Azienda USL Toscana Sud Est.

Responsabile della struttura proponente: Verzichelli Angela

Responsabile del procedimento: Leoni Maria

Il Dirigente e/o il Responsabile del Procedimento sottoscrive la proposta di delibera
di pari oggetto con num. Provv. 5051
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LA SOTTOSCRITTA DIRIGENTE

VISTO il Decreto Legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 (Riordino della disciplina in materia
sanitaria, a norma dell'articolo 1 della Legge 23 ottobre 1992, n. 421);

VISTA la seguente normativa regionale:

* Legge Regione Toscana 24 febbraio 2005, n. 40 (Disciplina del Servizio Sanitario
Regionale)

* Legge Regione Toscana 28 Dicembre 2015, n. 84 (Riordino dell'assetto istituzionale
organizzativo del sistema sanitario regionale);

VISTE le seguenti deliberazioni dell'Azienda USL Toscana Sud Est:
* 4 gennaio 2016, n. 2 (Disposizioni iniziali del Direttore e conferma di attribuzione deleghe);

e 22 luglio 2016, n. 872 (Approvazione schema dello Statuto dell'Azienda USL Toscana Sud
Est);

e 22 luglio 2016, n. 873 (Approvazione schema del Regolamento di Organizzazione
dell'Azienda USL Toscana Sud Est);

e 22 luglio 2016, n. 876 (Seconda applicazione Regolamento aziendale di organizzazione:
nomina incarichi di staff, amministrativi e tecnici) che, nel rispetto degli atti regolamentari
sopra citati, istituisce le strutture organizzative professionali e funzionali complesse del
supporto di staff, amministrativo e tecnico, nominandone i rispettivi responsabili;

* 7 febbraio 2017, n. 106 (Revisione del documento denominato “Funzioni operative delle
strutture di Staff, dei Dipartimenti Amministrativi e Tecnici” e modifiche alla Deliberazione
D.G. 22 luglio 2016, n. 876), che definisce il nuovo funzionigramma delle strutture
organizzative amministrative, tecniche e di supporto direzionale, sostituendo quello
precedentemente adottato con deliberazione 29 settembre 2016, n. 1102, e che modifica la
denominazione di alcune strutture afferenti al Dipartimento Risorse Umane;

DATO ATTO che, ai sensi delle suddette deliberazioni 876/2016 e 106/2017, alla sottoscritta,
Dott.ssa Angela Verzichelli, ¢ stato conferito l'incarico dirigenziale di Direttore dell' U.O.C.
Relazioni sindacali - Valutazione e Performance;

VISTO il D.Lgs. 30 marzo 2001, n.165 “Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e, in particolare, gli articoli 40 e 40-bis relativi anche
ai Contratti collettivi integrativi;

RICHIAMATTI:
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* in materia di contrattazione collettiva integrativa: artt. 4 ¢ 5 del CCNL del comparto 1998-
2001 del 7 aprile 1999; art. 4 del CCNL 2002 — 2005 del 19 aprile 2004.

* in materia di concertazione: art. 6 del CCNL del comparto 1998-2001 del 7 aprile 1999 che
tra le materie oggetto di concertazione con le Organizzazioni Sindacali prevede anche la
definizione dei criteri e modalita di:

valutazione delle posizioni organizzative ¢ la relativa graduazione delle funzioni, art. 20

conferimento degli incarichi relativi alle posizioni organizzative e loro valutazione
periodica, art. 21

dei sistemi di valutazione permanente di cui all’art. 35, comma 2;

* lart. 10 del CCNL del 20 settembre 2001 II biennio economico 2000-2001 del comparto che
prevede che sia concertata con le Organizzazioni Sindacali del comparto l'applicazione
dell'indennita di funzione di coordinamento nonch¢ la definizione dei criteri di valutazione
del personale interessato;

PRESO ATTO che, sulla base della piattaforma condivisa dalla Direzione Aziendale con la RSU e
le OO.SS del comparto, dall'l/2/2017 si ¢ sviluppato un articolato percorso di confronto, anche
attraverso l'attivazione di varie Commissioni Paritetiche, su tutta una serie di istituti contrattuali su
cui si rende necessario definire una disciplina omogenea andando a superare le regolamentazioni
vigenti nelle ex Aziende USL 7,8 ¢ 9;

CONSIDERATO che:

negli incontri della delegazione trattante del 10 e del 24 luglio 2017 I'Azienda e le OO.SS., a titolo
di preintesa ed in attesa della sottoscrizione del Contratto collettivo integrativo aziendale, hanno
sottoscritto 1 seguenti Accordi, allegati al presente atto quale sua parte integrante e sostanziale:

1. Protocollo relazioni sindacali

Accordo sull'individuazione delle prestazioni indispensabili da garantire in caso di sciopero
Accordo sui criteri delle politiche dell'orario di lavoro del personale del comparto

Accordo sulla mobilita interna - Area comparto

Regolamento attivita integrativa dell'istituzionale e progetti finalizzati

S T

Regolamento per le attivita di formazione del personale
7. Finalizzazione fondi contrattuali — produttivita collettiva del comparto anno 2017;

le parti hanno inoltre convenuto di concertare, sottoscrivendoli, 1 seguenti regolamenti, allegati al
presente atto quale sua parte integrante e sostanziale:

1. Regolamento per la disciplina delle Posizioni Organizzative
2. Regolamento per la disciplina dei Coordinamenti
3. Regolamento sul sistema di valutazione individuale del personale del comparto;
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PRESO ATTO che, a seguito della propria assemblea del 15 settembre 2017, la RSU ha deliberato
di sottoscrivere la documentazione sopra elencata, con l'aggiunta di alcune precisazioni.

PRESO ATTO altresi che in occasione dell'incontro della delegazione trattante del 10 ottobre 2017,
anche la RSU ha sottoscritto gli accordi ed i regolamenti allegati.

VISTO che con nota prot. n° 0178381 dell'8 novembre 2017 il Direttore Amministrativo ha
trasmesso al Collegio sindacale gli accordi siglati sulle materie oggetto di contrattazione in data 10
ottobre 2017, insieme con la Relazione illustrativa e la Relazione tecnico-finanziaria;

CONSIDERATO che il Collegio Sindacale aziendale in data 22 novembre 2017 ha espresso parere
favorevole in ordine alla certificazione di compatibilita economico-finanziaria del Contratto
collettivo integrativo aziendale;

RITENUTO di dover stabilire, al fine di dare adeguata pubblicita ed omogeneita alla loro
applicazione, che la decorrenza dei suddetti accordi e regolamenti sia dall'1/1/2018, ad esclusione
dell'accordo sulla Finalizzazione fondi contrattuali — produttivita collettiva del comparto anno 2017
a cui ¢ gia stata data applicazione;

PRESO ATTO che su alcune delle materie regolamentate dai suddetti accordi potranno essere
adottati specifici Regolamenti e/o procedure operative che fisseranno aspetti applicativi di maggiore
dettaglio ed, eventualmente, tempi differiti di applicazione;

PRESO ATTO che, per il Regolamento delle posizioni organizzative, sono in corso di esame al
tavolo sindacale ulteriori disposizioni di prima applicazione che saranno definite nel primo incontro
utile con la delegazione trattante e quindi oggetto di successiva formalizzazione;

ATTESTATA la legittimita e la regolarita formale e sostanziale della presente proposta;

PROPONE AL DIRETTORE GENERALE

per quanto espresso in premessa che qui si intende integralmente riportato:

1. di prendere atto del Contratto collettivo integrativo aziendale, composto dai seguenti
accordi, e allegato al presente atto quale sua parte integrante e sostanziale:

* (CCIA del 10 ottobre 2017 con allegate le preintese del 10 e 24 luglio 2017

¢ Protocollo relazioni sindacali
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Accordo sull'individuazione delle prestazioni indispensabili da garantire in caso di sciopero
Accordo sui criteri delle politiche dell'orario di lavoro del personale del comparto

Accordo sulla mobilita interna - Area comparto

Regolamento attivita integrativa dell'istituzionale e progetti finalizzati

Regolamento per le attivita di formazione del personale

Finalizzazione fondi contrattuali — produttivita collettiva del comparto anno 2017;

di prendere atto dei seguenti regolamenti concertati, allegati al presente atto quale sua parte
integrante e sostanziale:

Verbale di concertazione del 10 ottobre 2017

Regolamento per la disciplina delle Posizioni Organizzative

Regolamento per la disciplina dei Coordinamenti

Regolamento sul sistema di valutazione individuale del personale del comparto;

di stabilire che la decorrenza dei suddetti accordi e regolamenti sia dall'l/1/2018, ad
esclusione dell'accordo sulla Finalizzazione fondi contrattuali — produttivita collettiva del
comparto anno 2017, a cui ¢ gia stata data applicazione;

di prendere atto che su alcune delle materie regolamentate dai suddetti accordi potranno
essere adottati specifici Regolamenti e/o procedure operative che fisseranno aspetti
applicativi di maggiore dettaglio ed, eventualmente, tempi differiti di applicazione;

di trasmettere alll ARAN, ai sensi dell'art. 4 del CCNL del comparto sanitd quadriennio
2002 / 2005, il suddetto Contratto collettivo integrativo aziendale;

di trasmettere copia del presente atto al Collegio Sindacale, ai sensi della L.R.T. 24 Febbraio
2005, n. 40 ¢ ss.mm.1ii., art. 42, comma 2;

di dare atto che, ai sensi dell’art. 6 della L. 241/90 e ss.mm.ii., il responsabile del
procedimento ¢ la Dr.ssa Maria Leoni;

di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art.42, comma 4, legge
regionale n.40 del 24 febbraio 2005 e ss.mm.ii., stante la necessita di applicare dall'1/1/2018
1 contenuti del CCIA e dei regolamenti sopra richiamati.

11 Direttore
U.O.C. Relazioni Sindacali - Valutazione e Performance

Dr.ssa Angela Verzichelli
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IL DIRETTORE GENERALE

VISTO il decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 “Riordino della disciplina in materia
sanitaria a norma dell’articolo 1 della legge 23 febbraio 1982 n. 421” ed in particolare gli articoli 3
e 3-bis che disciplinano la nomina dei Direttori Generali delle Aziende Usl, delle Aziende
ospedaliere e degli Enti del SSR;

VISTA la legge regionale 24 febbraio 2005, n. 40 “Disciplina del servizio sanitario regionale” ed in
particolare I’articolo 37 che disciplina la nomina ed il rapporto di lavoro del Direttore Generale
delle Aziende unita sanitarie locali e delle Aziende ospedaliero-universitarie;

VISTA la Legge Regionale Toscana 28 dicembre 2015, n. 84 “Riordino dell'assetto istituzionale e
organizzativo del sistema sanitario regionale. Modifiche alla l.r. 40/2005”, che introduce modifiche
ed integrazioni alla Legge Regionale Toscana n. 40/2005, ed in particolare:

- l'art. 83, comma 2 ¢ 3, secondo cui “Le aziende USL 1 di Massa e Carrara, USL 2 di Lucca,
USL 3 di Pistoia, USL 4 di Prato, USL 5 di Pisa, USL 6 di Livorno, USL 7 di Siena, USL 8 di
Arezzo, USL 9 di Grosseto, USL 10 di Firenze, USL 11 di Empoli, USL 12 di Viareggio sono
soppresse alla data del 31 dicembre 2015. Le aziende unita sanitarie locali di nuova istituzione,
tra cui 1'Azienda USL Toscana Sud Est, a decorrere dal 1 gennaio 2016, subentrano con
successione a titolo universale in tutti i rapporti giuridici attivi e passivi delle aziende
unita sanitarie locali soppresse, comprese nell'ambito territoriale di competenza”;

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 34 del 29 Febbraio 2016, con il quale
Dr. Enrico Desideri ¢ stato nominato Direttore Generale dell’Azienda Usl Toscana Sud Est, con
decorrenza dal giorno 1 marzo 2016;

LETTA E VALUTATA la sopra esposta proposta di deliberazione presentata dal Dirigente della
U.O.C. Relazioni sindacali, Valutazione e Performance, avente ad oggetto “Presa d'atto del

Contratto collettivo integrativo aziendale e dei regolamenti concertati dell'Area del comparto
dell'Azienda USL Toscana Sud Est”;

PRESO ATTO dell’attestazione della legittimita, nonché della regolarita formale e sostanziale,
espressa dal Dirigente che propone il presente atto;

VISTO il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario;
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DELIBERA

per quanto sopra premesso, da intendersi qui integralmente trascritto e riportato:

1. di far propria la proposta sopra esposta e di approvarla integralmente nei termini indicati e
pertanto:

di prendere atto del Contratto collettivo integrativo aziendale, composto dai seguenti
accordi, e allegato al presente atto quale sua parte integrante e sostanziale:

* (CCIA del 10 ottobre 2017 con allegate le preintese del 10 e 24 luglio 2017

* Protocollo relazioni sindacali

* Accordo sull'individuazione delle prestazioni indispensabili da garantire in caso di sciopero
* Accordo sui criteri delle politiche dell'orario di lavoro del personale del comparto

* Accordo sulla mobilita interna - Area comparto

* Regolamento attivita integrativa dell'istituzionale e progetti finalizzati

* Regolamento per le attivita di formazione del personale

* Finalizzazione fondi contrattuali — produttivita collettiva del comparto anno 2017;

di prendere atto dei seguenti regolamenti concertati, allegati al presente atto quale sua parte
integrante e sostanziale:

* Verbale di concertazione del 10 ottobre 2017

* Regolamento per la disciplina delle Posizioni Organizzative

* Regolamento per la disciplina dei Coordinamenti

* Regolamento sul sistema di valutazione individuale del personale del comparto;

di stabilire che la decorrenza dei suddetti accordi e regolamenti sia dall'1/1/2018, ad
esclusione dell'accordo sulla Finalizzazione fondi contrattuali — produttivita collettiva del comparto
anno 2017, a cui ¢ gia stata data applicazione;

di prendere atto che su alcune delle materie regolamentate dai suddetti accordi potranno
essere adottati specifici Regolamenti e/o procedure operative che fisseranno aspetti applicativi di
maggiore dettaglio ed, eventualmente, tempi differiti di applicazione;

di trasmettere all'ARAN, ai sensi dell'art. 4 del CCNL del comparto sanitd quadriennio
2002 / 2005, il suddetto Contratto collettivo integrativo aziendale;
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di trasmettere copia del presente atto al Collegio Sindacale, ai sensi della L.R.T. 24 Febbraio
2005, n. 40 e ss.mm.ii., art. 42, comma 2;

di dare atto che, ai sensi dell’art. 6 della L. 241/90 e ss.mm.ii., il responsabile del
procedimento ¢ la Dr.ssa Maria Leoni;

di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art.42, comma 4, legge
regionale n.40 del 24 febbraio 2005 e ss.mm.ii., stante la necessita di applicare dall'l/1/2018 1
contenuti del CCIA e dei regolamenti sopra richiamati;

2. di incaricare la U.O. Affari Generali:

di provvedere alla pubblicazione all’Albo on line, ai sensi dell'art. 32, comma 1, della legge
n. 69/2009, consultabile sul sito WEB istituzionale;

di trasmettere il presente atto, contestualmente alla sua pubblicazione, al Collegio Sindacale,
ai sensi dell’art. 42, comma 2, Legge regionale 24 febbraio 2005, n. 40 ¢ s.m.i..

I1 Direttore Generale
Azienda USL Toscana Sud Est

Dr. Enrico Desideri
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ART.1
FONTI E CAMPO DI APPLICAZIONE

Il presente atto disciplina 'orario di lavoro del personale del comparto in servizio presso
I'Azienda con rapporto a tempo indeterminato e determinato, a tempo pieno o a tempo
parziale, ed & emanato ai sensi dei vigenti CCNN.LL. del Comparto Sanita e S.M.I e della
normativa in materia.

ART. 2
RIFERIMENTI NORMATIVI

Legge n. 104 del 1992 S.M.I

Legge n. 53 del 8.3.2000 S.M.L

Leggen. 183/2014 e SM.L

Decreto Legislativo n. 151 del 26.3.2001 S.M.I.

Decreto Legislativo n.165 del 30.3.2001 S.M.1.

Decreto Legislativo n. 66 del 8.4.2003 S.M.L.

Circolare 3 marzo 2005, n. 8 del Ministero del lavoro e delle politiche sociali
Decreto legislativo n. 80/2015 S.M.I.

Decreto legislativo n. 124,/2015 5. M.1.

Decreto Legislativo n. 151/2015 S.M.I.

Legge n.161/2014

Art. 26 CCNL del 7/4/1999 e Art. 5 CCNL del 10/4/2008
Art. 34 CCNL 01/9/2001

Art. 44 CCNL del 1/9/1995 e Art. 41 CCNL del 7 /9/1999
Art. 40 CCNL 7/4/1999

Art.7 CCNL7/4/1999

Art. 19 CCNL 1995

ART. 3

FINALITA E OBIETTIVI
1. Le finalita del presente atio sono:
a)omogeneizzare le regole sull’orario di lavore dei dipendenti a tempo indeterminato e de-
terminato nel rispetto dei principi previsti dalle norme di legge vigenti, dal contratto na-
zionale di lavoro nonché dagli atti di indirizzo naziconali e regionali;
b) rendere consapevole il dipendente del vincolo orario/salario e delle caratteristiche che
deve avere la progranumznone dell'orario di lavoro anche attraverso la conoscenza del de-
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c)rendere consapevoli i direttori delle strutture organizzative o delegati della propria re-
sponsabilita sotto il profilo contabile, professionale, gestionale e disciplinare circa il con-
trollo e I'osservanza dell'orario di lavoro per il personale assegnato;

d)definire adeguati strumenti che consentano una programmazione delle attivita e dei pia-
ni di lavoro in funzione delle risorse umane assegnate;

e)introdurre modalita di organizzazione che contemperino l'esigenza di adottare tempi di
lavoro necessari alla realizzazione del servizio e I'ottimale funzionamento delle strutture,
prestando particolare attenzione all’utenza;

f)sviluppare azioni di sostegno alla genitorialita, alla famiglia ed ai soggetti che versano in
condizioni di difficolta, compatibilmente con le esigenze organizzative dell’azienda e le
richieste dell'utenza;

g)tutelare il benessere psico-fisico del dipendente assicurando idonee condizioni di lavoro,
riconoscendo la fruizione di adeguati riposi;

h)abbattere le barriere spazio temporali anche mediante il ricorso a modalita innovative di
gestione del proprio tempo lavoro;

i)favorire lo sviluppo di azioni di welfare aziendale.

ART. 4

DEFINIZIONI
1. Orario di Lavoro qualsiasi periodo in cui il lavoratore sia al lavoro, a disposizione del
datore di lavoro e nell’esercizio della sua attivita o delle sue funzioni (art. 1 D.lgs. 66/2003);
rientra nell’orario di lavoro il tempo di svolgimento di ogni attivita che sia comunque fun-
zionale all’esecuzione della prestazione lavorativa.
2. Articolazione oraria giornaliera (profilo orario) I'orario di lavoro giornaliero assegnato
al dipendente.
3. Orario di servizio ¢ il periodo di tempo giornaliero necessario per assicurare la funziona-
lita delle strutture e I'erogazione dei servizi all'utenza. Gli orari di servizio possono essere
continuativi quando la erogazione del servizio avviene nell’arco delle 12 0 24 ore o non
continuativi.
4. Orario di apertura al pubblico & il periodo di tempo giornaliero, che, nell'ambito dell'o-
rario di servizio, costituisce la fascia oraria di accesso ai servizi da parte dell'utenza.
5. Pausa la pausa dall'esecuzione della prestazione lavorativa a cui il dipendente ha diritto
nel caso in cui ecceda dalla sua articolazione oraria giornaliera per il riposo psico-fisico.
6. Riposo periodo che non rientra nell’orario di lavoro (art. 1 comma 2 D.lgs. 66/2003). I
periodi di riposo per il recupero delle energie psico-fisiche sono: riposo giornaliero e riposo
settimanale; nel riposo giornaliero il dipendente ha diritto a 11 ore di riposo consecutivo
ogni 24 ore (art.7 del D.lgs. 66/2003); nel riposo settimanale ha diritto, ogni 7 giorni, di
non esercitare la prestazione lavorativa per almeno 24 ore consecutive( il riposo settimanale
& di norma coincidente con la domenica).
Recupero orario periodo che non rientra nell’orario di lavoro a compensazione delle ecce-
denze maturate nel mese o nei mesi precedenti.
8. Orario flessibile possibilita di anticipare o posticipare la propria entrata o uscita nei luo-
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ghi di lavoro rispetto all’articolazione oraria giornaliera assegnata.

9. Orario rigido impossibilita di anticipare o posticipare la propria entrata o uscita rispetto
all’orario assegnato.

10. Ciclo di turnazione sequenza di articolazione oraria che prevede l'avvicendamento
(turnazione) nelle 24 ore (mattina, pomeriggio e notte) o nelle 12 ore (mattina e pomeriggio)
del dipendente al fine di garantire la continuita dei servizi.

11. Fasce orarie I'arco di tempo all’interno del quale si sviluppa il profilo orario del dipen-
dente;la fascia oraria mattutina iniza alle ore 6 e termina alle ore 13.59, quella pomeridiana
alle ore 14 e termina alle ore 20.59, quella notturna alle ore 21 e termina alle ore 5.59.

12. Eccedenza/debito oraria giornaliera i minuti ed ore in piu/meno rispetto
all’articolazione oraria giornaliera assegnata.

13. Eccedenza/debito oraria Mensile i minuti in piti/ meno rispetto al dovuto orario men-
sile maturati secondo I'articolazione oraria giornaliera assegnata.

14. Eccedenza/debito oraria annuale i minuti in piti/ meno rispetto al dovuto orario annua-
le maturati secondo I'articolazione oraria giornaliera assegnata.

15. Lavoro straordinario ¢ il lavoro prestato oltre il normale orario di lavoro, come fissato
dai CCNNLL vigenti, previa richiesta e autorizzazione del responsabile della struttura or-
ganizzativa competente (art.34 CCNL 1/9/2001).

16. Pronta disponibilita 'immediata reperibilita del dipendente per ragioni di servizio (art.
7CCNL Integrativo del 7/04/1999)

17. Banca delle ore le ore che confluiscono in un conto individuale, su richiesta del lavora-
tore, per prestazione di lavoro straordinario debitamente autorizzate, da utilizzarsi entro
I’anno successivo a quello di maturazione (art. 40 CCNL Integrativo 7/04/1999.

18. Banca delle ore solidale le ore del conto individuale di ciascun dipendente di cui al
comma precedente, cedute ad un altro dipendente che abbia specifici requisiti.

19. Indennita di turno emolumento economico erogato mensilmente (art. 44 CCNL
1994/1997) al personale operante in servizi articolati su tre o due turni, che ruota effettiva-
mente nei tre o nei due turni in modo da garantire nell'arco del mese un’ equilibrata rota-
zione .

20. Rilevazione Oraria modalita con cui viene registrata la presenza e/ o assenza dal lavo-
ro del dipendente.

21. Lavoro agile modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato stabilita me-
diante accordo tra le parti, anche con forme di organizzazione per fasi, cicli e obiettivi e
senza precisi vincoli di orario o di luogo di lavoro, con il possibile utilizzo di stru-
menti tecnologici per lo svolgimento dell'attivita lavorativa. La prestazione lavorativa
viene eseguita, in parte all'interno di locali aziendali e in parte all'esterno senza una po-
stazione fissa, entro i soli limiti di durata massima dell'orario di lavoro giornaliero e
settimanale, derivanti dalla legge e dalla contrattazione collettiva.
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ART.5

CRITERI PER L’APPLICAZIONE DELL'ORARIO DI LAVORO

1. La pianificazione dell’orario di lavoro, nel rispetto delle 36 ore settimanali, & funzionale
alle esigenze dell'utenza e persegue il miglioramento della qualita e della produttivita dei
servizi, 'economicita gestionale e la migliore utilizzazione delle risorse umane; essa avvie-
ne secondo una programmazione, mensile ed annuale.

3. L'osservanza dell’orario di lavoro costituisce un obbligo per i dipendenti dell’azienda,
quale elemento essenziale della prestazione retribuita.

4. La verifica dell’osservanza del presente regolamento da parte dei dipendenti spetta ai
rispettivi responsabili di struttura organizzativa o delegati.

ART. 6

ARTICOLAZIONE ORARIO DI LAVORO
1. Iservizi aziendali hanno carattere continuativo e/o non continuativo.
2. Il personale che presta la propria attivita in servizi continuativi ha un’articolazione
oraria organizzata su
-7 giorni secondo un ciclo di turnazioneh120 h24
- 6 giorni, secondo un ciclo di turnazioneh 120 h 24
-2 giorni secondo un ciclo di turnazione, di norma h 12
-6 giorni senza ciclo di turnazione
-5 giorni senza ciclo di turnazione.
3. 1l personale che opera in servizi di carattere non continuativo avra un’ articolazione
oraria su
-6 giorni
- 5 giorni con, di norma, 2 rientri
-5 giorni
4.1l personale adibito a cicli di turnazione nelle 24 ore, svolge il proprio orario di lavoro
con lo sviluppo nei 5 giorni e la sequenza mattino, pomeriggio, notte, smonto e libero, “in
quinta” con un orario, di norma, rigido seguendo una programmazione mensile e annua-
le.
5. Le fasce orarie sono 3 : mattutina, pomeridiana, notturna.
6. Il personale non adibito a cicli di turnazione svolge il proprio orario di lavoro secondo
un orario flessibile ( come disciplinato all’art.8) e/ o con rientri.
7. 1l responsabile della struttura organizzativa o suo delegato comunica al personale asse-
gnato l'articolazione oraria da svolgere secondo le tipologie di cui ai commi precedenti.
8. Resta comunque salva la possibilita di eventuali modifiche, rispetto alle disposizioni dei
commi precedenti, a fronte di comprovate esigenze di servizio e previa informativa alle
0O0.SS ed alle RSU.
9. Al personale che ha un’ articolazione oraria secondo cicli di turnazione & corrisposta la
relativa indennita giornaliera prevista dalle disposizioni contrattuali vigenti.
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10. Ai fini del pagamento dell’indennita di cui al comma precedente il numero dei turni
pomeridiani svolti nel mese, nel caso di un ciclo di turnazione H12, non potra essere, di
norma, inferiore a 4; non costituisce turnazione il rientro pomeridiano, la copertura par-
ziale del turno, I'orario di lavoro svolto al di fuori del ciclo di turnazione ( riunioni di lavo-
ro, aggiornamento obbligatorio) .

11. Nei cicli di turnazione H24, ai fini del pagamento dell’indennita contrattuale prevista al
comma 8, il numero di turni notturni svolti nel mese non dovra essere, di norma, inferiore
a3.

12. 11 responsabile della struttura organizzativa o suo delegato, predispone la program-
mazione mensile dei piani di lavoro e ne informa il personale interessato, di norma entro
il 20 e non oltre il 25 del mese precedente a quello di riferimento.

13. L'articolazione dell’orario di lavoro per ciascuna struttura organizzativa, sara oggetto di
informazione preventiva alle OOSS ed alle RSU; in fase di prima applicazione del presente
accordo, I'articolazione dell’orario di lavoro nelle fasce mattutine, pomeridiane e notturne
saranno oggetto di informazione alle OOSS e alle RSU in apposita sessione

ART. 7

PAUSA
La pausa ¢ di minimo 15 minuti e di massimo 30 minuti per il recupero delle energie psi-
co-fisiche e della eventuale consumazione del pasto. La pausa non & retribuita, non ¢ com-
putata come orario di lavoro e deve essere rilevata mediante gli ordinari metodi di regi-
strazione oraria, attraverso l'uscita dal lavoro. Qualora 1"uscita dal lavoro non sia effettua-
ta, i 30 minuti sono decurtati d"ufficio, purche si effettui un prolungamento orario di alme-
no un’ora, rispetto all’articolazione oraria giornaliera assegnata al dipendente.

ART. 8

FLESSIBILITA’ ORARIA

1. Al personale di cui in elenco ¢ riconosciuta la possibilita di anticipare o posticipare
I'entrata e I'uscita, fino ad un massimo di 45 minuti, rispetto all’articolazione oraria giorna-
liera, restando fermo I’obbligo di rendere I'orario giornaliero dovuto e senza alcuna forma-
zione di credito/debito:

- genitori di figli sino al 12° anno di eta, in maniera alternata nel caso in cui siano en-

trambi dipendenti dell’azienda sanitaria;

-genitori di figli con handicap;

-dipendenti che si trovino ad assistere un familiare con handicap;

-donne vittime della violenza di genere.
2. Al restante personale non incluso nell’elenco di cui al comma 1 & riconosciuta la possibili-
ta di anticipare o posticipare I’entrata e l'uscita, fino ad un massimo di 30 minuti, rispetto
all’articolazione oraria giornaliera, restando fermo 1'obbligo di rendere 1’orario senza alcu-
na formazione di credito/ debito.
3. Non si applicano, di norma, le disposizioni dei commi precedenti al personale turnista
operante nelle H 24 o H12, che lavora nei servizi in cui & necessario garantire la continuita
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assistenziale e al personale che, secondo I'organizzazione aziendale, svolge un orario rigi-
do o debba garantire un orario di apertura del servizio all'utenza.

4. Nel rispetto dei principi di trasparenza correttezza e buona fede, il personale di cui al
comma 3, che si trovi nelle condizioni di cui al comma 1, qualora intendesse fare domanda
di trasferimento presso altre strutture organizzative (non operanti H12 o H24 e non adibiti
all'utenza) ha riconosciuto un diritto di priorita .

ART.9
TEMPI DI VESTIZIONE
L'accordo regionale siglato in data 18 maggio 2017 tra le OO.SS e la Regione Toscana, ha
stabilito le linee di indirizzo relative alla “vestizione” e “passaggio di consegne” del perso-
nale sanitario e tecnico sanitario, fissando i tempi riconoscibili come orario ordinario di la-
voro, rispettivamente in 10 minuti complessivi tra entrata ed uscita per turno di lavoro nel
caso di vestizione ed in 15 minuti complessivi tra cambio divisa e passaggio di consegne.

ART. 10
LAVORO STRAORDINARIO

1.I1 lavoro straordinario non puo essere utilizzato come fattore ordinario di programma-
zione del lavoro; le prestazioni di lavoro straordinario sono preventivamente autorizzate
dal Responsabile o suo delegato.
2. Annualmente l'azienda determina la quota di risorse che, in relazione alle esigenze di
servizio preventivamente programmate, deve essere assegnata ai dipartimenti/strutture
organizzative, al fine di garantire adeguati livelli assistenziali da parte delle articolazioni
organizzative, secondo i seguenti criteri:
- straordinario effettuato nell’anno precedente
- organico effettivamente assegnato ed in servizio
-picchi di attivita
3. La liquidazione delle ore di straordinario, ad eccezione di quello in pronta disponibilita
(liquidabile nei due mesi successivi rispetto alla data di effettuazione), avviene nei mesi
di settembre per le ore svolte nel primo semestre e di aprile dell’anno successivo, per le ore
del secondo semestre.
4. Ai fini della liquidazione dello straordinario, anche di quello derivante dalla pronta di-
sponibilita, il dipendente non dovra trovarsi in debito orario, fatta salva la maggiorazione
contrattualmente prevista che verra erogata nei due mesi successivi a quello di riferimento
per coloro che hanno aderito alla banca delle ore .
5. L'Azienda e le OOSS di Categoria e la RSU Aziendale si impegnano ad incontrarsi di
norma trimestralmente al fine di verificare le condizioni che hanno reso necessaria I'effet-
tuazione del lavoro straordinario:
-entro il mese di Gennaio/Febbraio per determinare le quote di risorse necessarie per fron-
teggiare situazioni ed eventi di carattere eccezionale da assegnare alle articolazioni azien-
dali e le condizioni dell'utilizzo (Piano Annuale);
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-entro il mese di Maggio/Giugno per monitorare I'andamento e il ricorso all'utilizzo con le
eventuali criticita;

-entro il mese di Ottobre Novembre per verificarne l'utilizzo e 'andamento economico.

ART. 11

PRONTA DISPONIBILITA
1. Il servizio di pronta disponibilita & caratterizzato dall'immediata reperibilita del dipen-
dente e dall'obbligo per lo stesso di raggiungere la struttura nel minor tempo possibile.
2. L'Azienda all'inizio di ogni anno, previo confronto con la RSU Aziendale e le OO.SS. di
Categoria, presenta il Piano di Pronta Disponibilita, tenendo conto dei servizi che necessi-
tano di tale istituto per garantire i servizi minimi essenziali.
3. Il Responsabile della struttura interessata trasmette alla U.O.C. gestione rapporto di la-
voro, entro il 5°giorno del mese successivo a quello di riferimento, il prospetto relativo a
turni mensili di pronta disponibilita effettuati dal personale appartenente alla struttura.
6 1l dipendente che risulti essere in debito orario puo utilizzare le ore di chiamata di pronta
disponibilita per compensare I'orario mancante in accordo con il responsabile.

ART. 12
BANCA DELLE ORE
1. A decorrere dal 1° gennaio 2018 ¢ istituita per ciascun dipendente la banca delle ore, ov-
vero la contabilizzazione delle ore effettuate dal dipendente per lavoro straordinario dal 1°
gennaio 2018.
2. Nella banca delle ore confluiscono:
- leore distraordinario
- le ore di straordinario per pronta disponibilita

3. Le eccedenze orarie giornaliere inferiori ai 20 minuti non autorizzate motivatamente e
che non rientrino nell’ambito della flessibilita prevista dall’art. 8 non sono contabilizzate ai
sensi del comma 1.

4. 11 dipendente che non intende aderire all’istituto della banca delle ore effettua una co-
municazione scritta alla UOC Gestione del rapporto di lavoro entro il 31 ottobre di ogni
anno con decorrenza dall’anno successivo.
5. Le ore totalizzate nella banca delle ore di cui al comma 1, non liquidate secondo quanto
stabilito all’art. 10 e non fruite al 31 dicembre di ciascun anno, devono essere recuperate,
entro i 12 mesi successivi; il direttore della struttura organizzativa o suo delegato, nel caso
di esigenze organizzative che non consentano al dipendente il recupero delle ore suddette
predispone un piano pluriannuale (di norma non superiore ai tre anni) per lo smaltimento
delle ore in questione.

6. Le ore di cui al comma precedente possono essere messe a disposizione della banca
delle ore solidali, disciplinata all’art. 15 del presente atto.

ART.13
DEBITO ORARIO
1. Il debito oyprio € automaticamente compensato prelevando dalla banca delle ore del

s



< Accordo Criteri Politiche Orario di Codice
;d}\ lavoro Documento
Sorvie et dola Tocane Personale del Comparto

Pagine Rev. 00

8p112

dipendente il corrispettivo mancante in ore e minuti.
te il dipendente sana il debito orario maturato, di norma, nei quattro mesi succes-
sivi a quello di maturazione ad eccezione del personale turnista, per il quale I'arco di
tempo e di 12 mesi.

3. il debito orario non sanato & recuperato mediante trattenute sugli emolumenti sti-
pendiali, nelle modalita previste dalla legge, dal quarto mese successivo a quello in
cui si @ maturato il debito.

ART. 14
RECUPERO ORARIO

1. Il recupero delle ore eccedenti il normale orario di lavoro deve essere autorizzato e-
spressamente dal direttore della struttura organizzativa o suo delegato, valutata la
programmazione delle attivita e le esigenze di servizio

Nell’ambito di una giornata lavorativa ¢ consentito il recupero del 50% rispetto
all’articolazione oraria giornaliera assegnata al dipendente.

3. Tutti i dipendenti possono effettuare i recuperi a giornata intera ad eccezione dei di-

pendenti titolari di posizione organizzativa, nel rispetto delle disposizioni previste dai
CCNNLL vigenti

3]

ART. 15

RILEVAZIONE ORARIA
1. L’orario di lavoro & accertato mediante forme di rilevazione automatizzata.
2. Costituiscono modalita automatizzata di rilevazione oraria:
- gli orologi marcatempo mediante 1'utilizzo della carta operatore /badge per la registra-
zione della presenza/assenza;
-la app o altri sistemi di rilevazione oraria via web, messi a disposizione dalla moderna
tecnologia, validate dalla UOC gestione rapporto di lavoro.
3. Tutti i dipendenti sono tenuti ad osservare ed a rispettare I'orario di lavoro attribuito ed
a registrarlo mediante i sistemi di rilevazione in uso . Il mancato funzionamento dei siste-
mi di rilevazione o la mancata regolarizzazione del proprio orario dovuta ad altre circo-
stanze ¢ segnalata tempestivamente al proprio responsabile ed alle strutture organizzative
competenti .
4. 1l dipendente che consegni gli strumenti di rilevazione oraria assegnati ad un altro sog-
getto e perseguibile secondo quanto previsto dal codice disciplinare, fatta salva 1’azione
penale; ad esso si applicano le disposizioni di cui agli artt. 55 quater e quinques del decreto
legislativo n. 165/01 e successive modifiche ed integrazioni .
5. Lo smarrimento della carta operatore/ badge deve essere tempestivamente segnalato
all’'UOC Gestione rapporto di lavoro e la relativa duplicazione, dal secondo rilascio in poi,
e soggetta al recupero del costo di produzione mediante addebito sugli emolumenti sti-
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6. I piccoli spostamenti legati ad attivita istituzionali, non previsti nella disciplina di cui
alla deliberazione aziendale n. 1258 del 24.11.2016 avente ad oggetto “regolamento tratta-
mento di trasferta e servizio interno. Adozione”, sono annotati in apposito registro a giusti-
ficazione dell’assenza dalla propria sede di assegnazione, il registro & tenuto aggiornato
dal responsabile della struttura organizzativa di appartenenza o suo delegato.

7. Le giornate di assenza sono registrate nei sistemi di rilevazione oraria a copertura
dell’intero debito giornaliero (senza eccedenza oraria).

8. Il dipendente & tenuto a giustificare le proprie assenze dandone tempestiva comunica-
zione al proprio responsabile; le assenze ingiustificate danno luogo a comportamenti di-
sciplinarmente sanzionabili, oltre che all’applicazione contenute all’art. 55 quater del de-
creto legislativo n. 165/ 01 e successive modifiche ed integrazioni.

9. Il dipendente che interrompe il lavoro per un’uscita anticipata & tenuto a chiedere
preventiva autorizzazione al Responsabile ed a registrare, mediante rilevazione oraria la
relativa uscita.

10 11 dipendente con la prima busta paga, riceve le credenziali di accesso alla procedura
informatica della rilevazione oraria per poter visualizzare e correggere i cartellini mensili.
11. 11 dipendente ha I'obbligo di tenere aggiornato la registrazione delle assenze/ presenze
nella procedura informatizzata , le correzioni on-line devono essere effettuate entro e non
oltre il mese successivo a quello di riferimento.

ART. 16
BANCA DELLE ORE SOLIDALE SPERIMENTAZIONE

1. A decorrere dal 1° gennaio 2018 in via sperimentale e per la durata di 3 anni, dalla sot-
toscrizione del presente atto, ¢ istituita la banca delle ore solidali.

2. Possono godere della banca delle ore solidali, previa richiesta scritta da inviare alla
UOC Gestione del rapporto di lavoro, coloro, che non possono fruire di altro istituto
contrattuale o normativo di legge (quali congedi parentali o legge 104, o permessi retri-
buiti) e /o coloro che ne abbiano esaurito la fruizione.

3. L’utilizzo della banca delle ore solidali resta vincolato all’esaurirsi del proprio monte
orario.

4. Le domande sono evase secondo 'ordine cronologico di arrivo .

5. Con riferimento al comma 2 sara data priorita di esame alle richieste di coloro che non
abbiano fruito di altro istituto contrattuale o normativo di legge.

6. Le domande di cui al comma 2 devono pervenire entro il primo trimestre dell’anno in
cui si intende fruire delle ore.

7. L'azienda rende noto al personale dipendente per aree di comparto le esigenze ed in-
vita a formulare la propria adesione ai dipendenti che vogliano effettuare una dona-
zione delle ore.

8. Idipendenti che intendano donare le proprie ore (in tutto o in parte), mediante atto
scritto, cedono le ore accumulate nella banca delle ore di cui all’art. 11, non fruite
nell’anno precedente a quello di riferimento, ai dipendenti che si trovino nelle condi-

icuial con}m@ 2, qualora esistano richieste agli atti.

L
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9. Lacessione delle ore di cui al comma 2 costituisce una donazione e le ore cedute sono
definitivamente trasferite dalla banca ore del donante a quella di cui al comma 1.

10. Le ore sono fruite a giornata intera fino ad un max di 30 giorni lavorativi annuali.

11. La fruizione delle giornate di cui al comma precedente & riconosciuta a coloro che de-
vono assistere un familiare o convivente entro il 3° grado, un figlio tossicodipendente o
alcolizzato, affetto da bulimia/anoressia, disturbi dell’apprendimento gravi patologie,
donne vittime di violenza, o che si trovino in situazione familiare di difficolta, purche
debitamente motivate.

12. La richiesta deve essere documentata al fine di verificare che il soggetto abbia i requi-
siti per accedere alla banca delle ore solidali.

13. I casi che non rientrano nelle specificazioni di cui al comma 11, o situazioni di natura
controversa, sono oggetto di valutazione da parte di un’apposita commissione istituita
entro tre mesi dall’entrata in vigore del presente atto, e composta dal presidente del
CUG o suo delegato , il direttore sanitario /e o amministrativo e o/ direttore dei servizi
sociali a seconda del profilo di appartenenza del dipendente e da un dirigente ammini-
strativo del dipartimento risorse umane con funzioni di coordinamento.

14. L'azienda effettua un monitoraggio annuale dalla sottoscrizione del presente documen-
to sullutilizzo della banca delle ore solidali in azienda, informandone in apposita ses-
sione le organizzazioni sindacali.

Art. 17

FERIE
1. Il dipendente ha diritto, per ogni anno di servizio, ad un periodo di ferie retribuito di 32
0 28 (in caso di orario articolato su 5 giorni settimanali) giorni lavorativi ridotti a 30 0 26 (in
caso di orario articolato su 5 giorni settimanali) per i neo assunti nei primi tre anni di servi-
zio.
2. Al dipendente sono attribuiti altresi quattro giorni di riposo, da fruire nell' anno solare,
per festivita soppresse di cui alla Legge n.903 del 23.12.77
3. Il responsabile della struttura, fermo restando la necessita di assicurare la fruizione del
diritto da parte del dipendente & tenuto a gestire in modo responsabile tale istituto, attra-
verso la programmazione .
4. La mancata osservanza delle disposizioni normative e contrattuali in ambito di ferie ¢
considerata responsabilita del dipendente interessato tenuto conto di quanto previsto dal-
l'articolo 18 bis del D.Lgs 66/2003.
5. Non e consentito al dipendente di utilizzare I'istituto delle ferie senza la preventiva au-
torizzazione del Responsabile della struttura di appartenenza.

ART. 18

LAVORO AGILE- SPERIMENTAZIONE
1. Idipendenti a tempo indeterminato , la cui attivita sia caratterizzata da un livello di
elevata autonomia possono, previo parere favorevole del responsabile nel rispetto
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dell’organizzazione aziendale e senza pregiudizio per l'attivita cui sono preposti, ri-

chiedere il “lavoro agile”.

Il lavoro agile ¢ concesso ad un numero di dipendenti dell’area comparto non su-

periore al 5% dei dipendenti a tempo indeterminato, rilevati al 1° gennaio rispetto

alla data di richiesta .

3. L'utilizzo del lavoro agile costituisce oggetto di valutazione nell’ambito dei percorsi
di misurazione della performance organizzativa e individuale, ad esso vanno corre-
lati obiettivi specifici;

4. Le modalita di utilizzo e svolgimento del “lavoro agile”, nonché gli specifici obietti-
vi, integrano il contratto individuale di lavoro.

5. L'azienda effettua un monitoraggio annuale dalla sottoscrizione del presente do-
cumento sullutilizzo del lavoro agile in azienda, informandone in apposita sessione
le organizzazioni sindacali

6. L'azienda sperimenta il “lavoro agile” per un periodo di 3 anni a decorrere dalla da-
ta di sottoscrizione del presente atto .

7. L'azienda individua attraverso procedure operative i settori di attivita in cui sia pos-
sibile effettuare il lavoro agile.

2

ART. 19

DISPOSIZIONI TRANSITORIE E FINALI
1. Entro tre mesi dalla efficacia del presente atto, i capi dipartimento esaminano gli orari
di servizio in uso, qualora ritengano necessarie variazioni forniscono, con riferimento alle
stesse, preventiva informazione alle OO.SS. infine adeguano gli orari di lavoro alle di-
sposizioni del presente atto.
2. La UOC gestione del rapporto di lavoro predispone le procedure operative necessarie
per 'applicazione delle disposizioni contenute nel presente atto .
3. Le ore eccedenti al 31.12.2017 non recuperate e non messe in pagamento sono recuperate
secondo un piano di smaltimento triennale concordato con i direttori di struttura organiz-
zativa o suo delegato.

4. Le disposizioni di cui all’art.7 debbono essere lette in combinato disposto con il rego-

lamento di accesso alla mensa.

5. Inrelazione all’articolo 9 “tempi di vestizione” le parti si impegnano ad avviare il per-
corso per l'individuazione del personale interessato previo atto negoziale da concludere
entro il 15 settembre 2017. II riconoscimento dei tempi di vestizione e/o passaggio di
consegne al personale infermieristico ed ostetrico operante nelle 24 ore nelle aree di A-
rezzo, Siena e Grosseto, tenuto conto delle necessarie attivita tecnico-amministrative e
delle relative esigenze organizzative.
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6. Con riferimento agli articoli in cui si utilizza I’espressione “responsabile di articolazione

organizzativa”, si specifica che la suddetta figura e correlata agli ambiti professionali di

riferimento.

Siena, 10 luglio 2017

La Dél

azione Azjendale

Il Portavoce RSU

Le OO.SS.
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AZIENDA USL TOSCANA SUD EST

ACCORDO SULLA MOBILITA INTERNA
AREA COMPARTO

Art.1
Criteri di priorita per la mobilita ordinaria a domanda

Azienda USL Toscana sud est

1. Tutto il personale dipendente & assegnato ad una struttura organizzativa,
articolazione del dipartimento di appartenenza, ed ha una propria sede di servizio,
intesa come luogo ove avviene la prestazione lavorativa. Ai fini della mobilita interna N
di cui al presente regolamento, vengono prese a riferimento le 13 vecchie P |Toscana
Zone/Distretto aziendali di cui allallegato A), nelle quali confluiscono tutte le strutture
sanitarie e non, dell’Azienda USL Toscana Sud Est.

2. Per mobilita interna si intende quindi quella attuata nell'ambito territoriale
dell’Azienda USL Toscana Sud Est, cosi come delimitato dalla LR. n. 40/2005 e
ss.mm.ii, con le modalita di seguito previste, nel rispetto del CCNL.

3. In relazione a trasferimenti rientranti nella gestione del personale affidata ai dirigenti,
mobilita volontaria verso altro servizio, ufficio, ecc. situato nell'ambito della stessa
struttura e/o nella stessa Zona, si dispone quanto segue:

a. Non si configura quale mobilita lo spostamento del dipendente all'interno
della struttura di appartenenza, anche se in ufficio, unita operativa (di
seguito UO) o servizio diverso da quello di assegnazione

b. Lo spostamento in struttura ubicata in localita diversa da quella di
assegnazione, anche se rientrante nella stessa Zona/Distretto, deve
avvenire previa comunicazione al Direttore del Dipartimento Risorse
Umane.

c. Al fine di soddisfare le aspettative degli operatori, coloro che volessero
variare I'ambito lavorativo all'interno della stessa struttura anche in UO
diversa, oppure in struttura diversa all'interno della stessa UO o in UO
diversa, purché della stessa Zona/Distretto, potranno rimettere domanda
motivata al proprio dirigente. Quest'ultimo provvede a motivare
adeguatamente la propria decisione a seguito di comparazione delle
richieste agli atti.

d. Qualora la domanda sia rivolta ad una UO diversa da quella di
assegnazione la domanda deve essere rivolta ai dirigenti interessati ed e
indispensabile I'assenso di entrambi.

4. Per la mobilita ordinaria a domanda, verso ambiti lavorativi diversi di altra
Zona/Distretto si applicano i criteri di cui all'art.2

Art.2
Mobilita volontaria verso altra Zona/Area

1. 1 dipendenti a tempo indeterminato che abbiano superato il periodo di prova e che
non abbiano beneficiato di precedente trasferimento volontario da almeno un anno,
che desiderino lavorare in Zona/Distretto diversa da quella a cui sono assegnati




purché nella stessa categoria e profilo professionale di appartenenza, possono
presentare domanda di mobilita a seguito di awviso, esprimendo l‘opzione per la
Zona/Distretto desiderata.

Al momento della compilazione della domanda, il dipendente deve indicare la
Zona/Distretto desiderata esprimendo una sola opzione. E’ consentita la domanda
esclusivamente per Zona/Distretto diversa da quella di assegnazione.

Non verranno ammessi a partecipare agli avvisi i dipendenti a part-time, i titolari di
funzioni di coordinamento o di posizione organizzativa, salvo che gli stessi non
dichiarino di rinunciarvi in caso di trasferimento. I dipendenti con contratto a part
time che volessero mantenere tale forma di contratto, potranno partecipare ai bandi
di mobilita specifici per posti di part time equivalenti.

Il Dipendente che rinuncia alla proposta di mobilita che gli verra formulata decade
dalla graduatoria.

Per il personale sanitario, fino alla definizione di assetti che prevedano specifici posti
ricopribili solo con personale inquadrato in categoria D, livello economico super (Ds),
vengono accolte anche le domande di mobilita del personale inquadrato come sopra.

La graduatoria \{erré stilata applicando i seguenti criteri:
a) ANZIANITA: l'anzianita di servizio prestata nel profilo professionale nell’Azienda
USL Toscana Sud Est e nelle ex UU.SS.LL. in essa confluite, fino ad un massimo
di punti 30, calcolati nel modo seguente:
= Anzianita di servizio, 0.1 punti per ogni mese di servizio fino ad un
massimo di 25 punti.

b) SITUAZIONE FAMILIARE fino ad un massimo di punti 10 calcolati nel modo

seguente:
= Senza coniuge o convivente con figlio a carico
convivente di eta < 14 anni p. 4 per figlio
=  Con coniuge o convivente e figlio di eta inferiore
a 6 anni compiuti p. 2,5 per figlio
= Con coniuge o convivente Figlio fra i 6 ed i 14 anni
di eta p. 1,5 per figlio
=  Altri familiari conviventi con invalidita pari o
superiore al 67% p. 2,5 ciascuno

c) RESIDENZA/DOMICILIO fino ad un massimo di punti 10.
Al fine di quantificare il disagio che il dipendente sostiene per recarsi a lavoro
nella posizione ricoperta al momento della domanda, viene attribuito il punteggio
moltiplicando il numero fisso 0.10 a km. per la distanza tra la residenza e la sede
di servizio di provenienza del dipendente.

7. A parita di punteggio la precedenza verra assegnata al dipendente pili anziano di
eta.

8. Il Direttore di Dipartimento o suo delegato, al momento della disponibilita dei
posti, provvedera a disporre il trasferimento del dipendente secondo 'ordine della
graduatoria nell'ipotesi in cui vi siano posti vacanti per i quali si proceda a
copertura tramite assunzione di personale dall’esterno dandone comunicazione
alla UO Programmazione e reclutamento del personale.

9. Il trasferimento avra decorrenza dalla data di entrata in servizio del neoassunto,
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fatte salve esigenze di servizio che possano far slittare il trasferimento per un
periodo massimo di due mesi rispetto alla nuova assunzione, ad eccezione delle
categorie di cui all’'Art. 7 ed in casi eccezionali in cui il trasferimento comporti, in
relazione alla specifica professionalita, pregiudizio al servizio, il periodo pu0
essere esteso fino a sei mesi.

10. La graduatoria rimane valida fino all'emissione del nuovo bando e formulazione
della nuova graduatoria.

Art. 3
Mobilita in strutture o servizi particolari

Qualora I'Azienda preveda la necessita di copertura di posti vacanti in strutture o
servizi sanitari particolari, non ricoperti o ricopribili con risorse interne alla stessa
UO/Zona/Distretto, provvedera a pubblicare sul sito aziendale gli avvisi relativi ai
posti di lavoro specifici individuati per i quali il personale pu6 presentare domanda.

L'identificazione dell'operatore avente precedenza si basera sul profilo di competenza
richiesto.

La valutazione terra conto del curriculum professionale e delle competenze possedute
attraverso colloquio individuale.

Per la specificita di tutti o parte di questi ambiti organizzativi anche la mobilita in
uscita necessita di condizioni particolari e pertanto non potra essere accolta la
domanda di mobilita se non dopo tre anni di permanenza dalla data di assegnazione
a tali strutture. Possono essere previste deroghe a quanto sopra nel caso in cui
I'attivazione di mobilita sia espressamente autorizzata dal Direttore del Dipartimento
di competenza.

| settori specifici di cui al comma 1 saranno definiti di concerto con le OO. SS.

Art. 4
Mobilita per esigenze di servizio.

La mobilita dovuta ad esigenze di servizio o carenze in settori di attivita, senza che

siano previste nuove assunzioni a tempo indeterminato, pud essere proposta dal

Direttore di Dipartimento di competenza, o dal Dirigente UO quando la mobilita &

nell'ambito della stessa UO, procedendo alla individuazione:

a) delle categorie e dei profili per cui & necessario ricorrere alla mobilita;

b) dei presidi, uffici, servizi, etc, da dove € possibile trasferire la tipologia dei
dipendenti come sopra individuata, in relazione alle accertate esigenze di
organico di tali presidi.

Per la copertura dei posti individuati come sopra, si utilizza la mobilita volontaria fra i
dipendenti delle categorie e profili di cui al punto a) provenienti dai presidi, uffici,
servizi di cui al punto b).

Qualora la mobilita volontaria non abbia dato completamente esito, i posti rimasti da
coprire in relazione alle esigenze di servizio come sopra individuate o i posti rimasti
scoperti a seguito di mobilita volontaria, saranno coperti tramite la mobilita d’ufficio,
fra il personale di cui al precedente punto b), seguendo i seguenti criteri:
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a) Residenza/domicilio in localita pit vicina e meno disagevole nei confronti del
nuovo posto di lavoro;

b) in caso di piu dipendenti aventi le medesime caratteristiche si procedera a stilare
graduatoria con gli stessi criteri previsti per la mobilita di cui al art. 2 punto 8. ed
i trasferimenti avverranno partendo dall’ultimo classificato;

c) il dipendente trasferito avra diritto di precedenza per il rientro alla sede di
provenienza in caso di graduatoria di mobilita ordinaria

Alla procedura di utilizzo e formazione delle graduatorie ed ai successivi atti di
trasferimento provvede la UOC Programmazione e Reclutamento del Personale del
Dipartimento Risorse Umane, a seguito dell'istruttoria di cui sopra.

Art. 5
Mobilita d'urgenza

La mobilita d'urgenza ricorre nei casi in cui nell’ambito dell'Azienda, tra Zone, e
comunque entro una distanza massima di 50 km, sia necessario soddisfare esigenze
funzionali dei servizi a seguito di eventi contingenti e non prevedibili ed & pertanto
assimilabile alla mobilita di cui all'art. 4).

Tuttavia, il carattere di urgenza e di provvisorieta del provvedimento, giustifica una
procedura pil accelerata, indipendente dall'utilizzo o dalla formazione di una
graduatoria, bensi esclusivamente basata sull'accertamento delle categorie e profili
professionali del personale occorrenti con urgenza, secondo criteri di rotazione.

Il provvedimento e assunto dal Direttore di Dipartimento di competenza.

Tale mobilita pud avere la durata di un mese elevabile a tre mesi con I’ assenso del
dipendente.

Al personale interessato alla mobilita d’urgenza, se e in quanto dovuto, spetta il
trattamento di missione.

Dell‘attivazione di tale tipo di mobilita, deve essere data informazione scritta alle
organizzazioni sindacali.

Art. 6
Mobilita conseguente a riconversione, trasformazione o dismissione di una
struttura, servizio, ufficio, UO.

In caso di riconversione o trasformazione di una struttura, servizio, ufficio, UO, il
personale interessato, previa informazione alle organizzazioni sindacali, sara
assegnato al servizio in cui quello in trasformazione & confluito.

Qualora il numero dei posti nel Servizio di destinazione sia inferiore a quello di
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provenienza si procedera a mobilita volontaria con priorita di scelta della sede
nell'ambito dei criteri di cui all'art.2 punto 8.

Nel caso in cui non ci sia la possibilita di coprire i posti, si procedera a stilare una
graduatoria del personale interessato con gli stessi criteri previsti per la mobilita di
cui allart. 2 punto 6, che verra poi utilizzata partendo dal dipendente ultimo
classificato.

In caso di dismissione o esternalizzazione, si procedera con la mobilita a domanda
nei servizi ove sussiste carenza di organico, nella stessa categoria e profilo
professionale, con precedenza sulla graduatoria di mobilita volontaria di cui all’art.2.
In assenza o insufficienza di domande, si procede con l'assegnazione d'ufficio.
Qualora le domande per uno specifico servizio siano superiori ai posti disponibili si
procedera a stilare graduatoria con i criteri di cui all'Art. 2 punto 8, assegnando al
posto richiesto il dipendente con maggiore punteggio.

Ove si verifichi cambiamento di mansioni I'Azienda procedera ad organizzare corsi
specifici di formazione. Tali corsi, di norma, dovranno essere effettuati prima di
procedere all'effettivo spostamento dei dipendenti.

Il dipendente interessato al processo di dismissione con spostamento di sede, avra
diritto di precedenza per il rientro alla sede di provenienza in caso di posto vacante.

Avranno diritto di scelta gli appartenenti alle specifiche categorie di cui all‘art. 7 del
presente accordo.

La procedura é seguita dal Direttore del Dipartimento di competenza o dal livello
sovraordinato qualora siano interessati pit dipartimenti.

Alla procedura di utilizzo e formazione delle graduatorie ed ai successivi atti di
trasferimento provvede la UOC Programmazione e Reclutamento del Personale del
Dipartimento Risorse Umane, a seguito dell'istruttoria di cui sopra.

Art. 7
Norme per specifiche categorie

Coloro che rientrano nelle ipotesi di cui all’art. 33 Legge 104/1992, non hanno diritto
al trasferimento ma hanno priorita assoluta in presenza di avviso di mobilita e solo
nel caso di reale avvicinamento alla residenza/domicilio della persona da assistere.

Il dipendente genitore di un figlio al di sotto dei 3 anni ha priorita in presenza di
awviso di mobilita ma solo nel caso in cui abbia presentato domanda verso una zona
situata nella provincia dove presta la propria attivita lavorativa l'altro genitore e
comungque diversa da quella dove lavora attualmente

Le situazioni di cui al comma 1 del presente articolo hanno la precedenza rispetto a
quelle del comma 2

Gli operatori di cui al precedente punto 1 sono esclusi dalla mobilita d'ufficio e
d’urgenza salvo loro consenso

Sono altresi esclusi dalla modalita d‘ufficio e d’urgenza i dipendenti aventi un ruolo ai
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sensi dell’art.23 legge 300/1970.

6. Nel caso in cui il numero degli aventi diritti sia superiore ai posti disponibili si
provvedera a stilare una graduatoria con i criteri previsti all’Art. 2 punto 7. applicando
in ordine di priorita lettere b)-c)-a).

—
i
w

-
-
"]
4~
£
©
v
S

-

)

D

=
©

©
c

2
N

<C

3
Art. 8
Norme finali
1. Le varie forme di mobilita a domanda saranno attivate con il seguente ordine:
a) Art.7
b) Art. 4, punto 3), lettera C)
c) Art.2

2. Per il personale soggetto a sorveglianza sanitaria le assegnazioni sono subordinate
alla valutazione della relativa idoneita ai sensi del D.L. 81/2008 e ss.mm.ii.
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Le 0O.SS.
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Allegato A

Definizione degli ambiti territoriali (vecchie Zone/Distretto)
Zona Distretto Alta Valdelsa

Zona Distretto Amiata Grossetana

Zona Distretto Amiata Val d'Orcia

Zona Distretto Aretina

Zona Distretto Casentino

Zona Distretto Colline dell'Albegna (Area collinare)
Zona Distretto Colline dell'Albegna (Area costiera)
Zona Distretto Colline Metallifere

Zona Distretto Grossetana

Zona Distretto Senese

Zona Distretto Valdarno

Zona Distretto Valdichiana Aretina

Zona Distretto Valdichiana Senese

Zona Distretto Valtiberina
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ACCORDO SULL'INDIVIDUAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDISPENSABILI DA
GARANTIRE IN OCCASIONE DEGLI SCIOPERI

Art. 1
Servizi pubblici essenziali

1. Ai sensi degli artt. 1 e 2 della l. 12.6.1990 n. 146, come modificata dalla [. 11.4.2000
n. 83, e dellart. 2 dell'Accordo sui servizi pubblici essenziali e sulle procedure di
raffreddamento in caso di sciopero del personale del comparto del SSN, siglato il 20
settembre 2001, i servizi pubblici da considerare essenziali nel comparto del
personale del SSN sono i seguenti:

a) assistenza sanitaria

b) igiene e sanita pubblica

c) veterinaria

d) protezione civile

e) distribuzione di energia, gestione e manutenzione di impianti tecnologi

f) erogazione di assegni e di indennita con funzioni di sostentamento

2. Nell'ambito dei servizi essenziali di cui al comma 1 e garantita, con le modalita di cui
allart. 2 la continuita delle seguenti prestazioni indispensabili per assicurare il
rispetto dei valori e dei diritti costituzionalmente tutelati:

A) ASSISTENZA SANITARIA

A1)Assistenza d'urgenza:

e Pronto soccorso medico e chirurgico

e Rianimazione, terapia intensiva

e Unita coronarica

e Assistenza ai grandi ustionati

¢ Emodialisi

e Prestazioni di ostetricia connesse ai parti
e Patologia neonatale

e Servizio ambulanze, compreso eliambulanze
e Servizio trasporto infermi

A2) Assistenza ordinaria:

o Servizi di area chirurgica per 'emergenza,terapia sub-intensiva e attivita di supporto
ad esse relative

e Unita spinali

e Prestazioni terapeutiche e riabilitative gia in atto o da avviare ove non dilazionabili
senza danni per le persone interessate

e Assistenza a persone portatrici di handicap mentali, trattamenti sanitari obbligatori A

» Assistenza ad anziani ed handicappati, anche domiciliare ed in casa protetta

e Nido e assitenza neonatale
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¢ Attivita farmaceutica concernente le prestazioni indispensabili

Alle suddette prestazioni indispensabili deve essere garantito il supporto attivo delle
prestazioni specialistiche, diagnostiche e di laboratorio, ivi compresi i servizi
trasfusionali, necessari al loro espletamento

A3) Attivita di supporto logistico, organizzativo ed amministrativo

« Servizio di portineria sufficiente a garantire l'accesso ai servizi telefonici essenziali
che, in relazione alle tecnologie utilizzate nell'ente, assicurino la comunicazione
all'interno ed all'esterno dello stesso

« Servizi di cucina: preparazione delle diete speciali, preparazione con menu unificato
degli altri pasti o, in subordine, servizio sostitutivo; distribuzione del vitto e sua
somministrazione alle persone non autosufficienti; banche latte per i neonati

» Raccolta ed allontanamento dei rifiuti solidi dai luoghi di produzione; raccolta,
allontanamento e smaltimento dei rifiuti speciali, tossici, nocivi e radioattivi, per
quanto di competenza e secondo la legislazione vigente

» Servizi della direzione sanitaria nei 5 giorni che precedono le consultazioni elettorali
europee, nazionali ed amministrative nonché quelle referendarie

B) IGIENE E SANITA PUBBLICA;

o Referti, denunce, certificazioni ed attivita connesse all'emanazione di provvedimenti
contingibili ed urgenti

s Controllo per la prevenzione di rischi ambientali e di vigilanza, nei casi di urgenza,
sugli alimenti e sulle bevande.

C) VETERINARIA;

« Vigilanza e controllo, ove non dilazionabili, in presenza o sospetto di tossicoinfezioni
relative ad alimenti di origine animale
Vigitanza ed interventi urgenti in caso di malattie infettive e di zoonosi
Controllo, ove non dilazionabile, degli animali morsicatori ai fini della profilassi
antirabbica
Ispezione veterinaria e macellazione d'urgenza degli animali in pericolo di vita

e Referti, denunce, certificazioni ed attivita connesse alla emanazione di
provvedimenti contingibili ed urgenti

D) PROTEZIONE CIVILE
e Attivita previste nei piani di protezione civile da svolgere con personale in
reperibilita, qualora previste in via ordinaria anche nei giorni festivi

E)} DISTRIBUZIONE DI ENERGIA, GESTIONE E MANUTENZIONE DI IMPIANT} TECNOLOGICI

o Attivita connesse alla funzicnalita delle centrali termoidrauliche e degli impianti
tecnologici {luce acqua gas servizi sanitari informatici ecc) necessari per
l'espietamento delle prestazioni sopra indicate

= Interventi urgenti di manutenzione degli impianti

F) EROGAZIONE DI ASSEGNI E DI INDENNITA CON FUNZIONI DI SOSTENTAMENTO:

= Attivita del servizio del personale limitatamente all'erogazione degli emolumeénti
retributivi in oggetto ed alla compilazione ed al controllo delle distinte per il
versamento dei contributi previdenziali in coincidenza con le scadenza di legge; tale
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servizio deve essere garantito solo nel caso che lo sciopero sia proclamato per i
dipendenti dei servizi del personale per lintera giornata lavorativa e nei giorni
compresi tra il 5 ed il 15 di ogni mese

Art, 2
Contingenti di personale

1. Ai fini di cui al precedente art. 1 le parti concordano guanto segue:
a) Per le prestazioni indispensabili relative all'assistenza sanitaria d'urgenza (art. 1
lett. A1 ) verra mantenuto in servizio il personale del ruolo sanitaric e tecnico
normalmente impiegato nel turno in cui viene effettuato lo sciopero.

Alle suddette prestazioni dovra essere garantito il supporto attivo delle prestazioni
specialistiche, diagnostiche e di laboratorio, ivi compresi i servizi trasfusionali,
necessari al loro espletamento.

b) Per le prestazioni indispensabili relative alle restanti lettere dellart. 1 verra
disposto specifico contingentamento definito, nei singoli settori, per numero
e per profilo, sutla base del personale in servizio nei giorni festivi, ove si tratti di
prestazioni normalmente garantite in tali giorni.

2. In relazione alla necessita di garantire la continuita delle prestazioni terapeutiche
non dilazionabili senza danni per le persone interessate e escluso, da quanto sopra, il
contingentamento del personale Tecnico Sanitario delle Radioterapie, per il quale é
prevista l'individuazione del seguente contingente minimo, nei tre PP.0Q. ove &
presente la radicterapia:

Presidio Arezzo: Contingente per sciopero n. 4 (Giorni feriali n. 10).
Presidio Valdarno: Contingente per sciopero n. 2 (Giorni feriali n. 3).
Presidio Grosseto: Contingente per sciopero n. 4 (Giorni feriali n. 7).

(si tratta di due tecnici per apparecchio interessato)

Il presente contingentamento viene introdotto in via provvisoria, con riserva di
revisione o conferma a seguito del parere della Commissione di Garanzia, che
I’ Azienda si impegna a chiedere.

3. Eventuali variazioni delle modalita organizzative dei turni festivi, comportano una
automatica revisione dello schema dei contingenti minimi.

4. Le parti si impegnana ad integrare il presente accordo con specifiche tabelle recanti
i contingenti di personale numerici e distinti per profilo da prevedere in caso di
sciopero, non appena sara completata ’organizzazione dell’Azienda USL Toscana Sud
Est e comunque entro un anno dalla sottoscrizione del presente accordo.

5. Le parti concordano che per le prestazioni indispensabili diverse da quelle relative
all'assistenza sanitaria d’'urgenza, garantite nei giorni festivi solo con unita reperibili,
il contingente sia determinato con lo stesso numero di unita previste come pronto
disponibili in servizio attivo. Nei casi di adesione massiva allo sciopero sara possibile
disporre il contingentamento in forma di pronta disponibilita

Art. 3
Modalita da seguire in caso di sciopero

1. Le strutture e le rappresentanze sindacali che indicono azioni di sciopero relative

a vertenze aziendali, che coinvoigono i servizi di cui all'art. 1, sono tenute a
darne comunicazione all’Azienda con un preavviso non inferiore a 10 giorni
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precisando, in particolare, la durata della astensione dal lavero: In caso di revoca
di uno sciopero indetto in precedenza, le strutture e le rappresentanze sindacali
devono darne tempestiva comunicazione allamministrazione.

2. La struttura aziendale titolare delle Relazioni Sindacali provvede ad inviare tale
comunicazione ai Direttori dei Dipartimenti, al Direttore della Rete Ospedaliera,
ai Direttori di Zona Distretto ed alla struttura titolare della Comunicazione.

3. | Direttori delle Macrostrutture suddette devono darne comunicazione a tutti i
Responsabili/Direttori  delle Strutture Funzionali/Professionali di  propria
afferenza. La struttura aziendale preposta alla comunicazione & tenuta a
trasmettere entro 5 giorni agli organi di stampa ed alle reti radiotelevisive del
servizio pubblico di maggiore diffusione nell'area interessata dalto sciopero, una
comunicazione circa i tempi e le modalita d'azione dello sciopero. Analoga
comunicazione viene effettuata dalla stessa struttura anche nell'ipotesi di revoca
dello sciopero.

4. | Direttori dei Dipartimenti, della Rete Ospedaliera e di Zona Distretto, in
collaborazione con i Direttori/Responsabili delle strutture afferenti, devono
definire ’elenco nominativo del personale che costituisce il contingente minimo,
nel rispetto delle regole di cui all’art. 2, e curare la diffusione di adeguata e
tempestiva informazione all'utente sulla possibile sospensicne delle prestazioni

5. L’elenco nominativo dei dipendenti tenuti alle prestazioni indispensabili e quindi
esonerato dallo sciopero, viene approntato inserendo i dipendenti che sarebbero
normalmente previsti in turno (per le prestazioni indispensabili relative
all'assistenza sanitaria d'urgenza -art. 1 lett. A1) o individuandoli tra coloro che
sarebbero normalmente previsti in turno (per le prestazioni indispensabili relative
alle restanti lettere dell'art. 1), in entrambi i casi con un criterio di rotazione.

6. Tale elenco nominativo dovra essere comunicato dai Direttori di Dipartimento,
della rete ospedaliera e delle Zone Distretto al personale interessato ed alla
struttura aziendale titolare delle Relazioni Sindacali, per il successivo inoltro alle
00.55. locali. A tal fine ’Azienda provvede a trasmettere i contingenti individuati
alle Rappresentanze Sindacali Aziendali (portavoce della RSU e delegati delle
00.55. ammesse alla trattativa aziendale} ed ai rappresentanti locali delle
eventuali sigle diverse che indicono lo sciopero, entro cinque giorni dalla data di
effettuazione dello sciopero. Il personale individuato ha il diritto di esprimere
entro le 24 ore dalla ricezione della comunicazione, la volonta di aderire allo
sciopero chiedendo la conseguente sostituzione nel caso sia possibile.

7. Gli scioperi dichiarati o in corso di effettuazione si intendono immediatamente
sospesi in caso di avvenimenti eccezionali di particolare gravita o di calamita
naturali

Art. 4
Procedure di raffreddamento e di conciliazicne

1. Per quanto attiene agli organi, ai tempi ed alle procedure per il raffreddamento e
la conciliazione dei conflitti in caso di sciopero, si rinvia al CCNL ed dell’Accordo
sui servizi pubblici essenziali e sulle procedure di raffreddamento in caso di
sciopero del personale del comparto del 58N, siglato il 20 settembre 2001

2. Durante lesperimento dei tentativi di conciliazione, ['Azienda si astiene
dall’adottare iniziative pregiudizievoli per la posizione dei lavoratori interessati al
conflitte
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Art. 5
Disposizioni finali

1. L'Azienda attraverso i Direttori dei Dipartimenti, della Rete Ospedaliera e di Zona
Distretto, si fa garante del rispetto di quanto contenuto nel presente accordo, con
particolare riferimento al tipo di prestazioni (indispensabili ed indifferibili)
erogabili dal personale del comparto.

In maniera particolare i responsabili delle singole strutture aziendali sono tenuti
ad organizzare le attivita di competenza tenendo conto dei seguenti principi:

© A seguito della proclamazione di sciopero le strutture interessate alla
prenotazione delle prestazioni dovranno informare gli utenti dei possibili rischi di
non erogazione delle stesse nei giorni di sciopero;

° | responsabili delle strutture organizzeranno il lavoro dei dipendenti non
aderenti allo sciopero in maniera tale da erogare prestazioni proporzionali al
numero dei lavoratori presenti, tenendo anche conto delle presenze di personale
nelle altre strutture coinvolte nell'erogazione di prestazioni collegate (es: prelievi
ematici ed attivita di laboratorio);

o Adeguata e tempestiva informazione all'utente sulla sospensione delle
prestazioni

2. Le parti si riservano di rivedere ed eventualmente integrare il presente accordo
qualora, in fase di applicazione dello stesso, dovessero emergere criticita o
ulteriori elementi da valutare

Siena, li 10/07/2017

%Delegazio@f&@\ .

Il portavoce RSU

Prestazioni Indispensabili da garantire in caso di sciopero Pag. 5




Pagina 33 di 115



