
Curriculum Vitae
Europass

Informazioni personali
Cognome/Nome Mattera Agnese

Indirizzo lavorativo Consultorio Familiare di Orbetello presso Ospedale San Giovanni di Dio 
Lungolago dei Pescatori – Orbetello (Grosseto)

Cellulare di lavoro 3387226486
E-mail agnese.mattera@uslsudest.toscana.it

Cittadinanza Italiana

Data e  luogo di nascita  1976 -
Codice Fiscale

Settore professionale Psicologia 

Esperienza
professionale

Data Dal 15 Aprile 2019 ad oggi
Lavoro o posizione ricoperti Dirigente Psicologa  Azienda USL Toscana SUD EST – AREA GROSSETANA presso

Unità Funzionale Attività Consultoriali (UFAC) Colline dell’Albegna
Dal  01 Maggio 2020 Responsabile  Unità Funzionale  Attività  Consultoriali  Zona
Distretto Colline dell'Albegna

Principali attività e
responsabilità

Responsabile  UF:  Programmazione  operativa  e  gestione  budget  UF,
collaborazione con i Servizi territoriali e ospedalieri
Psicologa:  analisi  della  domanda,  valutazione  e  presa  in  carico  in  ambito
consultoriale  di  individui,  coppie  e  famiglie.  Coordinamento  psicologico  Gruppo
Tutela Minori,  collaborazione col Servizio Sociale  per le inchieste psicosociali,  la
valutazione  delle  competenze  genitoriali,  il  supporto  alla  genitorialità,  la
valutazione dell'idoneità adottiva e delle famiglie affidatarie. Conduzione gruppi:
accompagnamento al parto e nel post-parto, sostegno alla genitorialità,  sostegno
genitori affidatari, in attesa adozione e adottivi

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Azienda USL Toscana SUD EST 
Sede legale: via Calamandrei, 153 (AR) – SEDE operativa: Via Cimabue 109 (GR) 
Sede lavorativa: Consultorio Familiare presso Ospedale San Giovanni di Dio, Via
Lungolago dei Pescatori – Orbetello (GR)

Tipo di attività o settore   Sanitario – Psicologia Clinica

Data Dal 15 Ottobre 2018 al 14 Aprile 2019
Lavoro o posizione ricoperti Dirigente  Psicologa  Azienda USL di  Latina  presso Centro  di  Salute  Mentale  di

Aprilia (LT)

Principali attività e
responsabilità

Analisi della domanda, valutazione e presa in carico per psicoterapia. Valutazioni
psicodiagnostiche, anche ove richieste dalle Autorità Giudiziarie 

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Azienda USL di Latina Sede legale e operativa: Via P. Nervi Torre 2 Girasoli, Latina
Sede lavorativa: Centro di Salute Mentale, Via Giustiniano, Aprilia (LT)

Tipo di attività o settore Sanitario – Psicoterapia

Data Dal 16 Marzo 2015 al 15 Settembre 2018

Lavoro o posizione ricoperti Dirigente Psicologa Azienda USL Toscana SUD EST – AREA SENESE presso Unità
Funzionale Attività Consultoriali (UFAC) Alta Val d’Elsa

Principali attività e
responsabilità

Attività consultoriale: analisi della domanda, valutazione e presa in carico dei casi
in  arrivo  tramite  CUP.  Collaborazione  col  Servizio  Sociale  territoriale  e  col



Tribunale per i  Minori nell'ambito tutela minori per le inchieste psicosociali,  la
valutazione delle competenze genitoriali, il supporto alla genitorialità e la presa in
carico minori con misure cautelari. Consulenze e supporto su invio del Consultorio
e del reparto materno infantile del presidio ospedaliero, gruppi di preparazione al
parto, interventi di educazione affettiva individuali, di gruppo e nelle scuole.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Azienda USL Toscana SUD EST 
Sede legale: via Calamandrei 153, Arezzo – SEDE operativa: P.le C. Rosselli 26,
Siena 
Sede lavorativa: Consultorio Familiare, Via della Costituzione 30, Poggibonsi (SI)

Tipo di attività o settore Sanitario – Psicologia Clinica

Data Dal 16 Gennaio 2009 al 15 marzo 2015

Lavoro o posizione ricoperti Psicologa con rapporto libero professionale, 10 ore settimanali 

Principali attività e
responsabilità

Psicologa dei Servizi Residenziali per persone con disagio mentale.  Valutazione,
inserimento  e  supporto  psicologico  degli  ospiti  delle  Comunità  Riabilitative,
terapia  psicologica  individuale  e  di  gruppo,  parent  training,  coordinamento
equipe  riabilitativa,  conduzione  di  gruppi  esperienziali  su  tematiche  affettivo-
sessuali, organizzazione e tutoraggio dei corsi ECM di cui l’ente è provider 

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Soc.  Coop.  Sociale  E.C.A.S.S.  ONLUS,  Servizio  sanitario  per  la  riabilitazione  in
salute mentale (ex articolo 26) accreditato Regione Lazio, Via Bagno a Ripoli 36,
Roma

Tipo di attività o settore Sanitario - Psicologia

Data Dal 23 Luglio 2012 al 31 Dicembre 2013

Lavoro o posizione ricoperti Psicologa Coordinatrice delle attività psicosociali Progetto Praesidium Croce 
Rossa Italiana con rapporto libero professionale, 36 ore settimanali

Principali attività e
responsabilità

Coordinamento  team  territoriali  di  assistenza  psicosociale  e  integrazione  dei
migranti.  Monitoraggio delle attività psicosociali nei luoghi di sbarco e nei Centri
Ministeriali  di  accoglienza  per  migranti  delle  regioni  Puglia,  Calabria  e  Sicilia.
Supporto  Psicosociale  (PSS)  ai  migranti  nel  CSPA di  Lampedusa   e  attività  di
Restoring  Family  Links  a  seguito  dei  naufragi  avvenuti  nell’ottobre  2013.
Formazione sul metodo di “ascolto attivo” e relazione d’aiuto al migrante

Nome e indirizzo del datore di
lavoro Croce Rossa Italiana – Comitato Centrale, Via Toscana 12, Roma

Tipo di attività o settore Socio-sanitario, psicologia

Data Dal 01 Giugno 2011 al 29 Febbraio 2012

Lavoro o posizione ricoperti Psicologa  presso  il  “Centro  Specialistico  Semiresidenziale  per  trattamento
pazienti  con  psicopatologia”  -  Centro  Febo  con  sede  a  Bracciano  (Rm),  con
rapporto libero professionale, 18 ore settimanali

Principali attività e
responsabilità

Valutazione  e  trattamento  pazienti  con  doppia  diagnosi  psicopatologia  e
dipendenza da alcool e/o sostanze psicotrope

Nome e indirizzo del datore di
lavoro IL PONTE - Centro di Solidarietà Onlus - Via Amba Aradam 25, Civitavecchia  (RM)

Tipo di attività o settore Sanitario - Psicologia

Data Dal 01 Ottobre 2009 al 29 Febbraio 2012

Lavoro o posizione ricoperti Psicologa  presso  il  Centro  di  Accoglienza  Richiedenti  Asilo  (C.A.R.A.)  di
Castelnuovo di Porto (RM) con rapporto libero professionale, 20 ore settimanali 

Principali attività e
responsabilità

 Supporto  psicologico  degli  ospiti  con  particolare  riguardo  alle  famiglie,
valutazione, monitoraggio e invio dei casi altamente vulnerabili, raccordo con le
strutture sanitarie che si occupano di vittime di tortura, tutoraggio e analisi dei
corsi di hygiene promotion, organizzazione e gestione di gruppi di sostegno alla
genitorialità e di uno sportello dedicato alle mamme

Nome e indirizzo del datore di
lavoro Croce Rossa Italiana – Comitato Centrale, Via Toscana 12, Roma

Tipo di attività o settore Socio-sanitario, psicologia



Data Dal 23 Febbraio al 15 Settembre 2009

Lavoro o posizione ricoperti Esperta in supporto didattico ad allievi con disabilità sensoriali e/o psicofisiche
presso il Centro di Formazione Professionale - gestito dalla Provincia di Roma – di
Cave (Rm), contratto di prestazione professionale, 18 ore settimanali

Principali attività e
responsabilità

Supporto  alla  gestione  delle  problematiche  scolastiche,  istituzione  di  uno
sportello di ascolto e partecipazione alle riunioni del corpo docenti

Nome e indirizzo del datore di
lavoro Capitale Lavoro S.p. A, viale G. Ribotta, 41, Roma

Tipo di attività o settore Formazione, psicologia

Contributi qualificati
Data Dal 14 al 17 Maggio 2014 

Luogo XIII  Congresso  Nazionale  della  Società  Italiana  di  Medicina  delle  Migrazioni,
“Responsabilità ed equità per la salute dei migranti: un impegno da condividere”,
Agrigento

Contributo Talk "Aspettative e realtà nell'accoglienza, uno studio della Croce Rossa Italiana"

Data 18/11/13

Luogo Corso  di  formazione  “Accessibilità  e  inclusione  attraverso  l’istituto  museale”,
Maenza (Latina)

Contributo Intervento:  “La disabilità cognitivo-comportamentale e gli  interventi  riabilitativi
multidisciplinari”

Data Dal 15 al 18 aprile 2013

Luogo Convegno Internazionale  Intercultural  Counselling  and Education in  the Global
World, Verona

Contributo Poster Session: Il monitoraggio delle attività psicosociali nei centri di accoglienza
ministeriali per migranti
Talk: Ascolto attivo e competenze interculturali

Data 27/11/12

Luogo Corso  di  medicina  legale  canonica  svolto  dal  Prof.  Corrado  Dastoli  presso  la
Pontificia Università S.Tommaso D’Aquino – Angelicum, Roma

Contributo Intervento: La psichiatria transculturale 

Pubblicazioni
 - Mattera Agnese “Gruppalità e cultura delle migrazioni. Il gruppo come
fattore di apprendimento significativo” nel libro “La coerenza nel lavoro con
i gruppi” a cura di Corrado Dastoli. Edizioni Vita e Pensiero, collana Strumenti
Psicologia, Milano, 2015
 -  Mattera  A.,  Diodati  A.,  Battafarano C.,  Mana G.  F.,  Fioravanti  D.,  Mehrdadi
Anbardan A., Vietti F., D'Anci L, "Aspettative e realtà nell'accoglienza, uno
studio  della  Croce Rossa Italiana",  Atti  del  XIII  Congresso Nazionale  della
Società  Italiana  di  Medicina  delle  Migrazioni,  “Responsabilità  ed  equità  per  la
salute dei migranti: un impegno da condividere”, Agrigento 14-17 Maggio 2014
 - Mattera,  A.,  De Cesare,  G., Anbardan, A.,  D’Anci,  L.,  Mana, F.,  Manetta,  D.,
Diodati, A. “Ascolto empatico e competenze interculturali: la formazione
umanistica  nella  relazione  d’aiuto  col  migrante”,  Atti  del  Convegno
Internazionale  Intercultural  Counselling  and  Education  in  the  Global  World,
Verona, 15-18 aprile 2013
 - Mattera, A., De Cesare, G., Parisi, M., Diodati, A., “Il monitoraggio delle 
attività psicosociali nei Centri di Accoglienza per migranti: la necessità 
di una efficace supervisione”, Poster, Atti del Convegno Internazionale 
Intercultural Counselling and Education in the Global World, Verona, 15-18 aprile 
2013
 - De Cesare, G., Mattera, A., Diodati, A., Battafarano, Fioravanti, F., C., Russo, C.,
Vietti, F. “Valutazione e gestione dello stress nei volontari di Croce Rossa
Italiana impegnati nel lavoro di accoglienza ed assistenza ai migranti”,
Atti del Convegno Internazionale Intercultural Counselling and Education in the
Global World, Verona, 15-18 aprile 2013



 - Purgato A., Ceccarelli G., Mattera A., Pacifici L. E., “Istituzioni di accoglienza
e benessere: un possibile ossimoro”, Atti del XII Congresso Nazionale della
Società Italiana di Medicina delle Migrazioni, Viterbo, 10-13 Ottobre 2012
 - Giancarlo Ceccarelli,  Gabriele Di  Bella,  Mohamed Shawkat,  Agnese Mattera,
Yanina Lebed,  Alice  Picciarella,  Gianluca Russo.  Pubblicazione  on line sul  sito
ufficiale della Croce Rossa Italiana: “Manuale di buone pratiche. Esperienze
da un Centro di Accoglienza Richiedenti Asilo”. Croce Rossa Italiana, 2010

Istruzione e formazione
Data Dall'08 al 10 Maggio 2015 e dal 16 al 18 Ottobre 2015 

Titolo della qualifica rilasciata Training EMDR (Eye Movement Desensitization and Reprocessing)  I e II Livello
Nome e tipo d'organizzazione Centro di Ricerche e Studi in Psicotraumatologia

Data A.A. 2009/2010
Titolo della qualifica rilasciata Master annuale di II livello in Migrazione, cultura e psicopatologia 
Nome e tipo d'organizzazione Università La Cattolica di Roma

Data 20/01/09
Titolo della qualifica rilasciata Master  biennale di  II  livello  in Psicopatologia,  Psicodiagnostica,  Supervisione e

Diagnosi Clinica
Nome e tipo d'organizzazione SMORRL, Scuola Medica Ospedaliera di Roma e della Regione Lazio

Data 19/10/08
Titolo della qualifica rilasciata Formatrice  Gordon –  Adulti  per  gli  ambiti  Genitori  Efficaci,  Insegnanti  Efficaci,

Persone Efficaci
Nome e tipo d'organizzazione Istituto dell’Approccio Centrato sulla Persona, Roma

Data Dal 04 Marzo 2005 al 12 Marzo 2006
Titolo della qualifica rilasciata Esperta in educazione sessuale 1° e 2° livello
Nome e tipo d'organizzazione Istituto Ricerca e Formazione – Istituto Internazionale di Sessuologia, Firenze

Data Dal 01 Febbraio al 28 Giugno 2005
Titolo della qualifica rilasciata Tutor - formatrice per corsi di sostegno alla genitorialità – Corso Crisalide
Nome e tipo d'organizzazione Diocesi  di  Roma,  Centro  per  la  Pastorale  Familiare  in  collaborazione  con

Apostolato Accademico Salvatoriano, Apostolato per la Famiglia

Data Dal 27 Gennaio al 01 Giugno 2004
Titolo della qualifica rilasciata Conduttrice di corsi di psicoprofilassi ostetrica
Nome e tipo d'organizzazione Scuola annuale teorico–pratica per conduttori  di corsi di psicoprofilassi ostetrica

organizzato dalla Fondazione Internazionale Fatebenefratelli, Roma

Data Dal 09 Gennaio 2004 al 04 Dicembre 2007
Titolo della qualifica rilasciata Psicoterapeuta  individuale  e  di  gruppo  -  Diploma  di  Specializzazione  in

Psicoterapia Centrata sul Cliente rivolta all’individuo e ai gruppi
Nome e tipo d'organizzazione Istituto dell’Approccio Centrato sulla Persona di Roma fondato da C. Rogers, C. 

Devonshire e A. Zucconi riconosciuto dal MIUR con D.M. Del 31/12/1993 ai sensi 
della legge 56/89 art. 3

Data 04/03/03
Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Psicologia, indirizzo clinico e di comunità
Nome e tipo d'organizzazione Facoltà di Psicologia dell’Università degli Studi di Roma “La Sapienza”

Crediti ECM In regola con l'acquisizione di crediti ECM attraverso la frequenza di corsi di 
formazione attinenti alla professione



Capacità e competenze
personali

Madrelingua Italiana

Altre lingue
Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto

Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

Lingua inglese B1 INTERMEDIO B1 INTERMEDIO B1 INTERMEDIO B1 INTERMEDIO B1 INTERMEDIO

Lingua francese A1 BASE A1 BASE A1 BASE A1 BASE A1 BASE

(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

Capacità e competenze
sociali

Capacità di ascolto e attenzione multidirezionale, capacità di adattamento, spirito
di gruppo

Capacità e competenze
organizzative Leadership, capacità di reggere le frustrazioni e di gestione dei conflitti 

Capacità e competenze
tecniche

Competenze acquisite sia sul piano teorico che pratico in ambito Tutela Minori e 
nella gestione di gruppi di lavoro

Capacità e competenze
informatiche

Buone conoscenze informatiche. Buone capacità di utilizzo dei principali sistemi

operativi e dei più comuni programmi software (pacchetto Office ecc,). Buona

conoscenza di internet e dei più importanti motori di ricerca

Patente Patente di categoria B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 
GDPR (Regolamento UE 2016/679) 

Luogo e data 
Orbetello, 30 Giugno 2026   Nome e cognome

                                                                                                             Agnese Mattera
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