o

=X
europass

Curriculum Vitae
Europass

Informazioni personali

Cognome(i/)/Nome(i)
Indirizzo
Telefono/cellulare
E-mail

Cittadinanza

Anno di nascita

Settore professionale

Esperienza professionale

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Donnini Catia
Ospedale “San Donato” Arezzo Via Pietro Nenni, 20 - 52100 Arezzo

catia.donnini@uslsudest.toscana.it

[taliana

1967

Sanita

dal 1/06/2024 a tutt’oggi

Direttore UOC Professioni Tecnico Sanitarie setting della Diagnostica di Laboratorio Patologia Clinica e Medicina
Trasfusionale

Responsabile gestionale, organizzativo e professionale della struttura, assicura il raggiungimento degli obiettivi
assegnati, coordina il personale ¢ le attivita, gestisce le risorse disponibili e garantisce qualita, appropriatezza ed
efficienza delle prestazioni erogate

Azienda USL Toscana Sudest — Sede Operativa Arezzo: P.O. “San Donato” via P. Nenni 52100 Arezzo
Azienda Sanitaria

dal 1/8/2018 a 31/05/2024

Dirigente professioni sanitarie tecnico diagnostiche

Su delega del Direttore del Dipartimento e successivamente del Responsabile A. Dip. gestione operativa degli
IFO: Laboratorio, Trasfusionale, Anatomia Patologica, Dietista e Igieniste Dentale.

Azienda USL Toscana Sudest — Sede Operativa Arezzo: Centro Direzionale via Curtatone 54 52100 Arezzo
Azienda Sanitaria

dal 1/1/2016 al 31/7/2018

C.S.P.E. Tecnico di Laboratorio Biomedico P.O. "Programmazione delle risorse per I'assistenza tecnico sanitaria
Dipartimento Professioni Tecnico Sanitarie , della Riabilitazione € della prevenzione

Supporto al Direttore del Dipartimento Professioni Tecnico Sanitarie, della Riabilitazione e della prevenzione per
monitoraggio attivita e personale assegnato.

Azienda USL Toscana Sudest — Sede Operativa Arezzo: Centro Direzionale via Curtatone 54 52100 Arezzo
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Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
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Date
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Nome e indirizzo del datore di lavoro
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Date
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Principali attivita e responsabilita
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Date

Lavoro o posizione ricoperti
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Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore
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Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Istruzione e formazione

Azienda Sanitaria

dal 01.10.2010 a 31.12.2015

C.S.P.E. Tecnico di Laboratorio Biomedico P.O. “Supporto Dipartimento di Coordinamento Tecnico-Scientifico
Tecnico Sanitario “

Supporto al Direttore del Dipartimento di Coordinamento Tecnico-Scientifico Tecnico Sanitario per monitoraggio
attivita e personale assegnato.

Azienda Unita Sanitaria Locale 8 — Centro Direzionale via Curtatone 54 52100 Arezzo
Azienda Sanitaria

dal 23.08.2004 al 30/09/2010

C.S.P.E. Tecnico di Laboratorio Biomedico Coordinatore “Supporto Professionale e Staff’ del Dipartimento Area
Tecnico

Supporto Professionale e attivita di Staff al Direttore del Dipartimento Area Tecnico Sanitaria
Azienda Unita Sanitaria Locale 8 — Centro Direzionale via Curtatone 54 52100 Arezzo
Azienda Sanitaria

dal 14.07.2003 al 22.08.2004

0.P.S.-Tecnico di Laboratorio Biomedico con contratto a tempo pieno e indeterminato

Laboratorio Analisi Chimico-Cliniche e Microbiologiche: esecuzione di analisi diagnostiche su campioni biologici,
gestione della strumentazione di laboratorio, controllo qualita, validazione tecnica dei risultati, applicazione delle
procedure di biosicurezza e collaborazione multidisciplinare per il supporto alla diagnosi e al monitoraggio clinico
dei pazienti

Azienda Unita Sanitaria Locale 8 Ospedale “Santa Maria alla Gruccia” Montevarchi
Azienda Sanitaria
dal 14.07.2001 al 13.07.2003

0.P.S.- Tecnico di Laboratorio Biomedico con contratto a tempo pieno e indeterminato

Laboratorio di Chimica- Clinica : esecuzione di analisi diagnostiche su campioni biologici, gestione della
strumentazione di laboratorio, controllo qualita, validazione tecnica dei risultati, applicazione delle procedure di
biosicurezza e collaborazione multidisciplinare per il supporto alla diagnosi e al monitoraggio clinico dei pazienti

'Azienda Sanitaria 10 di Firenze Ospedale “Serristori” di Figline Valdarno
Azienda Sanitaria
dal 19.01.1994 al 13.07.2001

0.P.S.- Tecnico di Laboratorio Biomedico con contratto a tempo pieno e indeterminato

Laboratorio di Microbiologia-Sierologia e Laboratorio di Immunologia e Allergologia settore specialistico
diagnostica delle Malattie Autoimmuni : esecuzione di analisi diagnostiche su campioni biologici, gestione della
strumentazione di laboratorio, controllo qualita, validazione tecnica dei risultati, applicazione delle procedure di
biosicurezza e collaborazione multidisciplinare per il supporto alla diagnosi e al monitoraggio clinico dei pazienti

I'Azienda Sanitaria 10 di Firenze “Nuovo ospedale San Giovanni di Dio” Scandicci Firenze
Azienda Sanitaria

dal 08.09.1993 al 18.01.1994
Coll. Tecnico di Laboratorio Biomedico con contratto a tempo pieno e indeterminato
Laboratorio di Chimica-Clinica settore Ematologia e Coagulazione
Ospedale “Niguarda Ca Granda” - Milano
Ospedale SSN



Date
Titolo della qualifica rilasciata
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professionali possedute

MASTER Il °Livello

2025

Corso di formazione Manageriale: Corso PNRR -M6 C2.2 (c) “Sviluppo delle Competenze tecniche-professionali,
digitali e manageriali del personale del sistema sanitario: Sub-misura: corso di formazione manageriale” ed |

Acquisizione di competenze manageriali, organizzative e digitali applicate al Sistema Sanitario, con particolare
riferimento a leadership, gestione dei processi e delle risorse, project management, innovazione e transizione

digitale, governo dei dati, miglioramento della qualita, valutazione delle performance e supporto ai processi di

cambiamento previsti dal PNRR.

Scuola Universitaria Superiore Sant’/Anna di Pisa-AGENAS

2024

Abilitazione alla Direzione Struttura Complessa: Corso di Formazione Manageriale per i Dirigenti di Struttura
Complessa e aspiranti direttori sanitari - XXXI| edizione”

Abilitazione alla Direzione di Struttura Complessa con acquisizione di competenze avanzate in organizzazione e
management sanitario, leadership, gestione delle risorse umane ed economiche, governo clinico, risk
management, controllo di gestione, valutazione delle performance, qualita e sicurezza delle cure, pianificazione
strategica e gestione dei processi di innovazione nel Servizio Sanitario.

Laboratorio Management e Sanita dell'Istituto di Management della Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa.

2021

LEAD AUDITOR di SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ Corso certificato CEPAS settore sanitario
REGISTRO N°145/Corso Auditor /Lead Auditor di Sistemi di Gestione Qualita nel Settore Sanitario

Acquisizione di competenze specialistiche nella pianificazione, conduzione e gestione di audit dei Sistemi di
Gestione per la Qualita in ambito sanitario, con particolare riferimento alle norme ISO 9001 e ISO 19011, alla
valutazione della conformita dei processi, alla gestione delle non conformita, al risk-based thinking e al
miglioramento continuo delle performance organizzative.

Agenzia Formativa EXPRIT Firenze

2021

RISK & QUALITY HEALTH MANAGER / PERCORSO (SERIE) F.R.A.S.E.: Formazione, Risk, Assessment
Sanita, Evoluta.

Acquisizione di competenze avanzate nella gestione del rischio clinico e organizzativo, nei sistemi di qualita in
sanita, nell'analisi e valutazione dei rischi, nell'applicazione di strumenti di Clinical Risk Management, nel
monitoraggio delle performance e nella promozione della sicurezza delle cure e del miglioramento continuo dei
processi sanitari.

Agenzia Formativa EXPRIT Firenze

2019
in LEAN HEALTHCARE MANAGEMENT

Acquisizione di competenze avanzate nel Lean Healthcare Management finalizzate alla progettazione, analisi e
ottimizzazione dei processi sanitari, al miglioramento continuo delle performance, alla riduzione degli sprechi, alla
gestione del cambiamento organizzativo, al project management e all'integrazione tra qualita, sicurezza delle
cure e sostenibilita dei servizi sanitari.

Universita degli Studi di Siena Dip. Ingegneria dellinformazione e Scienze Matematiche

Livello 8° ISCED

2006

Laurea Specialistica in Scienze delle Professioni Sanitarie Tecniche Diagnostiche (SNT_SPEC/3)

Acquisizione di competenze avanzate relative a processi gestionali, formativi e di ricerca nel complesso delle
professioni sanitarie afferenti alla classe tecnico-diagnostica: tecnico audiometrista, tecnico sanitario di
laboratorio biomedico, tecnico sanitario di radiologia biomedica, tecnico di neurofisiopatologia
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Capacita e competenze
personali

Madrelingua

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)
Lingua
Lingua

Capacita e competenze sociali

Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita degli studi di Siena

7° Livello ISCED

2004

Laurea in Tecniche di Laboratorio Biomedico

Acquisizione di competenze e conoscenze su basi scientifiche e preparazione teorico-pratica necessarie per
essere abilitati all'esercizio della professione di Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico (Competenze per
svolgere attivita di laboratorio di analisi e di ricerca relative ad analisi biomediche e biotecnologiche ed in
particolare di biochimica, di microbiologia e virologia, di farmacotossicologia, di immunologia, di patologia clinica,
di ematologia, di citologia e di istopatologia)

Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita degli studi di Siena

6° Livello ISCED

1992

Diploma di Tecnico di Laboratorio Medico

Acquisizione di competenze e conoscenze inerenti all'abilitazione alla Professione di Tecnico di Laboratorio
Biomedico

Regione Toscana Unita Sanitaria Locale n® 23 di Arezzo

Diploma di Abilitazione Professionale - CITE 4

1986

Diploma di Maturita Scientifica rilasciato

Formazione generale e scientifica orientata allo sviluppo del pensiero logico-analitico, del metodo scientifico e
delle capacita di problem solving, con competenze nelle discipline matematiche e scientifiche, nella
comunicazione e nell'utilizzo degli strumenti informatici di base.

Liceo Scientifico Statale “F. Redi” di Arezzo

Scuola Media di Secondo Grado - CITE3

Italiano

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
A2| FRANCESE |[A2| FRANCESE |A2| FRANCESE |A2| FRANCESE [A2 FRANCESE
A2 INGLESE A2 INGLESE A2 INGLESE A2 INGLESE A2 INGLESE

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Buone capacita comunicative e relazionali, predisposizione al lavoro in team multidisciplinari, leadership
collaborativa, capacita di negoziazione, problem solving e gestione efficace delle relazioni professionali in
contesti complessi.



Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Patente

Ulteriori informazioni

Formazione

Esperienze

Consolidata esperienza nella pianificazione, organizzazione e coordinamento di attivita e processi in ambito
sanitario. Capacita di gestione delle risorse umane, tecnologiche e organizzative, orientata al raggiungimento degli
obiettivi, al miglioramento continuo della qualita e all'ottimizzazione delle performance. Competenze nella gestione
di progetti, nel monitoraggio degli indicatori, nella risoluzione di criticita organizzative e nella conduzione di gruppi
di lavoro multidisciplinari.

ICompetenze specialistiche nell'organizzazione e gestione delle attivita di laboratorio biomedico, con esperienza
nell'utilizzo di strumentazione diagnostica, nel controllo di qualita, nella validazione tecnica dei risultati e nella
gestione dei processi analitici secondo standard di qualita e sicurezza. Esperienza nella pianificazione,
programmazione e coordinamento delle attivita di professionisti sanitari, tra cui Tecnici Sanitari di Laboratorio
Biomedico, Dietisti e Igienisti Dentali, con gestione delle risorse e ottimizzazione dei processi organizzativi.
ICompetenze avanzate nella gestione della qualita, del rischio clinico e nella conduzione di audit dei Sistemi di
Gestione per la Qualita. Capacita di analisi, progettazione e miglioramento dei processi sanitari mediante
metodologie Lean Healthcare e strumenti di Clinical Governance. Competenze manageriali nella gestione di progetti,
nel monitoraggio degli indicatori di performance, nella valutazione dei risultati, nella gestione del cambiamento
organizzativo e nello sviluppo di percorsi di innovazione e trasformazione digitale in ambito sanitario.

Ottima padronanza del pacchetto Microsoft Office, dei sistemi informativi sanitari e dei software gestionali di
laboratorio. Competenze nell'analisi dei dati, nella reportistica, nella gestione documentale digitale e nell'utilizzo di
strumenti informatici a supporto della qualita, del risk management e dei processi organizzativi sanitari. Buona
conoscenza delle normative relative alla sicurezza informatica, alla protezione dei dati personali e alla sanita
digitale.

Patente di guida B

Partecipazione a seminari convegni e corsi di aggiornamento / formazione professionali, nel campo della formazione,
della gestione del Personale, della strumentazione di Laboratorio, Controllo di Qualita e Rischio Clinico
In regola con I'assolvimento dell'obbligo formativo ECM (Educazione Continua in Medicina) per i trienni:

e 2017-2019: 236/150 ECM

e 2020-2022: 395/150 ECM

e 2023-2025: 324/150 ECM

IComponente Comitato Tecnico Scientifico dell 'Organismo Toscano per il Governo Clinico Regione Toscana

dal 30/01/2018 (Prima Nomina - Decreto del Presidente della Giunta Regionale N° 16 del 30/01/2018 Oggetto:
Comitato tecnico scientifico dell'Organismo toscano per il governo clinico. Costituzione) al 31/12/2025

(Seconda Nomina- Decreto del Presidente della Giunta Regionale N° 9 del 12/01/2023 Oggetto: Comitato tecnico
scientifico dell'Organismo toscano per il governo clinico. Ricostituzione)

Partecipazione al gruppo di Lavoro per la redazione del documento programmatico e progettuale “Il Nuovo approccio
delle Reti Cliniche Integrate e Strutturate” approvato con Delibera Direttore Generale Usl Toscana Sudest n°1052
2016

Partecipazione al gruppo Tecnico Usl Toscana Sudest sede operativa Grosseto "Lean in Anatomia Patologica" aprile
—agosto 2017

Partecipazione al TEAM di progetto vincitore PREMIO PROGETTI INNOVATIVI — BANDO OPEN, Regione Toscana
“Il tempo non inganna... da qualche parte ¢’é chi aspetta “ Pisa 4/4/2018

Partecipazione al TEAM vincitore al Lean Healt Award 2020 del Premio categorie speciali:
Progetto per i migliori Risultati ottenuti: Azienda Usl Toscana Sud Est- “Tempo di tamponi “19/11/2020

Partecipazione alla stesura capitolo CASO 2 - AZIENDA USL TOSCANA SUD EST del libro “Lean Thinking al tempo
del Covid Lean healthcare management. Casi ed esperienze per una sanita che si organizza” Alessandro Bacci
(Curatore) Alida Nardiello (Curatore) ed. Knowita 2021




Esperienze
Amministrative

Partecipazione al Team Vincitore al Lean Healt Award 2022 del Premio Ambiti progettuali Altri:
zienda Usl Toscana Sudest “Il Mammographer in A3 ....X3” Roma 10/11/2022

Partecipazione al Team Vincitore al Lean Healt Award 2022 del Premio Ambiti ed Idee Progettuali gestione liste di
ttesa: Azienda Usl Toscana Sudest “EEG 10G: EEG in 10 giorni “Roma 10/11/2022

Maggio — settembre 2023 Partecipazione al progetto Azienda e Progetto “Riorganizzazione ed ottimizzazione flusso
punti prelievo Azienda Usl Toscana Sud

Partecipazione al Gruppo di Lavoro Regione Toscana per la stesura del Progetto: "La rete della diagnostica di
laboratorio territoriale: dalle agende COT al Just in Time" maggio-agosto 2022

Partecipazione al Gruppo di Lavoro Regione Toscana sui fabbisogni personale Tecnico Sanitario di Laboratorio
biomedico settembre 2022- gennaio 2023
Docente corsi Lean Management USL Toscana Sudest anni 2019-2020-2021-2022 -2023- 2024

Tutor per il Corso di Laurea per Tecnico di Laboratorio Biomedico, Facolta di Medicina e Chirurgia dell’'Universita
egli Studi di Firenze nella sede decentrata di Figline Valdarno per 'anno accademico 2002/2003.

utor corsi Fad Azienda Unita Sanitaria Locale 8 dal 2026-20212
Dal 2014 - 2017 Sindaco Comune Laterina (fine mandato per fusione Comune)

Dal 2014 al 2016 Componente Giunta Unione Comunale dei tre Colli
Dal 2014 al 2016 Consigliere Provincia Arezzo

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e del GDPR

(Regolamento UE 2016/679).

Luogo e data
Arezzo 12/6/2026

Nome e cognome
DONNINI CATIA
REGIONE TOSCANA
12.06.2026 10:49:11
GMT+02:00
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