
Allegato 

SPECIFICHE INCARICO DI DIREZIONE DI STRUTTURA COMPLESSA U.O.C.  MEDICINA E CHIRURGIA
D'ACCETTAZIONE E D'URGENZA – S. O.  ORBETELLO

Mission della struttura:

La Mission del Pronto Soccorso (PS) è propriamente quella di garantire interventi e risposte tempestive,
adeguate ed ottimali ai pazienti che giungono in Ospedale in modo non programmato per interventi sanitari
di emergenza/urgenza.
In particolare il  PS deve garantire un orientamento ad un percorso diagnostico/terapeutico appropriato e
nelle emergenze il recupero funzionale e la stabilizzazione dei parametri vitali delle persone che ad esso si
rivolgono.
Attualmente l'afflusso al PS Colline dell'Albegna – Stabilimento Ospedaliero di Orbetello è di circa 25.000
accessi/anno con particolare incremento durante la stagione estiva in cui assistiamo a prestazioni e ricoveri
destinati  ad  utenti  provenienti  da  altre  regioni  (pertanto  soggetti  a  rimborso  da  parte  della  ASL  di
appartenenza).

Tipologia delle attività svolte nella struttura:
La struttura svolge le seguenti attività:

1. Effettua interventi diagnostico/clinico/terapeutico in emergenza urgenza;
2. Effettua il recupero e la stabilizzazione dei pazienti critici;
3. Organizza  e  gestisce  il  trasferimento  di  pazienti  altamente  critici  sia  in  ambulanza  che  con

elisoccorso, presso il DEA di Ospedali dotati delle specialità richieste per garantire idonea presa in
carico del paziente; 

4. Dispone ricoveri in setting adeguati del Presidio Ospedaliero per pazienti non dimissibili o gestibili in
ambito ambulatoriale;

5. Formula  diagnosi,  effettua  terapie  e  predispone la  dimissione,  programma gli  appuntamenti  per
ulteriori approfondimenti e l'accesso al Day Service o DH Medico;

6. Gestisce  4  posti  letto  di  "Osservazione  Breve  Intensiva"  (OBI)  come  garanzia  di  filtro  per  le
dimissioni  in sicurezza ed anche per ricoveri  nei setting assistenziali  dell'Ospedale a coloro che
hanno un percorso diagnostico/clinico/terapeutico ancora non definito durante la permanenza in PS;

7. Gestisce secondo le procedure del "Codice Rosa" le persone oggetto di violenze.

Caratteristiche richieste al Direttore della Struttura:
1. Comprovata  esperienza  di  analisi  e  pianificazione  di  programmi  di  emergenza  clinica  sanitaria

mediante stesura di protocolli/percorsi aziendali e di Struttura (es. Sepsi, ecc);
2. Capacità di promuovere, programmare e monitorare la riorganizzazione delle attività secondo gli

indirizzi dettati dalla Regione Toscana in sintonia con l'Organizzazione Dipartimentale Aziendale;
3. Capacità di favorire l'integrazione dei sistemi di emergenza ospedaliera e territoriale;
4. Capacità di interfacciarsi con tutti i livelli di assistenza Ospedalieri e Dipartimentali;
5. Capacità di promuovere azioni organizzative di miglioramento per i parametri relativi agli obiettivi

Regionali e Aziendali, compresi i costi di gestione (farmaci, dispositivi medici, ecc);
6. Capacità di supervisione sul clima interno della U.O. motivando, valorizzando e responsabilizzando

le risorse umane;
7. Comprovata esperienza di programmazione e gestione dei progetti aziendali legati alla disciplina;
8. Capacità di collaborare alle attività di Accreditamento Istituzionale e Gestione del Rischio Clinico

all'interno della U.O.; 
9. Elevata capacità di risposta alle richieste di esami ecografici in particolare ECOFAST in tutte le sue

specifiche (Ecocardio, Ecodoppler Vascolare, ecc).


